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1. Giris

Teknolojik yenilikler doneminde, bilgi paylasimi ve isbirligi daha kolay hale geldi. Sivil toplum
orgiitleri (STO'ler) ! faaliyetleri hakkinda rapor sunmak ve bagiscilari, yararlanicilari ve diger
paydaslarina ucuz bir sekilde ulasmak icin yeni teknolojiler kullanmaktadir. Devletler de, etkili ve
yenilikci kamu hizmeti sunumu amaciyla bu teknolojileri giderek daha fazla kullaniyor ve bilgi
paylagimi icin erisilebilir ve giivenli ¢evrimici platformlar gelistiriyorlar. Ulkede faaliyet gosteren
ve devlet organlar tarafindan yénetilen STO'ler hakkindaki verilere hizli erisim saglayan halka acik
cevrimici veri tabanlari bdyle araglardan biridir. Bunlar, biitiin sektoriin goruniirliigiinii
artirmaya yardimc olan bireysel STO'ler hakkinda resmi bilgi kaynaklar1 olarak hizmet
vermektedirler. Seffaflik, STO'lerin diiriistliigiine giiven ve itimat saglar ve devlet organlar1 ve
isletmelerle daha iyi isbirligi yapmalarini tesvik eder.

Bu calisma, bes Avrupa Birligi iiye iilkesindeki kamu otoritelerinin kullandigi cevrimici sistemlerin
karsilastirmali bir incelemesini sunmaktadir. Calisma, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen bir
Teknik Yardim projesi olan “Sivil Alan” kapsaminda Avrupa Kar Amaci Giitmeyen Hukuk Merkezi
(ECNL)?2 tarafindan gelistirildi. Proje, Kibris Tiirk toplumunda sivil toplum icin elverisli bir ortamin
gelistirilmesine katkida bulunmay1 amacliyor. Projenin bilesenlerinden biri, STO'ler icin kamuya
acik bir ¢cevrimici veri tabaninin/sicil kaydinin olusturulmasini desteklemektir.

Calisma, Bulgaristan, Hirvatistan, Ingiltere ve Galler, Macaristan ve Slovakya'daki kamuya acik veri
tabanlarina/sicil kayitlarina bakiyor. Bu tlkeler, iyi uygulamalarinin Kibris'in kuzey kesiminde
baslatilacak mekanizma icin o6rnek olusturabilecek ¢esitli modelleri ve muhtelif islevleri
sergilemek lizere secildi. Biitiin bu tilkelerde devlet, cevrimici, serbestce erisilebilir ve giincel STO
veri tabanlarini isletmekte veya bunlar1 baslatmak i¢in calismaktadir. Bununla birlikte, bu veri
tabanlari farkli amaglara hizmet etmekte, ¢esitli kaynaklardan alinan STO'ler hakkinda farkl bilgiler
sunmakta ve farkli kurumlar tarafindan idame ettirilmektedir.

Calisma, bir Sivil Toplum Orgiitii veri tabaninin kavramsallastiriimasiyla iligkili sivil toplum sektorii
hakkinda kisaca iilke oOzetleri sunarak baslamaktadir. Bunu, belirli veri tabanlarinin temel
ozelliklerinin ayrintili bir karsilagtirmali 6zeti izlemektedir. Yazarlar, kayitlarin nasil isledigini,
STO'lerle ilgili hangi bilgileri verdiklerini, bilgi toplamak icin kullandiklar araglar1 ve operasyonel

1 Bu makalede, "sivil toplum o6rgiitii" (STO) terimi dar anlamda asagidaki élgiitleri karsilayan herhangi bir
organizasyonu tanimlamak icin kullanilmaktadir: 1) kanunla degil, 6zel bir belge (sézlesme veya kurulus
kanunu gibi) kurulan génilli bir kurulustur; 2) iyelik veya iiyeligi olmayan bir organizasyon olabilir; 3)
hiikiimet yapisinin bir parc¢asi degildir; 4) kamusal veya karsilikli fayda hedefleri giitmek i¢in kurulmustur ve
5) kar amach degildir. Terim, dernekler, vakiflar, 6zel kuruluslar, kar amaci giitmeyen sirketler ve yukaridaki
oOlciitleri karsilayan diger kuruluslari icerebilir. Diger orgiitlenme bicimleri de (6rnegin, siyasi partiler, dini
orgiitler veya sendikalar) bazen "sivil toplum" bashig altinda degerlendirilirken, bu calismada sadece dar
anlamda STO'ler iizerinde durulmaktadir.

2 ECNL, sivil toplumu etkileyen politikalar ve yasalar alaninda 6nde gelen bir Avrupa kaynak ve arastirma
merkezidir. Avrupa'da sivil topluma olanak saglayan yasal ve mali bir ortami tesvik etmeyi amaglamaktadir.
ECNL, sivil toplumun gelisimini etkileyen kilit alanlarda yasalar ve politikalar gelistirme ve uygulamaya
yardimc1 olma konusunda benzersiz bir uzmanliga sahiptir. Daha fazla bilgi i¢in bkz. www.ecnl.org
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olarak nasil kurulduklarini inceledi. Son olarak, calisma, burada yer verilen Avrupa érneklerinin iyi
uygulamalarindan yararlanarak bazi tavsiyelerle son bulmaktadir.

Makale, secilen iilkelerde faaliyet gosteren veri tabanlarinin ve kayitlarin kagit iistiinden
incelenmesi, ilgili kanunlar ve uygun iilke bilgileri saglayan ikincil kaynaklar3 temel alinarak
olusturulmustur.

Calisma, paydaslara, Kibris'in kuzey kesimindeki yerel ihtiyaclar icin 6zel olarak hazirlanmis
cevrimici bir STO veri taban1 diizenlemeye yonelik diisiinceler sunmay1 amaglamaktadir.

2. Kisa Ulke Ozetleri

Calisma, Bulgaristan, Hirvatistan, Ingiltere ve Galler, Macaristan ve Slovakya'daki kamuya acik veri
tabanlarini/sicil kayitlarin ele aliyor. Bu boéliim, STO sektoriiniin genel boyutu, faaliyet gosteren
kuruluslarin tiirleri, kayit ve cevrimici veri tabani icin yasal cerceve ve ilgili kamu otoritesi tarafindan
tutulan ve ¢alistirilan ¢evrim ici kayitlara dogrudan baglanti ile ilgili bilgiler de dahil olmak lizere bu
tilkelerin her birine kisa genel bir bakis sunmaktadir.

Bulgaristan

Bulgaristan’da yaklasik olarak 41.500 adet kayith STO bulunmaktadir.* Temel yasal bicimleri
vaKiflar ve derneklerdir. STO'ler ile ilgili temel cerceve mevzuati, 2001 tarihli Kdr amaci giitmeyen
Tiizel Kisilere [liskin Kanun'dur.5 ("STO Kanunu"). STO Kanunu Bulgaristan'daki kar amaci giitmeyen
kuruluslarin kayit ve faaliyetlerini ve 6zel kamu yarar: statiisiiniin kosullarin1 diizenlemektedir.
STO'ler mahkeme tarafindan tescillenir ve tilkede ¢evrimigi kayit miimkiin degildir.

Bulgaristan, tiim kar amaci giitmeyen kuruluslar1 kapsayan cevrimici bir kamuya acik veri tabani
isletmiyor; kamu yararina ¢alisan kuruluslar (KYK'lar) icin 6zel bir veri taban1 kurmustur. Kamu
Yararina Calisan Kuruluslar i¢cin Merkezi Kayit Kurulusu da STO Kanunu ile diizenlenmektedir ve
2001 y1linda kurulmustur ve bu kurulusun rolii Kanun’da 2006 yilinda yapilan degisikliklerle daha
da glclendirilmistir. Bu, Adalet Bakanlig1 biinyesinde yer alan bir merkezi kayit, gozetim ve
koordinasyon organidir.6 Kamu yararina faaliyet gosteren STO’ler mahkeme kayitlarinin ardindan
iki ay icerisinde bu merkezi veri tabanina kayit olmak zorundadirlar. Bu kayit, mahkeme kayitlarina

3 Avrupa Vakif Merkezi (http://www.efc.be/philanthropy- sector/foundations-in-europe/), Vakiflar Konseyi
(http://www.cof.org/program- initiative/country-notes) ve USAID 2015 Orta ve Dogu Avrupa ve Avrasya icin STO
Siirdiirtilebilirlik Endeksi:

https://www.usaid.gov/sites/default/files/documents /1861 /Europe Eurasia CSOSIReport 2015 Updat €8-29-16.pdf
iilke notlar1 dahil.

4 USAID 2015 STO Siirdiiriilebilirlik Endeksi

5 Kar  amaci gutmeyen Tiizel Kl;llere lliskin Kanun (2001) a su adresten ulasilabilir:

6 ECNL nin Avrupa Blrllg'i 'nde Kdr Amaci Gilitmeyen Kuruluglarin Seffafligini ve Hesap Verebilirligini Gelistiren Son Kamu ve
Oz-Diizenleyici Girisimler Uzerine Calismasi (ECNL Hesap Verebilirlik Calismast), 2009.
http://ecnl.org/dindocuments/306 ECNL%20Accountability%20Study published%200n%20DG%20]LS.pdf
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ilave olarak yapilmaktadir. Bu prosediir, STO Kanunundaki degisikliklerin yiiriirliige girecegi Ocak
2018 tarihinden itibaren degisecektir. O tarihten itibaren, Adalet Bakanlig1 biinyesinde faaliyet
gosteren ayri bir devlet kurumu olan Kayit Ajansi, tiizel kisiligin ve kamu yararina statliniin
eszamanli olarak kayit islemlerini yapacak ve bdylece KYK'lar i¢cin daha sonra ilave bir kayit
yapilmasina gerek kalmayacaktir. Su anda veri tabaninda kayith KYK'larin sayisi 14.000'in
lizerindedir. Veri tabanina halihazirda su internet adresinden ulasilabilir:

https://ngo.mjs.bg/bg/Information/Information/BatchSearch?showResults=True

BULGARISTAN

STO'ler icin cevrimigci kayit mimkin ma? Haywr

STO'leri kayit eden devlet organi Mahkeme

Cevrimici STO veri tabanini yéneten devlet organi Adalet Bakanligt

Hirvatistan

Su anda, Hirvatistan'da yaklasik 52.000 kayith STO bulunmaktadir.” STO’lerin baslica yasal bigimleri
dernek, vakif ve fon seklindedir ve STO’lerin biiyiik bir ¢ogunlugu dernek olarak tescillidir.
STO’lerin ve ilgili veri tabanlarinin tescili ve faaliyetleri, Dernekler Kanunu (2014)8 ve Vakiflar ve
Fonlar Kanunu (1995)° ile diizenlenmektedir.

Hirvatistan, hiikiimet disi tiizel Kisiliklere yonelik ayrintili ¢evrimici kayit sistemlerini
gelistirmistir ve orgiitlenme sekillerine gore ayr1 kayitlar isletmektedir. Yani dernekler,
vakiflarl0 ve siyasi partiler!! ve dini kurumlar!? icin bagimsiz veri tabanlar1 olusturmustur. S6zii
edilen tiim veri tabanlari, ayn1 zamanda organizasyonlar1 kaydetmekten de sorumlu olan idare
Bakanhig1 tarafindan yiiriitiilmektedir. STO’ler igin ¢evrimici kayit miimkiin degildir.

Dernekleri izleyen veri tabani, Dernekler Kanununun 6ngordiigi sekilde, kayitlar tizerine dernekler
tarafindan talep edilen bilgileri yansitan detayli bir kayittir. Asagidaki dillerde kullanima
sunulmustur: https://registri.uprava.hr/#!udruge. Vakiflar1 kapsayan veri tabani oldukea basittir.
Kullanicilar vakiflar1 sadece sinirli parametreler igin arayabilirler.!3 Veri tabani, vakiflara iliskin
gilinilin sartlarina uymayan kanunun gereklilikleri dogrultusunda, yalnizca ana kurumsal iletisim

7 USAID 2015 STO Siirdiiriilebilirlik Endeksi

8 Dernekler Kanunu, Resmi Gazete No: 74/2014,
https://udruge.gov.hr/UserDocslmages/dokumenti/Law%200n%20Associations %202014 ENG.pdf

9 Vakiflar ve Fonlar Kanunu, Resmi Gazete No: 36/1995, 64/2001,
http://www.cof.org/sites/default/files/documents/files /Croatia/Croatia%20Law%200n%20Foundation
s%20and%20Funds.pdf

10 http://www.appluprava.hr/RegistarZaklada

11 https://registri.uprava.hr/#!stranke

12 http://www.appluprava.hr/RegistarVjerskihZajednica

13 Arama kriterleri sunlardir: isim, vakif merkezi, vakfin kayith oldugu tilke.
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bilgilerini, kurulusun amaci ve sorumlu kisinin adini icermektedir. Dernekler veri tabani ¢ok daha
ayrintih oldugundan ve Hirvatistan'daki STO’lerin ¢ok biiyiik béliimiiniin érgiitsel bicimi dernek
oldugundan, bu ¢alismada, en fazla katma degeri sunan derneklerin kayitlarina odaklanacagz.

Derneklerin kayitlarina ek olarak, dikkate deger baska ilgisiz bir cevrimici STO veri taban vardur.
Yerel veya ulusal seviyede devlet finansmanina erismek isteyen Hirvat STO’leri, Maliye
Bakanhig1 biinyesindeki Kar Amaci Giitmeyen Kuruluglar Siciline kaydolmak zorundadir. STO’ler
hakkinda onemli mali verileri paylasan bu veri tabanina su adresten ulasilabilir:

https://banovac.mfin.hr/rnoprt/Pretraga.aspx 14

HIRVATISTAN

STO'ler icin gevrimigi kayit mimkin ma? Haywr

STO'leri kayit eden devlet organi idare Bakanligi

Cevrimici STO veri tabanini yéneten devlet organi Idare Bakanl,

Maliye Bakanligint.

Ingiltere ve Galler

ingiltere ve Galler'de kayithh 167.000 civarinda hayir kurumu vardir.!'s Hayir kurumu kurarken
secebilecek baslica dort cesit yasal yapi vardir: tiizel kisilik kazanmis (sirketlesmis) hayir
kurumlar1 (CIO), hayirsever sirket (garantiyle sinirl), tiizel kisiligi olmayan dernek ve trost. Hayir
kurumlarinin tescili ve faaliyetleriyle ilgili temel kanunlar Hayir Kurumlari Kanunu (2011)¢, Hayir
Kurumlart (Koruma ve Sosyal Yatirim) Kanunu (2016)!7 ve Sirketler Kanunu (2006)’dur.18 Hayir
kuruluslari, hayir kurumlarinin bagimsiz diizenleyicisi olan Hayirseverlik Komisyonu’'na kayit
yaptirmak zorundadirlar ve kayit prosediirii tamamen elektronik olarak yapilmaktadir.

Yilda en az 5.000 ingiliz Sterlini (yaklasik 5.800 ABD dolar1) geliri olan hayir kurumlar1 kanunen
Hayirseverlik Komisyonuna kayit yaptirmak zorundadirlar, ancak ingiltere ve Galler'de kayith
olmayan bir¢cok hayir kurumu bulunmaktadir. Kurumsal bir yapiya sahip olan hayir kuruluslar,
gelirlerinden bagimsiz olarak kayit yaptirmak zorundadirlar. Ayrica, baz1 hayir kurumlar gelirleri

14 USAID 2015 STO Siirdiiriilebilirlik Endeksine gore, Kasim 2015’te, veri tabanina kayitli dernek sayis1 32,305'tir ve bu
say1 sektorde faaliyet gosteren aktif kurulus sayisini daha iyi yansitabilir. Buna ek olarak, Hirvatistan’da kayith 221 vakif
ve 20 fon bulunmaktadir.

15 https: //www.gov.uk/government/publications/charity-register-statistics /recent-charity-register- statistics-charity-
commission

16 Hayir Kurumlart Kanunu 2011 (1993 ve 2006 yilindaki kanunlari birlestiren):
http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2011/25 /pdfs/ukpga 20110025 en.pdf

17 Hayir Kurumlari (Koruma ve Sosyal Yatirim) Kanunu 2016:

http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2016 /4 /pdfs/ukpga 20160004 en.pdf

18 Sirketler Kanunu 2006: http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2006/46/pdfs/ukpga 20060046 en.pdf
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belli bir esik degerin altinda ise kaydolmak zorunda degildir.?® Kayith hayir kurumlari ¢evrimigi,
aranabilir bir veri tabaninda goriintiilenmektedir. Yardim kayitlari, hayir kurumlari/yardim
kuruluslar ve faaliyetleri hakkinda bilgi almak icin hayati bir veri kaynagidir ve Hayir Kurumlari
Kanunu (2011) ile diizenlenen Hayirseverlik Komisyonu'nun diizenleyici faaliyetlerinin bir parcasi
olarak  toplanan  verilere = dayanmaktadir.  Kayitlara su  adresten erisilebilir:
http://apps.charitycommission.gov.uk/showcharity/registerofcharities /RegisterHomePage.asp x

ingiltere ve Galler

STO'ler icin cevrimici kayit mimkin mii? Evet

STO'leri kayit eden devlet organi Haytrseverlik Komisyonu

Gevrimici STO veri tabanini yéneten devlet organi [l ) IE= g L4 Gl e,

Macaristan

Macaristan'da halen 62.000 civarinda STO faaliyet gostermektedir.2° Bu say1 neredeyse on yildir
ayni seviyelerini korumaktadir. Bunlarin yaklasik %88’'i, kar amaci glitmeyen, hiikiimet disi
kuruluslarin geleneksel yasal oOrgiitlenme bicimleri olan vakif veya dernek olarak
siniflandirilabilir.2! Geriye kalan kuruluslar, kar amaci giitmeyen sirketler, sivil gruplar ve kamusal
odalardir.

STO’lerin kayd ve faaliyetleri ile ilgili temel kanunlar Medeni Kanun (2013)??, Orgiitlenme Ozgiirliigii,
Kamu Yarari Statiisii ve STOlerin Faaliyetleri ve Desteklenmesi Hakkinda Kanun (2011)?3; Halka Acik
Sirket Bilgileri, Sirket Tescil ve Tasfiye Islemleri Hakkinda Kanun (2006)?%; ve STO’lerin Mahkemelere
Kaydi ve llgili Usul Kurallart Hakkinda Kanun (2011).25 STO’ler mahkeme tarafindan tescillenir,
¢evrimici kayit miimkiindiir.

Macaristan, 2008 yilinin ilkbaharinda ¢evrimi¢i kamuya agik veri tabaninmi faaliyete soktu. Veri
tabani, STO’leri ve kamu kuruluslari, 6zel emeklilik fonlar1 veya profesyonel spor federasyonlari gibi

19 Bu esik deger su an yilda 100,000 ingiliz Sterlini’dir. (117,000 Euro) Bu kapsamda olan yardim kurumlari baz
Hristiyan mezheplere ait kilise ve sapeller, silahli kuvvetlerin yardim fonlari, izci gruplari, daha biiytik bir hayir/yardim
kurumunun bagh yerel subesi.

20 Macaristan Merkezi Istatistik Ofisi, 2015 verisi: http: //www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat eves/i 003.html

21 http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/stattukor/nonprofitadomanyozas.pdf

22 Medeni Kanun, Kanun V/2013, dernekler ve vakiflar bolimii:
https://www.google.hu/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&ved=0ahUKEwjK4ZPClq3RAhX

KXhoKHfgHBUAQFgg0MAI&url=http%3A%2F%2Fwww.legislationline.org%2Fdocuments%2Fid%2F199
22&usg=AFQjCNERFmMXTDgFzZWVGv275K0i86tw3MgA&cad=rja

23 Qrgiitlenme Ozgiirliigi, Kamu Yarar1 Statiisti ve STO’lerin Faaliyetleri ve Desteklenmesi Hakkinda Kanun, Kanun
CLXXV/2011, Macarca: http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1100175.TV

24 Halka Actk Sirket Bilgileri Hakkinda Kanun, Kanun V/2006:
https://hirkozpont.magyarorszag.hu/srv/letolt?id=943203&lang=hu

25 STO’lerin Mahkemelere Kaydi ve llgili Usul Kurallart Hakkinda Kanun, Kanun CLXXXI/2011, Macarca:
http://netjogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=a1100181.tv
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sirket niteliginde olmayan diger kuruluslar listeliyor. Veri tabani, Macar mahkemesi tarafindan
isletilmekte ve yonetilmektedir ve su adresten ulasilabilir:
http://birosag.hu/allampolgaroknak/civil-szervezetek/civil- szervezetek-nevjegyzeke-kereses

MACARISTAN

STO'ler icin cevrimici kayit miimkin mii? Evet

STO'leri kayit eden devlet organi Mahkeme
Cevrimici STO veri tabanini yéneten devlet organi Mahkeme

Slovakya

Icisleri Bakanligi'min sicil kayit verilerine gore, Slovakya'daki STO sayis1 45 bin civarinda olup
bunlarin ¢ogu sivil derneklerdir (tim STO’lerin yaklasik %90'1). Diger érgiittenme bicimleri
arasinda, kamu yararina calisan kar amaci glitmeyen kuruluslar, yatirim-dis1 fonlar, uluslararasi
unsurlara sahip kuruluslar ve vakiflar bulunmaktadir. Her giin yaklagik 10 yeni STO kurulmaktadir.26
STO’ler Icisleri Bakanlig1 tarafindan tescillenmektedir ve cok ézel durumlarda cevrimici kayit
miimkiindiir.2’

STO kayit ve faaliyetleriyle ilgili temel kanunlar Vatandas Dernekleri Kanunu (1990)%8, Vakiflar
Hakkinda ve Medeni Kanunun Degistirilmesi Hakkinda Kanun (2002)?%, Yatirim-dist Fonlar Hakkinda
Kanun (1997)3%, ve Genel Faydali Hizmet Sunan Kdr Amaci Giitmeyen Kuruluslar Hakkinda Kanun
(1997)dur. 31

2015 y1li boyunca, Sivil Toplumun Gelistirilmesi Hiikiimet Tam Yetkili Temsilciligi, STOlerin tesciline
iliskin bir kanun hazirlamaya c¢alisti. Bu arastirma yazilirken, kanun hentliz yasama silirecine
girmemisti ve bu nedenle sicil kaydi heniiz isler durumda degildi. Bununla birlikte, mekanizma
tamamiyla tasarlanmis ve bu bakimdan bu ¢alismanin amaglari icin iyi bir 6rnek olusturabilir.

Kanun iki veri tabam olusturmayl amaglamaktadir: (1) asli kayit gorevi gorecek tiim kar amaci

26 USAID 2015 STO Siirdiiriilebilirlik Endeksi

27 Cevrimici kayit, nitelikli elektronik imza kullanilmasi halinde miimkiindiir. Bunun i¢inse, biitiin kurucu sahislarin (sivil
dernek olmasi halinde 3 kisi) nitelikli elektronik imza 6zelligine sahip kimlik belgesine sahip olmalari, kimlik belgelerinin
aktif halde olmasi ve kayit i¢in gerekli dokiimanlarin (6rnegin sivil dernek icin) sunulmasi gerekmektedir. Teorik olarak
cevrimici kayit olanag1 saglanirken, pratikte kamu idaresi kayit icin elektronik olarak belgeleri kabul edecek donanima
sahip degildir. Ornegin, sivil dernek kayit prosediiriinii agiklayan Icisleri Bakanligi'nin resmi web sayfasinda bu tiir bir
basvuru ile ilgili bilgi bulunmamaktadir.

28 Vatandags Dernekleri Kanunu, Kanun No. 83/1990: http://www.ilo.org/dyn/natlex/docs
JELECTRONIC/99932/119583/F-255803203/SVK99932%20Eng.pdf

29 Vakiflar ~Hakkinda ve Medeni Kanunun Degistiriimesi Hakkinda Kanun, Kanun No: 34/2002:
http://www.icnl.org/research/library/files/Slovakia/actfound.pdf

30 Yatirtm-disi Fonlar Hakkinda Kanun, Kanun No: 147/1997: http://www.icnl.org/research/library /files/Slovakia/non.pdf
31 Genel Faydali Hizmet Sunan Kdar Amact Giitmeyen Kuruluslar Hakkinda Kanun, Kanun No:  213/1997:
http://www.icnl.org/research/library/files/Slovakia/lawbenef.pdf
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glitmeyen kuruluslarin resmi merkezi kayit defteri. By, ticari kuruluslarin kayit defterine benzer
ve zorunlu olacaktir. Kullanicilar veri tabanini okuyabilecek, ancak veriler yalnizca kamu idaresi
tarafindan diizenlenebilir olacak. (2) Buna ek olarak, tiim STO’lerin resmi merkezi kayit defterinin
lizerinde bir "eKstra iist yap1" bilgi teknolojileri (BT) sistemi kurulacaktir. Bu yapi, STO’lerin
kendilerine ve ayn1 zamanda g¢esitli kamu idarelerinin BT kayitlarina baglanabilecek ve bunlardan
STO'lerle ilgili bilgi alabilecek. Sonug olarak, bazi verilerin diizenlenmesi icin dogrulanmig erisim
yetkisi STO'lere ve diger kamu kurumlarina da verilecek. STO’lerin, bu verileri kendilerinin de
raporlama yoluyla goniillii olarak sunmalari beklenmektedir.

SLOVAKYA

STO'ler icin cevrimici kayit mimkin mi? Evet

STO'leri kayit eden devlet organi Icisleri Bakanlig
Cevrimici STO veri tabanini yéneten devlet organi Icisleri Bakanligt

3. Kamuya acik veri tabanlarinin kapsadigi bilgiler

Kurumsal Veriler

Veri tabanlarinin sagladig: bilgi seviyesi degisiklik gostermektedir. incelenen tiim veri tabanlari,
organizasyonun adi, kisaltmasi, adresi, kayit veya vergi numarasi, kurulus tarihi, yetkili temsilcilerin
adlar1 gibi STO’lerin temel kurumsal verilerini sunar. Ancak, STO’lerin yalnizca temel verilerini
listelemek yeterli degildir. Kullanicilarin kuruluslarin kapsamli bir gériintiistiinii elde etmeleri igin,
gozden gecirilen veri tabanlari kuruluslarin, hedef ve faaliyetlerini kisaca tanimlayan genel
goriiniimleri hakkinda kisa ézetleri de vermektedir. Ornegin, Bulgaristan'daki merkezi KYK tescil
kurumu, kuruluslarin hedef, kaynak ve faaliyetleri hakkinda kisa agiklamalar sunmaktadir.
Kayitlarin ¢ogu (Hirvatistan, Ingiltere ve Galler, Macaristan) ayrica STO’leri misyonlarina gére
siniflandirarak kullanicilara kuruluslarin profillerine gore sonuglari filtreleme imkani sunuyorlar.
Kullanicilar, genellikle bu parametrelerin ¢ogunu aym anda kullanarak STO’ler icin arama
yapabilirler; bu da, kullanici dostu bir kaydin 6nemli bir 6zelligidir.

Ayni zamanda, ¢cevrimici sunulan bilgilerin kapsami ve gercekten, STO’lerin seffaflhigi simirsiz degildir.
Gizlilik ve yararlanicilarin ve personelin mahremiyet haklarina 6nemle saygi gostermesi
gerekmektedir. Ornegin, STO’lerin yetkili temsilcilerinin adlar1 merkezi elektronik veri tabanlarinda
yer alirken, kigisel veriler (annenin kizlik soyadi veya adresi gibi) STO’lerin kaydedilmesi sirasinda
yetkili mercilere sunulmak zorundayken, kamuoyuna a¢ik olan merkezi veri tabaninda isim disinda
bu gibi kisisel verilere yer verilmemektedir.

Ulkelerin ¢cogu (Macaristan, Bulgaristan, Ingiltere ve Galler), veri tabaninda, yillik mali rapor ve
faaliyet raporlarini indirmeye izin veriyorlar. Raporlar ayrica, yalnizca en son yila ait degil, gecmis
yillar icin de mevcuttur; bu da, siireklilik saglamakta ve STO'niin yillar icerisinde nasil bir gelisim

e This project is funded by the European Union and implemented by a consortium B S 3
it led by B&S Europe. / Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmekte olup B&S
* . o . . £

ko k Europe liderligindeki konsorsiyum tarafindan uygulanmaktadir.

*

U R © P E



gosterdiginin daha iyi anlasilmasina yardimci olmaktadir. Hirvatistan'da dernekler icin genel veri
tabani bu bilgileri igermiyor; ancak, Maliye Bakanlig1 tarafindan devlet fonlarina erismek isteyen
STO’ler icin mali-odakl ayr1 veri tabani, STO’lerin yilhik mali raporlarim1 kendi platformunda
yayinlamasini zorunlu kilmaktadir. Gercekten de, bu veri tabani cok tekniktir ve kuruluslarin
varliklari, gelirleri, harcama ve yatirimlar1 hakkinda detayli mali veriler icermektedir. Slovakya'da,
yillik raporlar zorunlu kayit defterinin bir unsuru degildir. Aksine, bunlar ekstra iistyapi1 sisteminde
yer alirlar ve degerlendirmeler, fotograflar, videolar, uluslararasi iiyelikler, calisanlar listesi,
uzmanlik alani, uygulanan projeler, destekleyiciler ve ilave mali veriler gibi diger bilgilerle birlikte
kendi raporlamalari yoluyla istege bagh olarak STO’ler tarafindan sunulabilirler.

Kanitlayici belgeler

Hirvatistan ya da Bulgaristan gibi bazi veri tabanlarinda ya STO tiiziikleri ya da kamu yararina
faaliyetler ytiriitmek i¢in kurallar ve prosediirler gibi diger kurulus ici belgeler de kamuya acik
hale getirilmistir.

Macaristan'daki veri tabani, devam etmekte olan sigorta veya STO'ye karsi1 ceza hukuku
tedbirleri, kanuni kovusturma olup olmadig1 hakkinda da bilgi sunmaktadir. Benzer bilgilerin,
cesitli kamu idarelerinin BT kayitlarina baglanabilecek ve bunlardan bilgi alacak ekstra tist yap1 IT
sistemi vasitasiyla Slovakya'da sunulmasi planlanmaktadir. Bu yapida, sosyal giivenlik, saglik
sigortasi sirketi ve vergi dairesine herhangi bir borcu olup olmadigi yer alacak. Bu bilgiler daha sonra
kamu kaynagi kullanicilarinin idari kontrolii amaciyla kullanilabilir. Ayrica, ekstra iistyapi, diger
kamu kurumlarimin IT sistemleri iizerinden de STO’ler hakkinda ilave cevrimici bilgi
(akreditasyonlar, lisanslar, yetki belgeleri) toplayabilecektir. Tiim bu agik verilerin indirilebilir
olmasi ve 6zel kuruluslar tarafindan siralama ve derecelendirmeler de dahil olmak iizere STO
sektoriiniin daha ileri seviyede niteliksel degerlendirmesi i¢in kullanilmasi 6ngoriilmektedir.

Verilerin sunulmasi

Hayirseverlik Komisyonunun veri tabani, verilerin gorsellestirilmesi bakimindan benzersizdir.
Sadece 6zet sayfalarinda 6nemli bilgileri barindirmakla kalmaz, ayn1 zamanda mali verilere de yer
verir ve 0zetleri gorsel grafik ve tablolarla sunar. Ayni zamanda, belirli bir hayir kurulusunun, diinya
haritasinda gorsel olarak isaretlenmis cografi yerler sunarak nerede calistiini gosteren anhik
goruntu verir.

Bilgi toplamanin aracg ve yontemleri

Cevrimici veri tabaninda yer alan bilgiler, ya kamu yetkili kurumlari tarafindan toplanir ya da
STO’ler tarafindan saglamir ve STO’ler, daha sonra kendileri tarafindan yayinlanan verilerin
dogrulugundan ve gegerliliginden sorumludurlar.

Macaristan'da, mahkeme sicil kayitlar1 ve giincellemeleri ¢evrimici veri tabaninda ayni anda ve
otomatik olarak gériiniir. Hirvat dernek sicilinde, veriyi isleme alan Iidare Bakanhgi'dir ve
STO’lerin, veri tabani igin ekstra bilgi gondermeleri gerekmez. Bununla birlikte, yukarida
belirtildigi gibi, Hirvatistan Maliye Bakanlig) tarafindan devlet fonlar1 kullanan STO'lere yonelik
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olarak isletilen veri tabani s6z konusu oldugunda, kuruluslar ayrica bilgi géndermek
durumundadirlar ve bu bilgiler ayr1 ayri islenip ¢evrimici hale getirilmektedir.

Ingiltere ve Galler'de hayir kuruluslarinin, bilgilerindeki degisiklikleri (isim, yonetim belgesi,
irtibat ve adres bilgileri, banka hesabi bilgileri, yasal yapisi, faaliyetleri gibi) rapor etmeleri ve y1llik
gelirlerini Hayirseverlik Komisyonuna bildirmeleri gerekmektedir. Hayir kuruluslar1 bu
degisiklikleri kendileri dogrudan yapabilmekte ve Komisyonun web platformunu kullanarak profil
sayfalarini cevrimici olarak diizenleyebilmektedirler. Bulgaristan'da da KYK’lar, yonetim, yap1 ve
hedeflerinin yani sira hibelerin nasil verilecegine ve kamu yararina hizmetlerin nasil yliritiilecegine
dair kurum i¢i kurallarina iliskin kurumsal bilgilerini merkezi kayit kurumuna sunmak
zorundadirlar. Bu, herkese aciktir ve herhangi bir ilgili taraf, bu bilgileri KYK {izerinde
dogrulayabilir.32 KYK, mahkeme kayit verilerinde her bir degisiklik oldugunda bilgilerini
giincellemekle yiikiimliidiir. Ust iiste iki yildan fazla bir siirede gerekli bilgileri saglamayan bir
kurulus veri tabanindan silinebilir.

Slovakya bu yaklasimin bir karmasini kullanacak ve ekstra tistyapi BT sisteminde bu bilgiler hem
kamu idaresi kuruluslarindan hem de STQ’lerin kendilerinden gelecektir. Devlet kaynaklari
tarafindan saglanan bilgiler "yasal islem i¢cin kullanin" seklinde isaretlenecekken, STO’ler tarafindan
istege baglh olarak sunulan veriler "kendinden rapor edildi - hukuki islem i¢in kullanmayin" seklinde
etiketlenecektir. STO’lerin verileri diizenleyebilmeleri icin, web sitesine dogrulanmis erisimleri
saglanacaktir.

Operasyonel yapi ve idame

Ulkeler ¢evrimici STO veri tabaninin ¢alismasi ve bakimi igin farkl modeller se¢mislerdir.

Macaristan'da Ulusal Yargi Ofisi, mahkemelerin merkezi idari baskanligi, mahkemelerin internet
ana sayfalarinda veri tabaninin c¢alismasindan sorumludur. Verilerin siirekli bir sekilde elde
edilebilir ve ayrica ihtiyac duyulan teknolojinin erisilebilir olmasindan bu ofis sorumludur. STO’lerin
sayisinda ve ilgili idari konulardaki artis nedeniyle, veri tabaninin BT sistemi yillar icerisinde
gelistirilmis ve degistirilmis, boylece kullanicilarin veri tabaninda daha verimli bir sekilde arama
yapabilmeleri saglanmistir.

Bircok iilkede, merkezi elektronik veri tabanlar1 bakanhiklar tarafindan calistirilmakta ve idame
ettirilmektedir. Bulgaristan’da merkezi kayit kurumu, Adalet Bakanlhiginin idari yapisinin bir
parcasidir ve Bakanlik genel midirliklerinin birisinin altinda 6zel bir bolim olarak
yapilandirilmistir. Hirvatistan'da iki bakanlik ¢evrimigi veri tabanlarinin idamesi ile ugragsmaktadir:
Idare Bakanlgi, dernekler veri tabani ile Maliye Bakanlig1 ise devlet fonlarini kullanan STO’lerin veri
tabani ile. Slovakya'da, her iki veri tabanim da ¢ahistiran Igisleri Bakanligi'dir.

Ingiltere ve Galler'de, veri tabanimn isletilmesi ve bakimindan sektoriin bagimsiz diizenleyicisi
sorumludur. Gergekten de, Hayirseverlik Komisyonu, kullanicilarin geri bildirimlerine

32 Kamu ve Kendi Kendine Diizenleme Girisimleri araciligiyla Hesap Verebilirligi basarmak, Bulgaristan: KYK
Veri tabani. Ralitsa Velichkova, BCNL, ICNL/ECNL 2011.
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dayanarak hayir/yardim kuruluslari veri tabaninin iyilestirilmesi i¢in yatirim yapiyor. Sicil
kayitlari, yakin zamanda, aramay:1 daraltan filtrelerin kullanimi, filtrelenen aramalarin bir CSV
dosyasi olarak indirilebilmesi ve web sitesinin mobil cihazlarla uyumlu bir sekilde calismasi icin
yeniden tasarlandi. Buna ek olarak, Hayirseverlik Komisyonu, Komisyonla etkilesimde bulunan
kullanici tercihlerini daha iyi anlamak ve gelecek hizmetlerin sekillendirilmesine katkida bulunmasi
icin dijital hizmetleriyle ilgili yeni bir miisteri anketi baslatt. 33

4. Sonug ve Oneriler:

Orneklerin cesitliliginin de acikca gosterdigi gibi iilkeler, veri tabanlarinin kullanimi ve idamesi,
icerdigi bilgi kapsami ve verilerin toplanma sekli acisindan farkli yaklasimlar benimsemislerdir.
Sunulan ornekler, tlilke geleneklerinden etkilenmekte ve ¢6zlimler yerel sartlara uygun olarak
hazirlanmaktadir. Bununla birlikte, incelenen érneklerden yola ¢ikarak, ¢cevrimici kamuya acik bir
STO veri taban1 kurulurken ve baglatilirken, genel olarak asagidaki iyi uygulamalar dikkate alinabilir.

1. STO’ler i¢in olusturulan ¢evrimici kayit ve kamu veri tabanlarinin tamamlayici roliinii
diisiiniin.

Ulkeler STO’ler i¢in merkezi bir ¢evrimici veri tabani olusturmaya karar verdiklerinde, genellikle
mevcut kayit verilerini merkezi, kamu kayit sistemine entegre ediyorlar. STO’lerin cevrimici
kayitlarinin miimkiin oldugu iilkelerde (Macaristan, Slovakya, Ingiltere ve Galler) bu, uygun
maliyetli, otomatiklestirilmis bir sistemle c¢6ziilebilir, bu ayrica verilerin giincel tutulmasina da
olanak saglar. Bu nedenle, idarenin, hem STO’ler hem de devlet gérevlileri icin kayit siirecini ve
kamuya acik bir veri tabaninin idame ettirilmesini kolaylagtiracak olan STO'lere cevrimici kayit
imkani getirmeyi de degerlendirmesini 6neriyoruz.

2. Kamu idaresinin diger organlari arasinda koordinasyonun saglandigindan emin olun.

STO veri tabani, mevcut devlet sicilleri iizerine insa edilebilir ve onlar tarafindan toplanan bilgilere
dayanabilir. Ekstra Ust-yap1 BT sistemi baslatildifinda ve tam olarak faaliyete gecirildiginde
Slovakya'da bu sekilde olacaktir. Benzer sekilde, veri tabani dogrudan diger kamu kurumlarina
(ulusal istatistik biirosu veya vergi otoritesi gibi) veri saglayabilir ve boylece devletin STO
sektoriiniin gézetim ve destegi baglamindaki gorevlerini koordine etme roliinii artirabilir. Bu
nedenle mevcut devlet kaynaklari ve mekanizmalarinin halihazirda ne oldugunu ve devlet
yetkililerinin STO sektérii hakkinda mevcut bilgileri paylasmada nasil isbirligi yapabilecegini
degerlendirmeyi 6neriyoruz.

3. STO’lerle ilgili detayli ve amaca uygun bilgiler saglayarak seffaflig1 temin edin.

Kurulusun sadece temel islevsel verileri listeleyen bir veri tabani, toplumun beklentilerine karsilik
vermemektedir ve misyonunu tamamen yerine getirmemektedir. ideal olarak veri tabani, STO’niin

33 https://vovici.com/wsb.dll/s/122beg59037
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kurumsal yapisi, misyon ve faaliyetleri, kaynaklar1 ve diger tiim bilgilerini (tliziik gibi) icerir;
bunlarin hepsi, kurulusun ¢alismalarinin daha iyi anlasilmasina katkida bulunur ve STO sektériiniin
nitel degerlendirmesinde bir temel olusturabilir. Veri tabaninda yer alacak bilgiler kayit
belgelerinden ¢ikarilabilecegi icin, bu ne STO'lere ne de veri tabanini yéneten kamu kurumuna ek bir
yluk getirmez. Ayni zamanda, kamuya ac¢ik veri tabaninda bulunan bilgilerin sinirsiz degildir ve
personelin ve faydalanicilarin mahremiyet haklarina saygi gosterilmesi 6nem arz etmektedir. Bu
nedenle, temel bilgilerin 6tesinde, veri tabaninin, kullanicilarin kuruluslarin gercek calismalari
hakkinda kapsamli bir goriis elde edebilecegi ayrintilar1 paylasmalarim1 éneriyoruz. Yayinlanan
bilgiler amaca uygun olmali ve gizlilik hakkina riayet etmelidir.

4. Veri tabaninin kullanici dostu oldugundan emin olun.

Bir organizasyon genel gériiniimiiniin (profilinin) kolaylikla aranabilmesi énemlidir. Ornegin, Macar
STO sicil kayd: kullanicilari, kurulus tiirleri veya amaclan dahil cesitli kriterlere gore kuruluslar
arayabilmektedirler. Hayirseverlik Komisyonu da yardim/hayir kuruluslarini aramak icin daha fazla
secenek sunar: ad veya kayit numarasina gore, ayrica gelismis arama secenegiyle nerede faaliyet
gosterdikleri, kim olduklari, kimlere yardim ettigi ve nasil calistiklarina goére arama imkani
sunmaktadir. Arama sonuglarini filtreleme secenegi de, Hirvatistan'daki uygulama oldugu gibi,
bilgileri ayr1 dosyalarla indirebilme olanagi da kullanic1 deneyimini daha keyifli hale getirir. Bilgilerin
acik kaynak olduguna, yani kullanicilarin bilgileri kendi baslarina daha ayrintili analiz etmelerini
saglayacak bir bicimde ¢cekebildigine dikkat etmek gerekir. Veri tabani ayrica 'kullanicilar i¢cin notlar'
boliimi sunabilir. Bu, muhtemelen a¢ilmis yeni bir pencerede, kategoriler hakkinda ilave, ayrintili
aciklamalarla ziyaretgilere yardimci olur. Buna gore, veri tabaninin, kullanicilarin verileri basit bir
sekilde almasini saglayan gezinmesi kolay bir ara yiize sahip olmasini 6neriyoruz.

5. Kullanicilardan geri bildirim aldiktan sonra iyilestirmeye izin verin.

Misteri geribildirimi 6nemlidir; ¢clinkii bu, veri tabani sistemini yoneten kamu otoritelerine, hizmeti
ve biitlin olarak kullanict deneyimini iyilestirmek icin kullanabilecekleri uygulanabilir bir kavrayis
saglar. Ornegin, Bulgaristan'daki sistemin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi zaman aldi: 5 yil siiren bir
anketin ardindan baslatildi,?* kayit kurulusu KYK'lar ile ¢alisma bicimini gelistirdi. Hayirseverlik
Komisyonunun veri tabani su an, kamu kullanicilan icin test ve geri bildirime izin veren
beta(deneme) siiriimiiyle cahisiyor. Dolayisiyla, STO veri tabanini yoneten idari organin, veri tabani
baslatildiginda, kullanilabilirligin, islevselligin, kullanici deneyiminin ve kayit isleminin genel
tasarimiyla ilgili goriis almak i¢in kullanacagi mekanizmay1 planlamasini déneriyoruz.

6. Sivil toplum sektorii hakkinda istatistik olusturmak icin goérsel araclar kullanmayi
diisiiniin.

Otomatiklestirilmis bir sistemde, veriler, kdr amaci glitmeyen sektoriin tamamina iliskin yararh

3¢ Anket 200 STK'y1 kapsamistir ve Bulgar Kar Amaci Giitmeyen Hukuk Merkezi (BCNL) tarafindan 2006 yilinda
gerceklestirilmistir.
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gorsel ozet araglar olusturmaniza da olanak tanir. Ornegin, Hayirseverlik Komisyonunun veri
tabaninin bir katma degeri, gelir tiirii ve boyutu da dahil olmak tizere iilkedeki hayir kurumlarinin
sayisi ve tiirlerine gore hazirlanan istatistik cizelgeleridir. Dolayisiyla, kullanicilar icin sektorel bir
bakis acis1 sunan grafikler, cizelgeler ve diger aracglarin kullanilmasinin degerlendirilmesini
Oneriyoruz.

7. STO kaydindan sorumlu kamu kurumunu STO veri tabamm ¢alistirmakla
gorevlendirmeyi diistiniin.

STO’lerin kaydim gerceklestiren organ, cevrimici kamuya acik veri tabaninda kismen yer alan tiim
verilere zaten tiimiiyle sahiptir. incelenen iilkelerden sadece Bulgaristan'da STO kayitlar ve
cevrimici kamu veri tabaninin isletilmesi su anda iki ayr1 organ tarafindan (sirasiyla mahkeme ve
Adalet Bakanligl) yiriitiiliyor. Bununla birlikte, Ocak 2018 itibariyle bu durum, bu iilkede de
degisecek ve iki gorev tek bir ajans tarafindan gerceklestirilecek ve kayit siireci daha akici ve
sorunsuz hale getirilecektir. Dolayisiyla, idarenin, kayit otoritesini Kibris'in kuzey kesiminde
olusturulacak bir kamuya acik STO kayit veri tabanini isletmekle gérevlendirmeyi degerlendirmesini
Ooneriyoruz.

This project is funded by the European Union and implemented by a consortium B S
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