Dijital iletisim Stratejisi Destekleyici Belge

1. Giris

Toplumsal iliskilerde “iletisim” buylk 6nem tasimaktadir. Ayni énem vakiflar, STK’lar ve diger
tim kurumsal yapilar icin de gecerlidir. iletisimde “dokunmak” gereklidir. iletisimin dijital
tarafinda da dokunmak, “etkilesim” olarak adlandirilabilir. iletisimde geleneksel yontemler
hala kullanilmakta ve bir temel tegkil etmektedir. Bunun yaninda “yeni medya”nin kullanimi
son zamanlarda hem bireysel kullanici anlaminda hem de kurumsal anlamda artmistir.
Ancak 6nemli olan “ne kadar” kullanildigi degil, “nasil” kullanildigidir.

GUnUmuizin sosyal medya devleri Facebook, Twitter, Google Plus, Youtube, Instagram,
LinkedIn ve Pinterest’in 6zelikle son zamanlarda marka sayfalarina 6zel reklam, aligveris ve
iletisim olanaklari saglamasi, markalarin hedef kitlelerine rahatlikla ulasabilmelerine ve Urln
ve hizmetlerini bu platformlardan ¢ok daha kolaya ve ucuza tanitabilmelerine olanak
saglamaktadir. Basariy yakalayan kiguk ve orta dlgekli sirketlerin %57’si dizenli igleyen bir
sosyal medya politikasi yiiriitmektedir. Diizenli sosyal medya politikasi yiiriiten KOB/'ler ise
bilinirliklerini %54,5 oraninda artirmayi ve online kullanici tarafindan dikkat ¢ekmeyi
basarmistir.

Dogasi geregi potansiyel egilimleri glglendiren yeni medya, zaman ve mekan
sinirlamalarinin ortadan kalktigi, iki yonli ve es zamanl bilginin dolagima sokuldugu bir
sistemdir. Yeni/sosyal medya, katiimci, seffaf ve ulasilabilir bir iletisim sistemidir. Ote
yandan bilgi ve internet teknolojileri sUrekli gelisirken insanlari da degistirip
dénistiirmektedir.  internet (izerinde insanlarin  giinliik iletisim  bicimleri yeniden
kurgulanirken, daha 6énce birbirleriyle iletisim kurmamis gruplar da sosyal aglar Gzerinden
iliski kurmaktadir. Sosyal medya platformlarinin kullaniimasinin ardindaki akil ve biling
etkinlik ve gortnurlik adina vazgecilmezdir.

Sosyal aglarda iletisim stratejileri olusturmak geleneksel medya ve diger konvansiyonel
iletisim araclarina oranla daha ekonomiktir. Dogru, 6zenle ve teknik bilgilerle hazirlanmisg, ilgi
cekici, farkindalik yaratan projelerle basariya ulasmak kacginilmazdir. Genel anlamiyla sosyal
medya yonetimi hatta sadece bir tweet atmak, gayet dnemli ve zaman alan bir olaydir.
STK'lar da tipki 6zel/lkamu kurumlari gibi artik iletisim departmanlari kuruyor ve bu ise
profesyonel yaklasiyor. Cunku iletisimin gunumuzdeki hali degisti, internetle entegre bir
duruma geldi.

We Are Social'in hazirladigi “Digital in 2016” raporuna gore dinya genelinde 3.419 milyar
insan internete baglaniyor ve 2.307 milyar kullanici aktif olarak sosyal medyada yer aliyor.
3.790 milyar mobil cihaz kullanicisinin 1.968 milyari ise sosyal medyayi mobil cihazlar
tzerinden kullaniyor.’

“2017 Global NGO Online Technology” raporuna gore;?

'Simon Kemp, 2017, "Digital in 2016", https://www.slideshare.net/wearesocialsg/digital-in-2016?
2 Public Interest Registry and Nonprofit Tech for Good, 2017 Global NGO Online Technology Report",
2017, https://techreport.ngo/past-reports/



http://wearesocial.com/
https://www.slideshare.net/wearesocialsg/digital-in-2016?ref=http://www.dijitalajanslar.com/internet-ve-sosyal-medya-kullanici-istatistikleri-2016/
https://techreport.ngo/past-reports/
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Diinya genelinde STO’lerin
o  %92’sinin web sitesi var.
%46’s1 duzenli olarak blog tutuyor.
%70’si .org domain adresini kullaniyor.
%75’i destekgcilerine dizenli olarak bilgilendirme e-postalari gdnderiyor.
%95’i Facebook, %83’l Twitter, %401 Instagram , %52’si LinkedIn, %51’i YouTube
, %30’u Google+, %22’si Pinterest , %6’s1 Tumblr ve %2’si Snapchat kullaniyor.

2017 Global NGO Online Technology Report'a® gére, diinya genelindeki sivil toplum
kuruluglarinin - %52'si  etkinliklerinden canli paylagsimlar yapmak igin sosyal medyayi
kullaniyor. Konferanslar, workshoplar, vyurtylsler ve protestolar anlik paylasimlar
yaplilabilecek etkinliklerden bazilari. Bu anlik paylasimlarda Facebook, Instagram ve Twitter
en cok kullanilan sosyal medya aracglari. Ayni zamanda Facebook, Instagram ve Twitter
Uzerinden yapilan paylasimlarin  yaninda bu mecralarda canli yayinlar da
gerceklestirilebiliyor.

2. Sosyal Medya Kullanim Rehberleri
a. Facebook Kullanim Rehberi

Facebook diinyada ve Turkiye’de en ¢ok kullanilan sosyal ag. Sivil Toplum Kuruluslari da
Facebook'u oldukga yogun bir sekilde kullaniyor. Bireysel kullanimlar disinda Facebook’u
kurumsal olarak kullanmanin bazi farkh yonleri var. Her yastan, her kesimden, her egitim
dizeyinden insana hitap eden bu kapsamli sitede herkes igin bir seyler bulunmaktadir. Basit
kullanimi ve glncellestirmeleriyle pek c¢ok kisi tarafindan aktif olarak kullaniimakta
olan Facebook’un kullanici sayisi giderek artmaktadir.

Simdi Facebook’u daha etkili kullanmak icin neler yapabiliriz bunlara bir géz atalim.
e Facebook sayfasinin logo ve kapak konumlandirmasi standartlara uygun sekilde

yapiimali. Bu adreste kullanilan tim gorsel boyutlar hakkinda bilgiler mevcut:
https://www.facebook.com/PagesSizesDimensions

e Glnde en az bir icerik girilmeli. Bu, faaliyetinizle ilgili bir haber ya da calistiginiz
alanla ilgili Gnemli bir gelisme olabilir.

e Facebook’un Twitter gibi bir karakter sinirlamasi bulunmamaktadir. Ama algoritmasi
geregi 80 - 120 karakter civarindaki gonderilerin gorinlrligld daha fazladir. Bu
sebeple igerikleri paylasirken uzun clmleler yerine net, kisa ve harekete gegirici
cumleler tercih edilmelidir.

e Paylasimlarda mutlaka gorsel kullaniimali. Paylastiginiz gérsel icerigin Facebook’'un
belirledigi standart boyutlarda olmasina 6zen gostermelisiniz. Paylagsimlarda dikkat
ceken fotograflarin / gorsellerin kullaniimasi etki yaratan bir unsurdur.



https://www.facebook.com/PagesSizesDimensions
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Gegmiste yapilan faaliyetlerle ilgili (raporlar, yayinlar vs.) gunimuzde
paylasilabilecek icerikler tekrar gbézden geciriimeli ve haftada en az bir kere
paylasiimali.

Bir projeyi ya da kampanyayi daha buyuk kitlelere ulastirmak igin, facebook’un dusuk
bitceli sponsorlu gonderi(facebook reklamlari) 6zelliklerinden yararlanilabilir.

Godrselinizin reklam icin uygun olup olmadigini suradaki adresten kontrol edebilirsiniz
https://www.facebook.com/ads/tools/text_overlay

ikincil hatta tGglincul kullanicilara ulasmak igin sayfaya génderi / yorum almak, begeni
sayisinl arttirmak, sayfayi takip edenlere soru sormak / anket yapmak énemilidir.
Kurumunuzla ayni alanda faaliyet godsteren benzer kurumlarin sayfalari mutlaka
bedenilmeli. Facebook'ta “sayfa begenme” &zelligi var. insanlarin kurum sayfanizi
bejenmesini ve yorum yazmasini saglayin. Arada sirada sayfanizdan anketler
yayinlayin, bu sizi daha gorunur kilar.

Gif uzantili paylasimlar goérsellik agisindan kurumunuzun Facebook sayfasi igin
gorundrluk  saglar. Videolarinizdan ya da fotograflarinizdan kendi  gif
prodiiksiyonunuzu Uretebiirsiniz. Eger hali hazirdaki giflerden secip paylasmak
istiyorsaniz su web sayfasindan yararlanabilirsiniz: https://giphy.com/

Sorulara ve 6zel mesajlara cevap verme slresi, sayfanizin etkilesimini arttiran ve
sayfanizi 6ne c¢ikaran bir 6zelliktir. Facebook sayfaniza gelen sorulara hizli cevap
verirseniz, sayfanizin digariya acik alaninda “sorulara hizhh yanit verir’ o6zelligi
devreye girer ve insanlara bu sekilde gérunur.

Facebook icin hazirladiginiz igerikleri “zamanlayarak® daha iyi bir yonetim
saglayabilirsiniz. Facebook'un “planlama” 6zelligi sayesinde ileri bir tarih ve saate
yoénelik paylasimlarinizi haftalik ya da belli periyotlar halinde planlayabilirsiniz.

Facebook’taki hashtag kullanimi Twitterdaki kadar yaygin degil. Fakat ge¢cmise
donuk projelerinizle ya da kampanyalarinizla ilgili veri toplamak istiyorsaniz bu
oldukga dnemli. Ozellikle sosyal medya raporlamasi igin hashtag kullanmak gerekli.

Facebook hesabi mutlaka eklentiler ile desteklenmelidir. Youtube veya Instagram
hesabinizi Facebook’a baglayabilir, soldaki sekmelerden Youtube ve Instagram
iceriklerinizin 6ne c¢ikmasini saglayabilirsiniz. Bu sekilde sosyal aglar arasinda
etkilesmi ve daha cok izlenme / begeni almayi saglayabilirsiniz.

Paylagimlarinizda link vermek yine algoritma geregi gonderilerinizi dne ¢ikaran bir
Ozelliktir. Kisaltilmis linkler kullanmak istatistik ve raporlama agisindan kolaylik
saglar. Isterseniz bir URL linkini génderinize ekleyin ve sonra bir fotografla onu
destekleyin. Ya da sadece linki kopyalayip yapistirin ve génderiniz direkt “tiklanabilir”
konumda olsun.


https://www.facebook.com/ads/tools/text_overlay
https://giphy.com/
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e Eger bir Youtube ya da Vimeo hesabiniz varsa, videolari éncelikli olarak yiklemeniz
gereken yer orasi. Fakat Facebook paylasimi yaparken Youtube ya da Vimeo
baglantisi vermek etkilesimi azaltiyor. Videolarinizi bu platformlara ylkledikten sonra
mutlaka Facebook'tan da “video ekle” &zelligini kullanarak ve uygun anahtar
kelimeleri girerek paylagin.

e Egitim, seminer gibi etkinlikler duzenliyorsaniz mutlaka Facebook’un etkinlik 6zelligini
kullanin ve o sayfayi paylagimlarinizla canli tutun.

e GOnderilerinizde mutlaka “ilgili” kurumlari etiketleyin. Etiketleme, gonderilerinizin
etiketlenmis kurumun sayfasini begenenler tarafindan da goérilmesini saglar ve
carpan etkisi yaratarak iceriginizin daha blyuk kitlelere dagiimasini saglar.

e Ortakliklar kurdugunuz, birlikte proje ydratttiginiz ve ayni alanda calismalar
yuruttigintz ulusal / uluslararasi kuruluslarin sayfalarini begenin. Begendiginiz
sayfalari “begenilen sayfalar’ béliminde gorebilirsiniz.

e Facebook’un istatistik Ozelligini kullanarak hem kendi sayfaniz hem de diger
kurumlarin sayfalari, gelismeleri hakkinda bilgi sahibi olabilirsiniz.

Facebook igin Giivenlik ipuglari

Kurumsal Facebook sayfanizi “kisi profilinizden” kullandiginiz icin givenlik olduk¢a énemli
bir konu. Culnki, bireysel hesabinizdaki guivenlik 6nlemlerini almadiginizda kurumsal
sayfaniz da bundan zarar gorebilir. Bilgisayarinizdan Facebook'u actiginizda sag Ust
kisimda yer alan béliumden hizlica basit gizlilik ayarlarinizi yapabilirsiniz. Kim i¢in paylagim
yaptiginizi gorebilir, sizi kimlerin ekleyebilecegini kontrol edebilir ve profilinizdeki dnemli
bilgilerin gizliligini denetleyebilirsiniz. Mobil uygulamalarda ise “Ayarlar” bagliginin hemen
altinda “Gizlilik Kisayollari” olarak yer aliyor.

e Sifrenizin glicl, onu hangi siklikta degistirdiginizden daha &énemlidir. Facebook
sifrenizi baska bir yerde kullanmayin ve kimseyle paylagsmayin.

Asagidaki adrese bilgisayarinizdan eristiginizde asagidaki bagliklari gorebilirsiniz.
https://www.facebook.com/settings?tab=security

Kullanmadiginiz Cihazlarda Cikis Yapin:
Uzun zamandir kullanmadiginiz ya da unuttugunuz cihazlardan kolayca c¢ikis yapabilir,
bdylece sadece onayladiginiz cihaz ve tarayicilarda Facebook’a bagl olabilirsiniz.

Girig Uyarilarini Etkinlestirin:
Giris uyarilan 6zelligini etkinlestirdiginizde, birisi taninmayan bir cihaz ya da tarayicidan sizin

hesabiniza erismeye calistiginda Facebook size bir bildirim ya da e-posta génderir.

iki Adimli Dogrulama Kullanin (SMS veya Kodmatik):


https://www.facebook.com/settings?tab=security
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Bankalarda sik¢a kullandigimiz iki adimh dogrulama olarak da bilinen giris onaylari,
hesabiniza yeni bir cihazdan giris yaparken ek bir glivenlik katmani saglar. Giris onaylarini
actiginizda Facebook size giris slUrecini tamamlamaniz igin 6zel bir kodu barindiran bir
bildirim ya da sms gonderir.

Gilvenilir Kigileri Belirleyin:

Guvenilir kigiler, Facebook hesabiniza girmek igin yardima ihtiyaciniz olmasi halinde (6r.
Facebook sifrenizi unutur ve yenilemek igin e-posta hesabiniza giremezseniz)
basvurabileceginiz arkadaslarinizdir. Glvenilir kigilerinizi belirledikten sonra, hesabiniza giris
yapamadiginizda guvenilir kisileriniz bir URL araciligiyla Facebook'tan tek kullanimlik
glvenlik kodlarina erigebilir. Ardindan arkadaslarinizi arayarak glvenlik kodlarini alabilir ve
bu kodlari kullanarak hesabiniza erigebilirsiniz.

Facebook ile Girig Yaptiginiz Uygulamalar Kontrol Edin:
https://www.facebook.com/settings?tab=applications

Eder uygulamalara Facebook hesabinizi kullanarak giris yapiyorsaniz, hesabiniza
bagladiginiz uygulamalari dizenli olarak gézden gecirmenizde fayda olacaktir. Boylelikle
sadece glvendiginiz ve duzenli kullandiginiz uygulamalarda Facebook hesabinizi
kullandiginizdan emin olursunuz. Kullanmadiginiz uygulamalari belirleyebilir ve Uygulama
Ayarlar sayfasindaki kontrolleri kullanarak s6z konusu uygulamalarin Facebook hesabinizla
baglantisini kolayca kesebilirsiniz.

Etiket Onayini Agin:
https://www.facebook.com/settings?tab=timeline

Etiket onay! insanlarin gonderilerinize ekledigi etiketleri onaylamaniza veya reddetmenize
olanak saglayan bir segenektir. Bu 6zelligi actiginizda, birinin paylastiginiz bir seye ekledigi
etiketler siz onaylamadan goérinmeyecektir. Etiket onayi acgikken, gbézden gegirmeniz
gereken bir gonderi oldugunda, bununla ilgili bir bildirim alirsiniz. Génderiye giderek etiket
istegini onaylayabilir veya reddedebilirsiniz. Bir etiketi onayladiginizda, etiketlenen kisi ve
arkadaslari génderinizi gorebilecektir. Gonderinizin etiketlenen kisinin arkadaslar tarafindan
gOrulebilmesini istemiyorsaniz, bu ayari degistirebilirsiniz.

Etiket onayini agmak igin:
e Tum Facebook sayfalarinin sag ust kdsesinde bulunan simgesine tiklayin ve Ayarlar'i
segin
Soldaki situnda Zaman Tineli ve Etiketleme'ye tiklayin
insanlarin senin génderilerine ekledigi etiketler Facebook'ta gozilkmeden énce
onayina sunulsun mu? ayarini bulun ve en sagindaki Dizenle'ye tiklayin
e Acilir meniden Agik'l segin.

Arkadasliktan Cikarma:

Facebook’'tan gelen 6zel mesajlardaki linklere suphe ile yaklasmalisiniz. Bu mesaijlar
arkadaslik listenizdeki birinden gelse bile. Clnk, listenizdeki kisinin hesabi ele gegirilmis
olabilir ve bu sebeple sizin ydnettiginiz kurumsal Facebook sayfaniz zarar gorebilir.


https://www.facebook.com/settings?tab=applications
https://www.facebook.com/settings?tab=timeline
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Facebook’ta bir arkadasinizi silmek istiyorsaniz, kisinin profiline gidip, “Arkadasin” basliginin
altindaki “Arkadaslarimdan Cikar” baglantisina tiklamaniz gerekir. Bu secenegi sectiginizde,
siz de kisinin Arkadas Listesinden c¢ikarilirsiniz.

+" Arkadasin = + TaKiptesin v 1= Mesaj ke

| Bildirimler Al )
% Diger ~

Yakin Arkadaglar

| Tamdiklar
ri Bir bagka listeye ekle...

Arkadag Oner...

Arkadaslarimdan Cikar

Kisileri Engelleme:

Birisini engelleyerek profilinizde paylastiginiz geyleri gdrmesini, sizinle konusma
baslatmasini veya sizi arkadas olarak eklemesini 6nleyebilirsiniz. Arkadas oldugunuz birisini
engellediginizde, bu kisi arkadaslariniz arasindan ¢ikarilir.

Engellediginiz kisilerin yapamayacagi seylerden bazilari sunlardir:

Profilinizde paylastiginiz seyleri gérmek

Sizi gbnderilerde, yorumlarda veya fotograflarda etiketlemek
Sizi etkinliklere veya gruplara davet etmek

Sizinle konusma baslatmak

Sizi arkadas olarak eklemek

Birisini engellediginizde, siz de kisiyle konusma baglatmak veya arkadas olarak eklemek gibi
seyleri yapamazsiniz. Birini engellemenin tim iletisimleri veya etkilesimleri
engellemeyebilecegini (6r. uygulamalarda veya gruplarda) ve sadece kisiyle Facebook'taki
etkilesiminizi etkileyecegini unutmayin.

+* Arkadasin « + Takiptesin « I Mesaj
- Arkadashdn Gér
iglar 158 Oriak Fotograflar O
GArantild Arama
jraf / Video Dk
Sikayet Et

Arkadashktan Cikarmak Yerine Alternatif Yontemler:
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Bazen yaptigimiz paylasimlarimizi gérmesini istemedigimiz veya paylastiklarini
begenmedigimiz kigileri arkadasliktan cikariyoruz, bunun yerine Facebook ayarlari ile bu
sorunlari ¢ozebiliriz.

Paylagsimlarinizin Goriindirliliagini Kisitlayin:
Paylasimlarinizi yaparken “Herkese Acgik”, “Arkadaslar (Kisithlar Harig¢)” ve diger 6zel listeleri
secerek kimlerin gorebilecegini segebilirsiniz.

€ Herkese Acik v [

Bunu kimler gormeh?

v  Herkese Acik
Facebook'taki veya Facebook'un
digindaki herkes

it Arkadaslar

acebooktaki arkadasglann

& Sadece Ben

Sadece B

208 Ban

+ Dijer Secenekler

Arkadas Listesi Diizenleme

Kisithlar listesi: Birini Kisitlilar listesine eklediginizde kigiyle arkadas olarak kalirsiniz, ancak
bu kisiyle yalnizca hedef Kkitlesini “Herkese Acik” olarak belirlediginiz veya bu Kkisiyi
etiketlediginiz gonderileri paylagirsiniz. Ornegin, is arkadasiniz iken kendisini Kisitlilar
listesine ekler ve sonradan bir fotograf paylasip hedef kitle olarak Arkadaslarinizi segerseniz,
gOnderiyi is arkadasiniz (ve Kisithlar listenizdeki diger kisiler) ile paylasmamis olursunuz.
Ancak fotografta is arkadasinizi etiketler veya hedef kitleyi Herkese Acik olarak secerseniz,
o kisi bu fotografi gorebilir.

Yeni bir arkadas liste olusturmak igin:

1. Haber Kaynaginizin sol tarafindaki Arkadaslar kismina inin. Farenizi
Arkadaslar'in Ustiine getirin ve Digerleri'ne tiklayin.

2. Liste Olustur'a tiklayin.

3. Listeniz icin bir ad girin ve eklemek istediginiz arkadaslarinizin adlarini
girin. Listenize istediginiz zaman arkadaslar ekleyebileceginizi veya
arkadaslari listenizden gikarabileceginizi unutmayin.

4. Olustur'a tiklayin.

Arkadas Listesi Gizlilik Ayari

Arkadas listenizin gortnurlik ayarlarini kendi profil sayfanizda yer alan “Arkadaslar”
béliminde sag tarafta yer alan ayarlar ikonundaki “Gizliligi Dizenle” kismindan
yapabilirsiniz. Eger arkadas listemiz herkese ve arkadaslara aciksa koétl niyetli kisiler bu
listeler GUzerinden arkadaslariniza istek ve mesaj génderebilir. Hi¢ kargilasmadigimiz ve/veya
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yakindan tanimadigimiz kisileri ortak arkadaslarimizin fazla olmasi nedeniyle eklememizi

tavsiye ederiz.

Arkadashik istekleri m + Arkadaslarini Bul ra

Gizliligi Dizenle

b. Instagram Kullanim Rehberi

Yeni Medya alani artik gunimuzde “iletisim” kavraminin batunsel yapisini olugturan temel
taslardan biridir. Sosyal Medya Yoénetimi ya da Yeni Medya araglarinin etkin sekilde
kullaniimasi, kurumsal galismalarda biiyiikk énem arz etmektedir. internetle birlikte iletisimin
niteligi dénustu ve “etkilesim” éne c¢ikti. Etkin iletisim, sadece yaptiklarinizdan haberdar etme
ve mesajlarin iletimi seklinde degil, glinceli yakalayabilmek adina kelime bazl arastirmalarla
tekil kullanicilara ulasma bigiminde iglerlik kazandi.

Instagram, 2010 Ekim’de, Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan sahip oldugu kaliteli
filtreler ve sosyal ag ozellikleri ile kisa zamanda oldukga popdler olan bir fotograf paylasim
uygulamasidir. Instagram, kullanimi gittikce yayginlasan bir sosyal medya araci.
Instagram’da gtinde 40 milyon fotograf paylasimi, saniyede ise 8600 begeni ve 1000 yorum
yapiliyor. Bu degerler gittikge de yiikseliyor. Ozellikle geng kitleler arasinda kullanim siklig
ve yogunlugu acisindan neredeyse Facebook’un vyerini doldurdugu gdrilmektedir.
(Instagram’in Facebook tarafindan 1 milyar dolar karsihginda satin alindigi duyurulmustu.)
Oldukga populer hale gelmis olan bu sosyal ad yenilik ve gincellemelerine devam
etmektedir. Dikkat ¢ekici gorseller treterek Instagram’da éne ¢ikilabilir. Instagram’da paylas
butonu yoktur. Eger sevdiginiz  fotograflari kendi hesabinizda paylasmak
istiyorsaniz repost aplikasyonlari  yuklemeniz gerekiyor. Diger segenek ise ekran
gOrantisini almak ve resmi kesip yeniden paylasmak olabilir. Instagram Uzerinden ayni
zamanda hangi arkadasinizin ya da hangi kurumlarin bu uygulamayi kullandigini
gOrebilirsiniz. Bdylece sosyal medya arkadaslarinizla veya ortak alanda c¢alisma yaptiginiz
kurumlarla bu uygulama Uzerinden baglanti kurabilme imkaniniz bulunmaktadir.

Dijital Hikaye Anlaticiligi

Son zamanlarda Instagram’in hikaye 6zelligi olduk¢a populer ve etkilesimi ylkselten bir
dzellik olarak karsimiza gikiyor. ilk olarak bu 6zellige deginebiliriz.

e Hikayelerde “renk paletini” dilediginiz gibi kullanabilir, paylasilan fotograftaki renk
tonlarini yakalayip fotografiniz Gzerinde oynama yapabilirsiniz.

e Paylastiginiz fotografin ya da videonun Uzerine hashtag ve konum bilgisi
ekleyebilirsiniz.

e Instagram’in size sundugu hazir filtreler ve renk paletleri Gzerinden gonderinizi daha
da c¢ekici hale getirebilirsiniz. Hikayelerde filtre kullanmak icin, hikayenizi olustururken
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parmaginizi ekrandan sagdan sola veya soldan saga kaydirmaniz yeterli.

Yeni bir hikaye olustururken dnceden cektiginiz bir fotograf veya videoyu kullanmaniz
muamkin. Bunun icin Instagram Hikaye’si cekme ekraninda parmaginizi ekranin Ust
kenarindan asagi dogru suruklemeniz yeterli. Karsiniza gikan ekranda son 24 Saatte
cekilmis fotograf ve videolardan birini secebilirsiniz. Bu sekilde hikaye olarak
Boomerang, Instagram, Snapseed ve hatta Snapchat gibi uygulamalarda
hazirladiginiz fotograf ve videolari hikaye olarak atabilirsiniz.

Hikaye Ozelligininde de gizlilik ve bir anlamda glvenlik saglayabilirsiniz. Bunun igin
Instagram profilinize girip sag Ustte bulunan; iOS icgin glines, Android igin U¢ nokta
semboline dokunun. Agilan sayfada, Hesap (Account) bashdi altindaki Hikaye
Ayarlarina (Story Setting) dokunun. Son olarak Hikayeyi Gizle (Hide Story From)
basligi altinda kisi sayisina dokunun. Artik bu sayfadan istemediginiz kisileri secerek
hikayelerinizi onlardan gizleyebilirsiniz. Hikayelerinizi artik géremeseler de Instagram
gOnderilerinizi gérmeye devam edebilecekler.

Kurumsal hesabiniza takipgileriniz tarafindan ¢ok sayida soru veya oneri gelecektir.
Hikaye oOzelliginde bu mesajlara da bir kisittama getirebiliyorsunuz. Bunun igin,
yukarida belirtildigi gibi Hikaye Ayarlar’na girin. Bu defa Mesaj Yanitlarina izin Ver
(Allow Message Replies) baslhigl altinda “Takip Ettigin Kisiler” (People You Follow)
secenegi ile sadece takip ettiginiz kisilerin mesajla cevap yazmasina izin verebilir
veya bu 6zelligi tamamen kapali konuma getirebilirsiniz.

Yaptidiniz kurumsal etkinliklerde hikaye 6zelligini kullanmaniz gok daha canl bir etki
yaratacaktir. Yeni yuklediginiz her hikayeyi “hikayeye ekle” 6zelligini kullanarak
surekli bir etki yaratabilirsiniz.

Diger pratik bilgilerden bazilari;

Instagram Stories icin en kaliteli instagram fotograf boyutu; 1080 piksel genislik x
1920 piksel uzunluk boyutunda olan fotograflardir.

Herhangi bir etkinlik olsun veya tanitim olsun, kurumunuzun adini hashtag
olusturarak kullanicilarin aktif bir sekilde birbirleriyle etkilesim kurabilmelerini
saglayabilirsiniz. Béylece, ne kadar bir etki olusturdugunuz kimler arasinda bir iletisim
olusturdugunuzu rahatlikla takip edebilir ve Uretkenliginizi buna gore
belirleyebilirsiniz.

Her ne kadar instagram mobil bir uygulama olsa da laptop veya masaustu bilgisayar
sayesinde instagram hesabinizi diger sosyal medya platformlari ile etkilesim halinde
kullanabileceginiz uygulamalari takip ederek, neyi begenecedinizi ve paylasacaginizi
belirleyebilirsiniz.

Instagram yayinlamis oldugu blog’da kurumunuzu odaga alarak harekete gegmenin
oneminden bahsediyor. Bu kurumunuzla iligkili kimselerin sizle ilgili deneyimlerini
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paylasmalari seklinde de veya olumlu tecrtbelerini paylasma seklinde de olabilir.
Kullanicilari tesvik etmek etmek icin kampanyalarinizi gok basit ve net belirleyin.

e Instagram’da fotograf paylastiginizda bunu ayni zamanda Facebook, Twitter, Tumblr
ve Flickr gibi platformlarda da paylasabiliyorsunuz. Bodylece bir paylasiminiz
sayesinde degisik platformlarda birden ¢ok kimseye ulasma imkanida oluyor. Ote
yandan, direct mesaj uygulamasi sayesinde sadece belirli ve daha kisi ile de
paylasim yapmaniz mimkan.

e [ayout dzelligini kullanarak fotograflarinizdan kolajlar olusturabilirsiniz.
e Boomerang 6zelligini kullanarak kisa ve etkileyici video pargalari yayinlayabilirsiniz.

e Guvenilir ek uygulamalar kullanarak Instagram hesabinizi daha canl ve ilgi ¢ekici bir
hale getirebilirsiniz. Bu uygulamalar sayesinde paylasimlarinizda kurumsal logonuzu
ve kurumsal renklerinizi kolaylikla gorsellerinizin Gzerine giydirebilirsiniz.

infografik: Veriyi Gérsele Doéniigtiirme

Enformasyonun hizla aktigi, tuketildigi ve bir bombardiman edasiyla Uzerimize savruldugu
bir cagda yasiyoruz. internet lizerinden derli toplu ve uzun bir bilgiyi okumak ya da veriyi
okumaya calismak, ortalama kullanicilarin tercih etmedidi veya hizlica gecistirdigi bir
yontemdir. Cogu zaman, hayati 6nem tasiyan bilgiler / haberler bile, icerigine dair okuma
yapilmadan gecilmektedir. infografik, son zamanlarda yaygin olarak kullanilan, birikmis
bilgileri ya da metin iceriklerini gdrsel yolla, tim veriyi sadece bir “resim” ya da kisa bir video
Uzerinden anlatma sekli olarak kullaniimaktadir. Bu sebeple infografikler paylasmak hem
gorundrligunuzd hem de etkilesimi arttiran bir ozelliktir. Eger bir iletisim ekibi ile
calisiyorsaniz infografik kisa videolar hazirlatabilirsiniz. Bu hareketli gérseller ve infografik
bilgiler izlenme ve takip edilme oranlarini arttirmaktadir.

c. Twitter Kullanim Rehberi
Twitter Nedir?

Twitter't en popller sosyal ag olan Facebook’tan ayiran en dnemli 6zelligi, arkadaslarla bir
kez daha arkadas olmak yerine insanlari takip etmek ekseni etrafinda sekillenmesidir.
Kullanicilar Twitter aracilhigiyla uzun durum guncellemeleri yerine maksimum 140 karakter
uzunlugunda olan tweetler paylasir. Bu tweetlere fotograf veya video da eklenebilir.
Twitter'daki terimler su anlama gelmektedir:

Tweet: Fotograf, video ve diger medya iceriklerinin de dahil edilebilecegi maksimum
140 karakter uzunlugundaki mesajlar. Varsayilan olarak herkese acik olan tweetler,
kullanici hesabini korumali hale getirdigi takdirde sadece kisinin takipgileri tarafindan
goruliyor. Tweetler DM yoluyla paylasilabildigi gibi baska internet sitelerine de
yerlestirilebiliyor.(embed)
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Retweet: Bir tweetin baska bir kullanici tarafindan paylasiimasi. Kullanicilar tweeti
hi¢ degdistirmeden takipgileriyle paylasabildikleri gibi, tweeti alintilayip Ustiine kendi
yorumlarini da ekleyerek takipgilerine iletebiliyor.

Zaman Akisi: Twittera giris yaptiginizda ana sayfaniza gidersiniz. Burasi zaman
akigi olarak adlandirilir ve takip ettiginiz kisi veya hesaplardan gelen tweet’ler belirli
bir dizene gore gosterilir. Buradan tweetlere cevap verebilir, retweet edebilir veya
tweetleri begenebilirsiniz.

Begeni: Kullanicilar bir tweeti begendiklerini tweetin altinda bulunan kalp ikonuna
dokunarak gosterebiliyor. Begeni 6zelligi dikkat ceken tweetleri daha sonra erigim igin
saklamak amaciyla da kullanabiliyor.

Bahsetmek: Twitter'da bir kisiyi tweete @kullaniciadi seklinde etiketlemek, o kisiden
bahsetmek anlamina geliyor. Bir kisiden bahsedildiginde o kigiye bildirim gonderiliyor.
Tweette o kisinin kullanici isminin Uzerine dokunmak ise o kisinin profil sayfasini
aclyor.

Direkt Mesajlar: DM olarak da kisaltilan Direkt Mesajlar ile diger kullanicilarla 6zel
olarak iletisim kurmak mumkun oluyor. Temel ayar, kullanicilarin kendisini takip eden
veya karslilikl takiplestigi kisilerle mesajlasmasi yoninde olsa da, dileyen kullanicilar
takip etmedikleri kigilerin de kendilerine DM gdnderebilmesine izin verebiliyor.

Hashtag (Etiket): # sembollyle baslayan her kalibi bir etiket olarak tanimlamak
muamkin. Tweetlere bu tarz etiketler eklemek, tweetlerin bagka kisiler tarafindan
bulunmasini kolaylastiriyor. Twitterda dogan hashtag konsepti artik neredeyse tim
sosyal medya platformlarinda kullanilabiliyor.

icerigin Kapsami Degisti

“icerik cok 6nemlidir’ climlesini cok duymus ya da okumussunuzdur. Burada kastedilen igerik
tirh “6zgun” olan tabii ki. Bundan birka¢g zaman evvel 6zgln igerik dedigimiz durum sadece
cumlelerden oluguyor olabilirdi ama simdi durum degisti. Glzel sézler paylasan hesaplar
hala var ve siki takipcileri de var ama dikkat ederseniz artik “cimle” kimseye yetmiyor.
Yaninda medya 6geleri(fotograf, video, gif vs.), en az bir iki hashtag(fazlasi zarar), eger
isterseniz bir adet tweet’inizin 6ziine dair 6zel karakter(®») ve mimktnse dizgln bir link de
istiyor. 140 karakterin yanina -simdi karakter sayisi arttinldi- bunlar da eklenince elimizde
cok az karakter kaliyor. iste burada da is yaraticiliga ve dil hakimiyetine kaliyor.
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| Dogru Tweet 4~ W Follow
@Etkili_Dogru__ Tweet

#Bu #dogru #bir #tweet #degildir. Byle de
yzmamk lazm

- Reply zor 13 RT alamazsn W Kalp yok **® dahasi yazida

3:41 PM - 20 Jan 15 - Embed this Tweet

Bir STK, topluluk hesabinda ya da kurumsal hesaplarda daha etkili nasil tweet gondermek
lazim bunun derdindeyiz. Yukaridaki fotograf Gzerinden gidersek vahim durumlari daha net
bir sekilde gorebiliriz.

Kullanici adinin buydk harfle baslamasi, iginde isaretler olmasi ya da kisaltma
seklinde olmasi Twitter'in algoritmasi acgisindan énemli. Ayrica kullanici adinin
“‘dogru” secilmesi; hesabin kolay bulunmasi ve etiketlenmesi agisindan da oldukga
degerli.

Her kelimenin basina # isareti (hashtag) koymak, icerikle alakasi olmayan giincel ve
uzun hashtag kullanmak ve karakter sinirlamasi ytuzunden kelimeleri kisaltmak bir
sorundur.

Profil ve kapak fotograflarindaki 6zensizlik kurumsal dijital itibar acisindan bir
sorundur. Profil ve kapak fotograflari Twitter'in verdigi dlglilerde ve ¢dzinurliklerde
tercih edilmelidir.

Gorselsiz (medyasiz), linksiz, dogru hashtagsiz paylasimlar etkilesimi ve gérintrligu
azaltir.

Birebir kopya tweetler'in Twitter algoritmasinda degeri yoktur. Trend topic listelerinde
de analizi zorlastirir.

Adim Adim Dogru ve Etkili Tweet

Oncelikle Twitter profili bagstan gézden gegcirilmeli. Twitter''n bize sundugu yardim
béliminden yararlanarak profilimizi 6zellestirmeye, piksellere uygun fotograflarla sayfamizi
glncellestirmeye baslayabiliriz.

Analiz 6nemlidir. Kendimizi ve ge¢gmigimizi iyi analiz edersek ileriye yonelik daha etkili
paylagimlar yapabiliriz. Twitter'in bizlere sundugu istatistik 6zelliginden faydalanmak
gerekiyor. Bu 6zellik bize ayrintili olarak aylik raporlar sunuyor. O ay icindeki atilan
tweet sayisi, goérintilenme sayilari, bahsedenler, profil ziyaretleri, yeni takipgiler, en
iyi medyali tweet, en populer tweet gibi bircok istatistige ulasmak mumkin. Ayrica
attiginiz her tweet icin (kalp ikonunun yanindaki “tweet etkinligini goéruntule”
secenegine tiklayarak) ayrintili ve aninda gincellenen analizlere ulasmaniz mimkun.
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Gorsel kullanarak yapilan paylagsimlarin daha ¢ok kisiye ulastigi bir gercek. Gorsel
uretmek icin ¢cok fazla online arag mevcut (Canva, piktochart, adobe post vb. gibi).
Cok sayida Ucretsiz kaliteli stock fotograf sitesi de var. (Unsplash, pexels, pixabay ve
dahasi). Burada dikkat edilmesi gereken, eger bir gorsel kullanacaksaniz ya da
gorsel Uzerinde degisiklik yapacaksaniz mutlaka Creative Commons lisansli
gorselleri tercih etmelisiniz. Yoksa telif hakki sorunlari yasayabilirsiniz.

Paylastiginiz tweet’lerde kullandidiniz imaja / gorsele / fotografa mutlaka, konuyla
ilgili ya da ilgilenebilecegini distnduguniz hesaplari etiketleyin. Bu hem etkilesimi
arttinr hem de sizi daha “gorinlr” yapar. Her hesap fotograflara “etiketlenebilir’
durumda degildir. Eger bununla ilgili bir veri ¢ikarirsaniz, fotografa etiketlenmeyen
hesaplari yazdiginiz tweet’in icine “@hesapadi” seklinde koyabilirsiniz. Kurumunuzun
iletisim departmaninda video ve fotograf uzmaniniz varsa “6zgin” gorseller ve
animasyon videolar ile paylagimlari yapmak, goérunirligu ve etkilesimi dolaysiz
olarak arttiran bir unsurdur.

Hashtag meselesi muhim fakat 6zU su ki, aragtirmalara gore hashtag kullaniminin
blylk yodunluktaki veri analizleri ve “trend topics / kampanya” kullanimi disinda ¢ok
da etkisi yok. Eger kurumunuzun ¢alismalari ile ilgili bir kampanya yapmak istiyor ve
bunun etkisini dlgmek, insanlardan bu konu hakkinda veri toplamak istiyorsaniz
hashtag kullanmak olduk¢a 6nemli. Hashtag’leri cimle icinde kullanmak, Twitter
etkilesimi agisindan sizi bir adim 6ne tasiyor. Sosyal medya raporlamasi i¢n hashtag
kullanimi olduk¢a énemlidir.

Milyonlarca karakter uzunlugundaki linklerden uzak durun. “Ama tiklayinca agiliyor
sonugta” dediginizi duyar gibiyim. bit.ly, goo.gl gibi bir “link kisaltma” hizmetlerinden
faydalanabilirsiniz. Tek olumsuz tarafi, phishing (oltalama, yemleme) saldirilari
yuziunden bazi kisaltma servisleri son kullanici tarafindan “viris” olarak algilanabilir.
Eger, kendi domain’inizi alip bu sekilde link kisaltma hizmeti kullanirsaniz, virls
algisini da yikmis olursunuz. Link kisaltmanin yarari, sitenize verdiginiz link’e kag
kisinin, hangi zaman araliklarinda, kac kere ve nereden tikladigini gérebilmeniz. Bir
ipucu: ilging ama verdiginiz link tweet'in ortasinda oldugunda daha cok etkilesim
aliyor.


http://yourthings.org/tr/news/hikayelerinizi-go%CC%88rsellerle-anlatmak-i%C3%A7in-bir-arac%CC%A7-piktochart
http://yourthings.org/tr/news/hikayelerinizi-go%CC%88rsellerle-anlatmak-i%C3%A7in-bir-arac%CC%A7-piktochart
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Cok fazla olmamak kaydiyla “birbirine bagh” tweetler atin. Bu, &zellikle yaptiginiz
etkinlik aninda ve gb6zden kagan eski bir igcerigi yeniden gindeme sokmak igin
oldukga etkili. Sonugta enformasyon surekli akiyor ve birileri sizinle ilgili dnemli
paylasimlari kacgiriyor olabilir.

Etkilesim incelikli bir istir. Mutlaka cevap verin, diyalog kurun, takip etmekten
kaginmayin, ciddiyetle sorulan sorulara cevap verin, uzlasmaci ve yapici bir dili
benimseyin. Eger bu karsilikli sohbetin ¢ok uzayacagini disunuiyorsaniz ya da
sohbet sizi bir krize dogru sirikliyorsa, iyi bir kriz ydonetim sistemi olarak kargidaki
hesabi DM’ye ya da kurumsal mail adresine yonlendirebilirsiniz. Son bir 6neri yeni
takipgelerinizle ilgili. Yeni takipcilerinizle bir sekilde iletisime gecin, c¢lnki
arastirmalara gore 1 ay icinde %15’i sizi takip etmeyi birakabilir.

Calisma alanlarinizla ilgili faaliyetlerinizle ilgili paylasimlar yapmak gerekli ve sosyal
medyada varolmanizin oncelikli sebebi bu. Fakat, alaninizla ilgili gincel haberleri
paylasmak, benzer kurumlarin yaptigi projelerle ilgili yorum yapmak, begenmek ve
paylasmak getirisi olduk¢a yUksek bir iletisim bicimi.

Sitenize girdiginiz metinlerin / igeriklerin igine kurumun paylastigi tweet’ler
gomdlebilir. (embed) Boylelikle hem yazi performansi arttiriimis olur hem de sosyal
medya gorunarlaga yikselir.

Sosyal medya iletisiminin yonetilmesi i¢in bazi araglardan faydalanmak gerekli.
Sosyal medya hesaplarindan planli génderiler igin buffer ve hootsuite kullaniimali.
Her iki uygulama icin de “sivil toplum” indirimleri mevcut bulunmaktadir. Bu araclar
sayesinde gonderilerinizin takvimlenmesi ve performansinin ylikseltiimesi saglanir.

Twitter Hesabi icin Giivenlik ipuclari

Gulvenli parolalar kullanmaliyiz. Artik sosyal medya platformlari bizleri guvenli
parolalar yaratmak icin zorluyor ¢inku hesaplarini kaybeden birgok kurum ylzinden
Twitter''n marka degeri distyor. Bu sebeple ilk sdyleyecedimiz sey sifrelerimizi
"uzun" secmek. Tabii ki "glivensiz" bir sifre/parola istedigi kadar uzun olsun yine de
kirilabilme potansiyeli ylksektir.

o Anlamli bir bitlin olusturmayan sifreler tercih edilmeli. Sizinle iliskili plaka,
dogum tarihi, isim, soyad, sirket ismi vb. gibi bilgileri igermeyen,
birlestirildiginde bir anlam ifade etmeyen sifrelere "anlamli  butin
olusturmayan" sifreler diyebiliriz.

Sifrenin icinde hem buylk hem de kigik harf, rakamlar ve isaretler bulunmali.
Kullanilan tim ¢evrimici hizmetler igin ayri sifreler olusturulmali. Yani, Twitter
sifreniz digerlerinden farkli olmali.

o Belirli araliklarla parolalariniz guncellenmeli. Artik web hizmetleri tipki
bankalar gibi sizden sifrenizi belirli araliklarla yenilemenizi istiyor.
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o Guvenlik sorularina verilen yanitlar "gergek” olmamahdir. Yeni bir hesap
acarken sorulan "en sevdiginiz yemegin ismi?" gibi sorulara gergcek yanitlar
verilmemeli.

o Parola yonetimi ve guvenligi icin Keepassx ve Encryptr isimli agik kaynak
kodlu / 6zgur yazilim araglarini kullanabilirsiniz.

e Phishing’den korunmak o6nemlidir. Phishing (yemleme, oltalama, sazanlama) su
sekillerde yaplliyor:

glvenli olmayan sahte web sayfasi linkleri,

sahte web siteleri,

sosyal medya platformlarindan gelen 6zel mesajlar,
sahte e-postalar,

sahte giris istekleri,

o O O O O

Bu sebeple,

e Tanimadigimiz yerlerden ve bireylerden gelen mesajlardaki ya da e-postalardaki
linklere tiklamamaya 0zen gostermeliyiz.

o https://scanurl.net/ adresinden girmek istediginiz web sayfasinin igerigini
ogrenebilirsiniz. Bu hizmet size, o web sayfasinin givenli olup olmadigiyla
ilgili rapor verir.

e Tanidigimiz insanlardan gelen mesajlara ve e-postalara da slphe ile yaklasmaliyiz
cunku kargi tarafin hesabi ele gegirilmis olabilir.

e Son olarak sik sik phishing testleri yapmakta fayda var. Herhangi bir arama motoruna
"phishing test" yazdiginda internetten testlere ulasabilirsiniz.

o Ornek bir phishing testine bu linkten ulasabilirsiniz ve kendinizi test
edebilirsiniz: http://bit.ly/yemleme_test

e iki Adimh Dogrulama (Two step verification - two-factor authentication) ézelligi aktif
edilmelidir. Calisma mantigi su: Kullanici adi ve parolanizla birlikte hesabiniza giris
yaptiginizda hizmete kayitli olan cep telefonunuza size 6zel Uretilmis bir kod geliyor
ve bu kodu girerek hesabiniza girig yapiyorsunuz. Eger kotu niyetli bir kisi sifrenizi
tahmin etse bile size ait olan cep telefonuna erisimi yok ise asla hesabiniza giremez.

e Uygulamalar bolimu guvenlik agisindan oldukga dnemlidir.


https://spideroak.com/encryptr/
https://scanurl.net/
http://bit.ly/yemleme_test
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Applications
These are the apps that can access your Twitter account. Learn more.

You will need to generate a temporary password to log in to your Twitter account on other
devices and apps. Learn more.

Sevket Uyanik

/’—-\\
@sevketuy Facebook Connect (" Connectto Facebook )
Post Tweets to your Facebook profile or page. W o
Account >
Having trouble? Learn more.
Privacy and safety >
Medium by Medium (R N
evoke access )
Pagaword > m Evolving publishing N
Mobile i Permissions: read and \o\fme
Has access to your email address
Email notifications > Approved: Friday, November 3, 2017 at 11:02:18 AM
Notifications > Twitter for Android { Neianaas )
Twitter for Android 2
Web notifications > Permissions: read, write, and direct messages

Approved: Thursday, January 16, 2014 at 5:15:34 PM

Burada goérdugunuz Uzere twitter'in telefonda ¢alismasi igin gerekli olan twitter for Android
uygulamasi kurulu durumdadir. Yine yukaridaki ekran gorintlisinde gdrebileceginiz tzere
bu uygulamalarin okuma, yazma, direkt mesaj génderme gibi izinleri vardir. GUvenli olmayan
ve bilmediginiz uygulamalar Gzerinden hesaplariniz ele gegirilebilir. Gegen aylarda birgok
biaylk kurumun hesabi bu sekilde ele gecirildi. Gerekli olan ve guvenilir uygulamalari
kurmaniz dnemli ancak bunun disinda yapilmasi gerekenler:

e Twitterdaki "uygulamalar" bolumund kontrol edin.
e Kullanmadiginiz uygulamalari kaldirin

e Sizin disinda kurulan ve bilmediginiz uygulamalari kaldirin

d. lletisim Stratejisi Uygulanmasini Kolaylastirici ve Destekleyici Araglar
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https://buffer.com/
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Buffer, Facebook, Twitter, Linkedin, google+ ve pinterest hesaplarinizdan kolay ve hizl
sekilde zamanlanmis icerikler paylasmanizi saglayan bir sosyal medya paylasim aracidir.
Kullanigli mobil uygulamasi ve web tarayicilari ile uyumlu olmasi bakimindan bir gok sosyal
medya yéneticisi tarafindan tercih ediliyor.(Ucretsiz halinde bazi kisitlamalar mevcut. Eger
sosyal medya hesaplarinizin sayisi fazla ise sivil foplum 6rgutl olarak indirimli paketlerden
faydalanabilirsiniz.)*

Buffer’in sundugu bazi avantajlar;

Sosyal medya hesaplariniz igin en uygun paylasim zamanini belirleme
Paylasimlarinizi zamanlama, siraya ekleme ve hemen paylasma

Web tarayicisi eklentisi ile okudugunuz sayfayi hizli sekilde paylasim yapma ézelligi
Link paylasimlarinizi kisaltma 6zelligi (buf.ly, bit.ly, j.mp)

Ayrintili analizler

Farkli kullanim_paketleri

Buffer' hemen kullanmak igin bufferapp.com’e girerek veya telefonunuzun uygulama
magazasindan uygulamasini indirerek kayit olmaniz gerekmektedir.Sonrasinda yonetmek
istediginiz sosyal medya araclarina yetki vererek paylasim yapmaya baglayabilirsiniz.
- Bufferin  sundugu diger avantajlari  ayrintih  6grenmek icin  videolarini
inceleyebilirsiniz.

f. Canva

A simple new way to design

Dijital dinyada ihtiyaciniz olan tasarimlari yapmanizi saglayan Ucretsiz bir gérsel tasarim
aracidir. Canva surikle birak dizayn arayiziine sahip, basit ve kullanigh bir ara¢ olmasi
bakimindan ¢ok yaygin bir sekilde kullaniimakta. Sol tarafta yer alan ara¢ mendusu ile var
olan bir tasarimi hizli bir sekilde degistirebilir veya yeni bir tasarim olusturabilirsiniz. Canva
Ucretsiz bir uygulamadir ancak iginde yer alan bazi tasarim ve fotograflar Gcretlidir.

Canva’nin sundugu bazi avantajlar;

4 https://buffer.com/nonprofits



https://buffer.com/nonprofits
https://buffer.com/optimal-scheduling/calculate
https://buffer.com/pricing
https://buffer.com/
https://www.youtube.com/playlist?list=PLzWGUATMdStgc5qtCDsJ-YoPCBI0OtnDY
https://www.canva.com/
https://buffer.com/nonprofits
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e Bircok sosyal aga uygun sablonlar ile ihtiyac duydugunuz tim gorselleri hizli ve
Ucretsiz bir sekilde Canva ile olusturabilirsiniz.
Tasarimlariniza kendi logonuzu veya bagka gorseller ekleyebilirsiniz.
Etkinlik, egitim, sertifika gibi ihtiyaclariniz igin tasarimlar yapabilir ve bunlari baskiya
uygun bir sekilde indirebilirsiniz.

e Canva tasarimlarinizi jpeg, png, pdf ve baski igin pdf formatlarinda indirmeye imkan
veriyor.

e Ekip halinde ortak tasarimlar olusturabilirsiniz ve bu tasarimlarinizi klasérlendirme
yapabilirsiniz.

=> Canva kullanimini hizh bir sekilde 6grenmek i¢in_bu kisa videoyu izleyebilirsiniz.
- Canva’nin sivil toplum o6rgutleri icin sundugu ayricaliklar buradan inceleyebilirsiniz.

g. Piktochart®

g _& Piktochart

Bl moke informotion beoutiful

TELLVISUAL STORIES

Infographics Presentations Banners

Uzun raporlar okumak, okutmak her zaman zor olmustur. Pictochart ile raporlarinizi hizli ve
kolay bir sekilde daha dikkat ¢ekici hale getirebilirsiniz. Yaptiginiz bir arastirmay daha ¢ok
kisinin okumasini, incelemesini istiyorsaniz infografik hazirlamak her zaman iginizi
kolaylastiracaktir.

Piktochart’in sundugu bazi avantajlar;

e cinde yer alan hazir taslaklar ile infografikleri degistirip kendi infografiginizi hizli bir
sekilde olusturabilirsiniz.

e Ucretsiz kullanimi ile yeni infografikler olusturabilirsiniz. Alt tarafta biraktigi filigran’i
bagka bir programda kolay bir sekilde kesebilirsiniz.

5 Pikitochart'in kullanimiyla ilgili detayl bir rehber igin(tlirkge):
https://medium.com/@sevketuy/hikayelerinizi-g%C3%B6rsellerle-anlatmak-i%CC%87 % C3%A7in-bir-
ara%C3%A7-piktochart-b478ce5b7d15



https://www.youtube.com/watch?v=XqYti78riU8
https://about.canva.com/canva-for-nonprofits/
https://piktochart.com/
https://medium.com/@sevketuy/hikayelerinizi-g%C3%B6rsellerle-anlatmak-i%CC%87%C3%A7in-bir-ara%C3%A7-piktochart-b478ce5b7d15
https://medium.com/@sevketuy/hikayelerinizi-g%C3%B6rsellerle-anlatmak-i%CC%87%C3%A7in-bir-ara%C3%A7-piktochart-b478ce5b7d15
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Ucretsiz halinde png ve jpeg formatlarinda indirme olanagi sagliyor.
Google veya Facebook hesabinizla kolaylikla tye olabilirsiniz.
infografik diginda rapor, afis ve sunum hazirlama imkani da saghyor.
Tasarimlariniza kendi logonuzu veya baska gorseller ekleyebilirsiniz.

-> Ucretsiz paketi yetmez diyorsaniz eger sivil toplum orgiitii olarak indirimli paketlerden
faydalanabilirsiniz.

Acme Sites #culture @ a @ ¥%
Matt Kump
Today

Meredith Brown
) Really need to give some Kudos to @julie for helping out with the new
influx of tweets yesterday. People are really, really excited about

ED

About #culture

# events yesterday's announcement. .
] i Channel Details
¥ i
Kiné Camara

No! It was my pleasure! People are very excited. Pinned Items

Damien Baker
What are our policies in regards to pets in the office? I'm assuming it's a no-

# busin

12/19 Members

o B

# culture g0, but thought I would ask here just to make sure that was the case.
sign-c
My pooch just had surgery and I'd like to be with them if possible. Shared Files
Jake Grimes
Your assumption is correct. Mostly for allergy concerns, but the building £\ Notification Preferences

also has a restriction on them.

n Jake Grimes

Building Policies and Procedures

SECURITY POLICIES
« All guests and visitors must sign in
¢ Guests and visitors must be accompanied throughout the office

n Damien Baker
Thanks Jake!

Slack, kurumlari ve proje ekiplerini e-posta trafigi icinde kaybolmaktan kurtarmayi amagliyor.
Ekip ici iletisiminizi daha glg¢li ve verimli kilmak istiyorsaniz vazgecilmez bir uygulama.

Slack’in sundugu bazi avantajlar;

e Slack'te kanallar olusturarak farkh takimlar halinde projeleriniz icin dosyalar
paylasabilir ve hizl bir sekilde iletisim kurabilirsiniz.
Arama 6zelligi ile calisma arkadaslariniz ile sesli gérismeler yapabilirsiniz.
E-posta trafiginizi azaltir.
Kullandiginiz tim servisler ile entegrasyon saglayabilirsiniz.(Google Drive, Dropbox,
Skype, Crashlytics, Datadog, Google+ Hangouts...)
Android, iOS, Windows, Mac ve Linux gibi platformlarda kullanilabilen Slack sayesinde her
an bilgi akisini takip edebilirsiniz.


https://piktochart.com/pricing/nonprofit/
https://slack.com/
https://slack.com/apps
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= Kullanici limiti olmayan (cretsiz hesapta; toplam 5 GB alana ve 5 arag¢
entegrasyonuna sahip oluyorsunuz. Ucretsiz paketi yetmez diyorsaniz eger sivil
toplum Orgutt olarak indirimli paketlerden faydalanabilirsiniz. TechSoup Turkiye bu
konuda size destek olacaktir.

i. Typeform

Typeform .

Goodbye forms. Hello typeforms.

ok &

[ <

“‘Goodbye forms, hello Typeforms” sloganindan da anlasilacagi Gzere yeni nesil form
olusturma araci.

Typeform’un sundugu bazi avantajlar;

Typeform ile kolay bir sekilde quiz, anket ve form olusturabilirsiniz.

Form sirasinda aldiginiz bir bilgiyi sonrasinda baska soruda kullanabilme. (Ornegin;
basta kullanicinin ismini aldiginizda sonrasinda bagka bir soruda kullanicinin adini
kullanarak soru sorabiliyorsunuz.)

e Form linkini tiklamis kisi sayisi, kullanicilarin formu ortalama doldurma stiresi, formun
dolduruldugu cihaz (PCs & Laptops,Tablets,Smartphones) gibi ayrintili analizlere
sahip olabilirsiniz.

e Formun acik kaldigi siiregte olusturdugu online link de interaktif sekilde basvurularin
takip edilmesine imkan veriyor. Boylelikle ¢calisma arkadaslariniz da basvurulari takip
edebiliyor.

Renkli, kullanici dostu ve mobil cihazlara uyumlu formlar olusturabilirsiniz.
Ucretli versiyonunda kullanicilara 6zel otomatik e-postalar atabilirsiniz.

-> Ucretsiz paketi yetmez diyorsaniz sivil toplum orgitii olarak indirimli paketlerden
faydalanmak icin basvurabilirsiniz.

j- Inbox


https://get.slack.help/hc/en-us/articles/204368833-Slack-for-Nonprofits
mailto:destek@techsoupturkiye.org.tr
https://www.typeform.com/
https://www.typeform.com/pricing/
http://www.inboxmailmarketing.com/
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Dinya genelinde STO’lerin %75’i destekgilerine diizenli olarak bilgilendirme e-postalari
gonderiyor. Siz de destekgilerinize e-bultenler atmak isterseniz bunu Inbox Mail Marketing
sayesinde kolay ve hizli bir sekilde yapabilirsiniz.

Inbox Mail Marketing’in sundugu bazi avantajlar;

e [NBOXBrush ile hazir sablonlari hemen kullanarak, dakikalar igerisinde mobil uyumlu
kurumsal kimliginizi yansitan tasarimlari kolayca olusturabilirsiniz.
Kisiye 6zel e-postal kampanyalari gbnderebilirsiniz.
E-posta gonderilerinizin sonuglarini canli takip edebilir, abonelerin kisiye 6zel e-mail
gecmisini inceleyebilirsiniz.

e E-bultenlerinizin en ¢ok okundugu zamanda otomatik génderim yapabilme 6zelligini
kullanabilirsiniz.

e Tilrkce destek alabilir, tim sorunlarinizi telefon ve e-posta ile hizlica ¢ézime
kavusturabilirsiniz.

e INBOX Akademi ile e-posta kampanyalarinizi nasil daha etkili hale getirebileceginizi
6grenebilirsiniz.

e TechSoup Turkiye yazilim bagisi sayesinde sivil toplum o6rgltlerine 6zel avantajlar
sunuyor.

-> Ucretsiz paketi yetmez diyorsaniz sivil toplum o&rgiti olarak indirimli paketlerden
faydalanmak icin basvurabilirsiniz.

k. Tweetdeck


https://www.techsoupturkiye.org.tr/directory/375
https://tweetdeck.twitter.com/

v

E s.lvilalan

Q dernedi anyor...
@ Mentions

[ Messages

() climate

Q sivilalan.com

Dijital iletisim Stratejisi Destekleyici Belge

[E sivilalan axenanndursun Q dernegi anyor OR va @ Mentions £ Messages E climate o
nciope KAGIDER Bicgidsr now Zoyhuloe Gzl th | g Sl Alan Haborier Gsvisan t4n Ali Can Elagéz & 3 Avif Al Can,
. “Satig isinde esnek olmak |HD Dernegi'nin kur cular nd;\ﬂ h Mahkemeler Iklim Degigikligi 'f Giet More T ﬂel FcHawcrs < Temiz hava.
gerekiyor. Sahadaki zorluklardan olan 87yaginda ki Eimas Anne 37 Mucadelesine Ne Kadar No Spam 22 Real Users kogulu
yimayp, onlar agacak yidir gézaltnda kaybediien Yardime: Olabilir? - @iklimhaber |instagram. com/7kenanndursuns=. dhavakiniiglorg/indes pt
motivasyona sanip aimaniz oglunu anyar “Her daickaya \imhaberorg/mankemeler-id ol
iren ﬁy\ed a Yegil Diiglince ayesiousurn... 12¢

yapti ya gitii
fan

aldr
gkmy “diyen anne ofluna ait
Fergent ol skl
#CumartesiAnnelerigetHafia'da
& yine ADALET anyar.

tegekkirler ancai gok onemi
i yer probismi yagyoruz ve
cnklazlav.a<p;nz var. fica

“““ #COP23*4 podcasti yayr\
naier oluyor, kim ne yapiye

hepsi burada
setndoloud o
936183744...

~
CaglaKaradere Gcagiskarad. . %
Merhaba, hesanzin gifres|
degistinid.. Sifre dedisikig
iglemini siz yapmadiysaniz \.
size olugturuian bu o

bafjlantdan litfen hesapniz1
d...

v Dadar\.A adoluya
programindaté 8

Digdem Soyaltin Gcigder... 24
Sugnmaiar ve Gigmenlerlo
Dayansma Demed bélga

Koord nasyan asistan anyor
sivisaytalarorg/siginmaci ar-g.

Abdurrahman Sileymano.

o, sanayl dana " limate Ghan mate
ﬂ:‘;’;‘"::“’fo” bz ook i 8=} iormava, nocatunian ges . o= oeey
dogigtrid.. Sifre degigii on track despite LS. pulle
[ iysan
nbu
a n

~.. Denizli H.K. Demegi a0is.. 14
% Tuge Erevran letisidir
J

rightrelevance.comvssarct
farticie.

EKOIQ eEloig 1d
Yuva anyor EKOIQ .@YeryuzuDemeg 'nin 2. Gda

Topluluklan Galistay'n Ondr Aigad
takvimlerinize eklomey!
Habitat Dernef erantarder... 10 unutmayin. =@ & %4 EW(::.‘.: lulart3 s
whita Gocuklann programiama ve egigti femir's gider,
analitik diginme yetenekierinin Yeryiiz . &

uﬂaya Seferhisara Gegr
egiriz

geligtifimesi konusunda 2.Gida

#gonlilld olabileceginiz “Minik 9 Arah
o yin.
engel yok * @filzyavuzdiren E“g‘;ﬁ;ff'zﬂ; 0 gidisle ne dagamz, ne hay
#GGH2017 #KadnzSahadayz ! 0 ne de dmzmzmmaync;
ediitmenlenni aryor! po

@iagider Ggirsimciik Gorbada Tuzun Olsun Gos... 34
" Cok gok tegekklr ediyoruz,
DR YMRORL S yagasin imece )

KAGIDER & N z

Gtk 2m b or.
“Sofaerimda 12 i tok kacin & S Sudan Sézler 4d
gegmeym. Simdlsaasram in — - Mernaba, hesal
iadhin girigimci yet - A" 1 degigtrildi.. $ifre dogigikigi
VEsraBoarciodly GGHZ017 o iglemini siz yapmadiysaniz
#Kadinz: siz olugturuian bu
L4 TweetDeck @genckagider @girisimcilik Sivil Toplum e baglantidan iitfen hesabinizi 7
wad Sl ovate Dot 8 d.. =

Tweetdeck, bir cok Twitter hesabinin tek bir panelden kontrol edilmesini saglayan lcretsiz
bir aractir. Yodnettiginiz tim Twitter hesaplarini, olusturdugunuz Twitter listelerini,
tanimladiginiz hashtagleri kolaylikla tek ekran lzerinden takip edebilir ve hemen etkilesime
girebilirsiniz. Tweetdeck ile Twitter akisini kolayca situnlara bélerek anlik paylasimlar takip
edebilir ve onlarla etkilesime girebilirsiniz.

Ayrica Tweetdeck ile sunlari da yapabilirsiniz;

Tweetdeck paneline eklediginiz tum Twitter hesaplarinizdan ayni anda tweet
atabilirsiniz.

Hashtag veya kelimeleri, olusturdugunuz sdtunlardan anlik bir gsekilde takip
edebilirsiniz.

Gelen tim mention’lari takip edip hizlica cevap verebilirsiniz.

Twitter'da olusturdugunuz Twitter listelerini bir stitunda takip edebilirsiniz.

Atacaginiz herhangi bir tweeti istediginiz ay, gin, saat olarak zamanlayabilirsiniz.
TUm hesaplarinizdan, bir twitter hesabini bir anda takip edebilirsiniz.

Tdm hesaplarinizdan ayni anda, baska bir hesabin paylastigi bir tweeti retweet
edebilirsiniz.

Tdm hesaplarinizin 6zel mesajlarini okuyabilir, istediginiz hesabinizin mesajlarina
cevap verebilirsiniz.

[. Bitly


http://www.bitly.com/
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BITLINKS

STK SMvG pdf - Google Drive STK SMvG pdf - Google Drive

9
https:(/medium.
Der asebesSS pdf - Google Drve
hitps://kenanndursun.typefarm.com/to/aBOORA
Mainstreaming ICT in Youtwork — Kenan Med:
REFERRERS LOCATIONS
e Vak

Amasra halkirn tek gindemi termik

1 ligkilerde Flort Siddeti brogiira ciktil | Cinsel Siddetle Mucadele Dernegi

ikdim degisikiig) Istanbul ve: lzmir' vuracak

ay Etkill Kullanma Atélyesi - Bursa

Bit.ly, Ucretsiz bir link kisaltma servisidir. Bitly ile kisalttiginiz linklere kag kere tiklandigini,
hangi Ulkeden ve hangi sosyal medya agindan tiklandigini gorebilirsiniz. Etkinlik duyurularini
yaparken ve etkinlik sirasinda sosyal medya mecralarinin etkisini Bit.ly ile anlayabilir ve
etkinliginize 6zel linkler olusturabilirsiniz.

Ayrica Bit.ly ile;

e FEtkinlik sirasinda katilimcilara akilda kalici hemen kullanabilecekleri bir link
olusturabilirsiniz. (Ornegin; bit.ly/ngoturkey Bu link dogrudan
www.techsoupturkiye.org.tr'a gidiyor.)

e FEtkinlik sonrasinda katilimcilara degerlendirme formu doldurmalari igin kisaltilmig bir
bit.ly linki verebilirsiniz. (Ornegin; bit.ly/evaluationform Bu link dogrudan sizin anket
formunuza gidebilir.)

e Karmasik bir linki kisaltimis ve akilda kalici sekilde olusturabilir, etkinlik afiginize
ekleyebilirsiniz.

m. Google Alerts

+Claire Search Images Maps Play YouTube News Gmail More - Claire Webber | 1 "a‘ o3

Goc ,gle Alerts

Search query: Monitor the Web for interesting new content
Google Alerts are email updates of the latest relevant Google results (web,

Result type Everything - news, etc.) based on your queries.

Enter a search query you wish to monitor. You will see a preview of the type
How often: Once a day - of results you'l receive. Some handy uses of Google Alerts include:

« menitoring a developing news story
How many Only the best results - + keeping current on a competitor or industry
» getting the latest on a celebrity or event

Deliver to: cwelaweb@gmall.com = ¢ keeping tabs on your favorite sports teams

M L

Manage your alerts - Google Alerts Help - Terms of Use - Privacy Palicy - Google Home - @ 2011 Google



http://bit.ly/ngoturkey
http://bit.ly/evaluationform
https://www.google.com.tr/alerts

Dijital iletisim Stratejisi Destekleyici Belge

Medya takip sirketleri ile galigmak igin bltgeniz yoksa Google Alerts tam size gore. G-alerts,
takip etmek istediginiz anahtar kelimeler hakkinda internette ¢ikan yeni icerikleri size diizenli
olarak mail atiyor. ilging ve yeni igerikleri kagirmamak ve Web'i takip etmek igin Google
Alerts’e kelimelerinizi hemen ekleyebilirsiniz.

Google Alerts ile;
e Etkinliginiz hakkinda ¢ikan dijital medya yansimalarini takip edebilirsiniz.

e Kurumunuzun g¢alisma alani ile ilgili paylasimlari takip edebilirsiniz.
e Kurum adinizin ve web sitenizin nerelerde kullanildigini takip edebilirsiniz.

n. Giphy GIF Maker

GIF MAKER

Creating GIFs is fast, easy, and fun!

CHOOSE PHOTO OR GIF E CHOOSE VIDEO

You can add multiple images to create ! Trim yeur video into a GIF then add
a GIF slideshow ' captions or stickers
1

ADD ANY URL
We support YouTube, Vimeo, and GIPHY links!

Copy and paste video, GIF, orimage URL

CHOOSE YOUR INSPIRATION »

Sosyal medya paylasimlarinda goérsel agirlikh iceriklerin daha ¢ok etkilesim sagladigi artik
hepimiz tarafindan bilinen bir gercek. GIPHY, sosyal medya etkilesimlerinizi arttirmaniza
destek olabilecek bir gif kiitiiphanesidir. igerisinde her tiirlii duyguyu, diisiinceyi, durumu
anlatmak igin bir gok eglenceli gif bulabilirsiniz. Ayrica kendi giflerinizi de olusturabilirsiniz.

GIPHY ile;

e Etkinliginizde cekilmis fotograflardan etkinliginizin nasil gectigini gosteren bir gif
olusturabilirsiniz.
Bir videonun belli bir kismini alarak daha ilgi ¢ekici bir gif olusturabilirsiniz.
Olusturdugunuz gifin linkini Facebook’ta paylasarak; Twitterda ise gifinizi GIPHY
Uzerinden indirip Twitter'a yukleyerek kullanabilirsiniz.


https://giphy.com/
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0. Pixabay

pixabay Explore-  Sgnup  Login

Beautiful Free Images

Discover over 1.2 million imag

Photos lllustrations Vector graphics Videos More —

Pixabay, telifsiz stok fotograflar ve videolar indirebileceginiz bir web sitesidir. Etkinlik
afislerinizi olustururken veya sosyal medya igeriklerinizi hazirlarken Pixabay’dan goérsel
indirip mikemmel tasarimlar hazirlayabilirsiniz. Pixabay’'da tim fotograflar ve videolar
Creative Commons CCO lisanlarina sahiptir

Ayrica Pixabay’dan indirdiginiz herhangi bir gorseli Canva’ya yukleyerek etkinlik afiginizi
veya sosyal medya paylasiminizi hazirlayabilirsiniz.

p. IFTTT

IFTTT, kullandiginiz sosyal medya hesaplarini ve diger uygulamalari(e-posta hizmetleriyle
cep telefonunu) birbirine baglayan ve bu uygulamalarin senkronizasyonunu saglayacak
sekilde istediklerinizi yapmaniza olanak veren bir aractir.


https://pixabay.com/tr/
https://ifttt.com/discover
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IFTTT ile etkinlikleriniz sirasinda;

e Twitterda paylasilan etkinlik hastanginizi bir Google Sheet'e arsivleyebilirsiniz.
(Tweet paylasimini yapan kullanici ve zaman bilgileri ile)
e Herhangi bir hashtag veya kelime ile ilgili paylasim yapanlara otomatik olarak

tesekkurler veya bagka bir tweeti otomatik olarak iletebilirsiniz.

Belirli bir anahtar sdzcuk ile ilgili yeni tweetleri kendinize e-posta ile gbnderebilirsiniz.

Bir anahtar sézcuk ile ilgili tweetler igin Trello panosuna kart ekleyebilirsiniz.

Etiket ile eslesen yeni tweetleri Slack'e goénderebilir veya bir web sitesine haber
girince herhangi bir slack kanalinda paylasim yapabilirsiniz.

3. Ornek igerik Takvimi

Tarih ‘ |Nnt|TwitterMeﬁn |Twitter[.ink ‘TwitterGiirsel Facebook Metin | Facebook Link | Facebook Gérsel |InstagramMeﬁn |InstagramGﬁrsel

1 Ocak 2018| igerik 1

Tcerik 2

2 Ocak 2018| igerik 1

Igerik 2

3 Ocak 2018 | igerik 1

igerik 2

4 Ocak 2018 | Icerik 1

icerik 2

5 Ocak 2018| igerik 1

icerik 2

6 Ocak 2018| Igerik 1

Tcerik 2

7 Ocak 2018 igerik 1

Tcerik 2

8 Ocak 2018| igerik 1

Tgerik 2

9 Ocak 2018 igerik 1

igerik 2

10 Ocak 2018| igerik 1

icerik 2

4. Ornek Raporlama Formati

Turkiye Aile Sagligi ve Planlamasi Vakfi Ornek Rapor®

Facebook Sayfa Begeni | Twitter Takipgi | instagram Takipgi
1 Ekim 2017 | 2481 377 0
15 Ekim | 2506 382 19
2017
31 Ekim | 3235 478 43
2017
Aylik Artis 754 101 43

8 Veriler https://www.boomsocial.com/ sitesinden alinmistir.



https://www.boomsocial.com/
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Sosyal Medya Raporu ( Ekim 2017 )

Facebook Sayfa Begeni

bt

@ 1 Ekim2017 @ 15Ekim 2017 @ 31 Ekim 2017

I[£)

Twitter Takipgi

@

3az

[z

@ 1&6kimz2m7 @ 15Ekimz017 @ 31 Ekim 2017

instagram Takipgi
=]
_ L]

@ 1 Ekim 2017 @ 15Ekim 2017 @ 31 Ekim 2017

Tirkive Aile Saghdi ve Planlamasi Vakfi Facebook Sayfasi®
31 Ekim 2017 Hayran Sayisi 3235

7 https://infogram.com/ ile yapilmistir.
8 Veriler https://www.facebook.com/tapvakfi/insights/ ‘dan alinmistir.



https://www.facebook.com/tapvakfi/
https://infogram.com/
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Gunlik periyotlarla hayran sayisi

% Hayran @ Sekioror s @ Artis @

2,500

1'
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
L

2,250
Ol1Eki 04 Eki  O7 Eki

Sayfa Ozeti Son 28 glin ¢

L ]

L ]
[
L ]
L
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Tarih

5 Ekim 2017 - 1 Kasim 2017 tarih arahindan sonuglar

Mot: Buglndn verileri dahil degildir. Istatistikierle ilgili hareketler Pasifik saat diliminde bildirilir. Reklam hareketleri
ise reklam hesabimzin saat diliminde bildirilir.

Sayfadaki Eylemler i
4 Ekim - 31 Ekim

1

Sayfadaki Toplam Eylem & 450%

A Man_s

Sayfa Begenmeleri i
4 Ekim - 31 Ekim

840

Sayfa Befjenmesi a1.854%

.

Gonderi Etkilegimleri i
4 Ekim - 31 Ekim

2.241

Gdnderi Etkilezimi 4 354%

PREPIN

Sayfa Gérdntilemeleri i
4 Ekim - 31 Ekim

487

Toplam Sayfa Girintdlemesi a 368%

PO =

Erigim i
4 Ekim - 31 Ekim

24.292

Kigiye Erigildi & B15%
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Videolar i
4 Ekim - 31 Ekim
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Toplam Video Gérantitermesi v 38%
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BOOMSOCIAL.com
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B Organik [l Satin Alinan
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Tavsiyeler i
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Bu hafta sana gisterecek verimiz yok.

Sayfa Takipgileri i
4 Ekim - 31 Ekim

850

Sayfa Takipgileri & 1.877%

.
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Tirkive Aile Saghdi ve Planlamasi Vakfi Twitter Hesabi®
31 Ekim 2017 Takipg¢i Sayisi 478

Ginlik periyotlarla takipci sayis

@ Takipci
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01 Eki 04 Eki 07 Eki 10 Eki 13 Eki 16 Eki 19 Eki 22 Eki 25 Eki 28 Eki 31 Eki
Tarih BOOMSOCIAL com

Tweetleriniz bu 31 glinliik ddnemde9.2K gériintiilenme aldi

20k TWEETLERIN
Bu 31 ginlik dénemde giin bagina 296
goriintiilenme elde ettiniz.

Oct 1 Oct 8 Oct 15 Oct 22 Oct 29

® Veriler https://analytics.twitter.com/user/TAP_Vakfi/home ‘dan alinmigtir.



https://twitter.com/TAP_Vakfi
https://analytics.twitter.com/user/TAP_Vakfi/home
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Oct 2017 - 31 gun
TWEET OZETI oCT 2017 GZETI
En Popiiler Tweet 5697 gariintilenme ald: En iyi bahseden &3 stiilesim ald T5W“‘ Téﬂﬂ‘iggvaﬁilm saysi
TAP Vakii 1 Aralik Genglik Fonu bagvurulari -/ Sivil Alan Haberleri :
bagladi! Yerel diizeyde genglik projelerine ; k @sivilalan . 27 B o _
destek oluyorz! Son bagvuru tarihi 30 Ekim! Feokl Gyl Batmaderip
) ’ TAP Vakfi 1 Aralik Genglik Fonu bagvurulan 361 17

Daha fazla bilgi igin tapv.org.tr adresini

bagladi!
ziyaret edin! pic.twitter.com/AQAZCWD8cv gact

Basgvuru formu, biitge formu ve detayl bilgi Ve takipgiler

icin sivilalan.com/tap-vakfi-1-ar...
l ARAL' K @TAP_Vakfi pic.twitter.com/4BIQethT74 108
GENCLIK FONU

genclik gruplarina proje ve etkinlik deste§i!
son bagvuru tarihi: 30 ekim 2017

B ¥

Tweet etkinligini g&rintile

37 Wis

| Tweet etkinligini gorintiile

Tweeti gbriintiile

En IYI Takipegi 313 5 kigi tarafindan takip ediliyor

Naci Abugka

@naci_abuska =iz TAKIP EDIvER

DM YOK KIZLAR. #nacizm /

Profili g&riintiile Takipgi kentrol panelini g&rintile
Tweet Tweetler ve yanitiar  Sponsoriu Gérntllenmeler  Etidlegimiar Etilegim orant
i TAP Vakfi @TAP Vakfi - § Exi 6.739 131 %1,9
n TAP Vakfi 1 Aralik Genglik Fonu bagvurulan bagladi! Yerel

diizeyde genglik projelerine destek oluyonz! Son bagvuru
tarihi 30 Ekim! Daha fazla bilgi igin tapv.org.tr adresini
Zlyaret edin! pic.twitter.com/AQAZCWD8BCv

Tweat etkinbifini gorintiila

|1hn|l|

TAP Vakifi 1 Aralik Genglik Fonu bagvurulan bagladi!
Detaylar igin tiklayin! fb.me/OxSg1Jed

Twaat atkinkjini g

"J TAP Vakfi @TAP_Vakfi - § Exi 168 5 83,0
-

|1hn|t|
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Tirkiye Aile Saghigi ve Planlamasi Vakfi instagram Hesabi '
31 Ekim 2017 Takip¢i Sayisi1 43

Gunliuk periyotlarla takipci sayisi

Takipci
40
_% 30 g ;
25
20
15
26 Eki 27 Eki 28 Eki 29 Eki 30 Eki 31 Eki
Tarih
5. Aktivite Plani
Aktivite Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Sorumlu
2018 2018 2018 2018 2018 2018 Kisi

1 Veriler https://www.boomsocial.com/ sitesinden alinmigtir.



https://www.instagram.com/tapvakfi
https://www.boomsocial.com/
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6. Sonuclar & Hedefler

Platform Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Sorumlu
2018 2018 2018 2018 2018 2018 Kisi

Sosyal Medya

Tapv Facebook
Sayfa  Begeni
Sayisi

Ksepler
Facebook Sayfa
Begeni Sayisi

Tapv Twitter
Takipci Sayisi

Ksepler Twitter
Takipci Sayisi

Tapv instagram
Begeni Sayisi

Ksepler
instagram
Begeni Sayisi

Web Sitesi Aylik
Zlyaretci Sayisi




