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STK Çal›flmalar› - E¤itim Kitaplar› Dizisi’ne Hofl Geldiniz, 

‹stanbul Bilgi Üniversitesi STK E¤itim ve Araflt›rma Birimi’nin, STK’lar için düzenledi¤i kapasite gelifltirme e¤itimleri 2003
y›l›nda bafllamadan önce, özellikle hak temelli çal›flan STK’lar›n ihtiyaçlar›na göre yaz›lm›fl, bu STK’lar›n deneyim ve çal›fl-
ma kültürlerini dikkate alan, e¤itimleri etkin k›lmak için gerekli yaz›l› ders materyalinin eksikli¤i çok önemli bir sorun ola-
rak karfl›m›za ç›kt›. E¤itimler süresince e¤itmenlerimizin haz›rlad›klar› ders notlar›, derslerdeki tart›flmalar ve kat›l›mc›la-
r›n deneyimleriyle geliflti, olgunlaflt› ve STK’larda çal›flan gönüllü ya da profesyonellerin kullanabilecekleri yaz›l› kaynak-
lar haline dönüfltü. Bu geliflme ve e¤itim programalar›na kat›lamayan STK’lar›n yo¤un istekleri üzerine, ‹stanbul Bilgi Üni-
versitesi’nde STK Çal›flmalar› - E¤itim Kitaplar› Dizisi üzerine çal›flmaya bafllad›k.  

Bu dizinin ilk aflamas› 2006 y›l› sonunda tamamlanacak ve yedi kitap yay›mlanacak. Bunlar›n befl tanesi telif, iki tanesi de
tercüme kitap olacak. Telif kitaplar, Proje Döngüsü Yönetimi I: Proje teklifi yazma, izleme ve de¤erlendirme; Proje Dön-
güsü Yönetimi II: Bütçeleme, de¤erleme, raporlama; STK’lar için Muhasebe, Finansman ve Vergi Uygulamalar›na Girifl;
Gönüllülerle ‹flbirli¤i; Stratejik Düflünme - Strateji Gelifltirme bafll›klar›n› tafl›maktad›rlar. 

Tercüme kitaplarsa, Avrupa Konseyi Yay›nlar› taraf›ndan bas›lan e¤itim k›lavuzlar›ndan (T-Kits) ikisinin tercümesidir: Ör-
güt Yönetimi ve Kaynak Gelifltirme ve Fon Yönetimi. Avrupa Konseyi Yay›nlar› E¤itim K›lavuzu,  Avrupa Komisyonu ve Av-
rupa Konseyi taraf›ndan yürütülen Genç Ekip E¤itimi için Ortakl›k Program›’n›n ürünlerinden biridir. Bu ortak çal›flmalarla
ilgili daha fazla bilgi alma için www.training-youth.net sitesini ziyaret edebilirsiniz.

STK Çal›flmalar› - E¤itim Kitaplar› Dizisi, STK E¤itim ve Araflt›rma Birimi’nin ‹stanbul Bilgi Üniversitesi Yay›nlar›’yla ortak
yürüttü¤ü bir çal›flmad›r. Bu dizi çerçevesinde yay›mlanacak olan kitaplar› http:/stk.bilgi.edu.tr ve http:/www.bilgiyay.com
adreslerinden izleyebilirsiniz. 

STK Çal›flmalar› - E¤itim Kitaplar› Dizisi 2007 y›l›nda da devam edecek. 2007 y›l›nda bas›lmas›n› planlad›¤›m›z kitaplar sa-
vunuculuk ve politikalar› etkileme, AB bütünleflmesi ve STK’lar, sosyal d›fllanma ile ilgili olacak. STK Çal›flmalar› - E¤itim
Kitaplar› Dizisi tamamland›¤›nda, STK kapasite gelifltirme programlar›n› olufltururken ve sürdürürken STK’lar›n ihtiyaç
duyduklar›n› gördü¤ümüz ve programlar›m›za dahil etti¤imiz tüm derslerin kitaba dönüflmesini sa¤lam›fl olaca¤›z. Di¤er
yandan STK’lar için uzaktan e¤itim a¤›rl›kl› sürdürdü¤ümüz kapasite gelifltirme programlar›nda kulland›¤›m›z görsel ve
iflitsel malzemeleri içeren STK E¤itim CD’lerine de http:/stk.bilgi.edu.tr adresinden ulaflabilirsiniz.

Tüm bu yay›nlar› üretmemizin amac›,  STK’lar›n çevrelerinde  gördükleri sorunlara yönelik olarak  etkili ve uzun dönemli
çözümler bulma sürecinde aktif olabilmeleri;  yerel, ulusal ve uluslararas› yönetimleri sorunlar›n çözümleri için gerekli po-
litikalar› üretmeye yönlendirebilmeleri amac›yla STK’lara destek olmak ve STK’lar›n Türkiye’nin demokratikleflmesinde
önemli bir aktör olmalar›na katk›da bulunmakt›r.  

‹stanbul Bilgi Üniversitesi Yönetimi STK E¤itim ve Araflt›rma Biriminin kurulmas› ve ihtiyaçlar›n›n karfl›lanmas› konusun-
da en büyük deste¤i verdi. Üniversitenin akademik ve tüm idari kadrosu STK’lardan e¤itim programlar›na kat›lan herke-
se kucak açt› ve üniversitenin ö¤rencilerinden sayd›. Tümüne teflekkür ederim. Birimin faaliyetlerini önemseyip finansal
katk›da bulunan tüm destekçilerimize de teflekkür ederim. 

Proje Döngüsü Yönetimi bir ders olarak STK kapasite gelifltirme programlar›nda verilirken Feray Salman, Derya Akal›n ve
Dr. Simon Bell çeflitli dönemlerde ö¤retim üyesi olarak katk›da bulundular. Kendilerine teflekkür ederim. Gerek kitapta
kullan›lan yöntem, gerek kitapta yer alan örnekler, uygulamalar, uyar› ve kontrol listeleri STK kapasite gelifltirme e¤itim-
leri süresince kat›l›mc›lar›n deneyim ve çabalar›ndan ç›kar›lm›flt›r. Özel teflekkürüm 2003 y›l›ndan itibaren sürdürdü¤ümüz
tüm e¤itim programlar›n›n kat›l›mc›lar›na. 

Prof. Dr. Nurhan Yentürk

‹stanbul Bilgi Üniversitesi Sivil Toplum Kurulufllar› E¤itim ve Araflt›rma Birimi Direktörü
STK Çal›flmalar› - E¤itim Kitaplar› Dizisi Editörü 

ÖNSÖZ



4



5

I. BÖLÜM: G‹R‹fi
Ders 1: Proje .........................................................................................................................................7
Ders 2: Proje döngüsü yönetimi .......................................................................................................17

II. BÖLÜM: DURUM ANAL‹Z‹
Ders 3: Sorun analizi..........................................................................................................................21
Ders 4: Hedef analizi .........................................................................................................................31
Ders 5: Strateji analizi .......................................................................................................................35
Ders 6: Paydafl analizi .......................................................................................................................39
Ders 7: Genel hedef ve proje amac› ................................................................................................49

III. BÖLÜM: PLANLAMA
Ders 8: Faaliyet ve zaman planlamas›.............................................................................................55
Ders 9: Mant›ksal çerçeve matrisi ...................................................................................................69
Ders 10: Beklenen etkiler..................................................................................................................77
Ders 11: Risk analizi ve projenin varsay›mlar› ...............................................................................87
Ders 12: Nesnel baflar› göstergeleri .............................................................................................107
Ders 13: Do¤rulama kaynaklar› .....................................................................................................117
Ders 14: Kaynak planlamas› ...........................................................................................................123
Ders 15: Proje planlamas›nda cinsiyet eflitli¤i (Nazik Ifl›k) ........................................................129

IV. BÖLÜM: ‹ZLEME VE DE⁄ERLEND‹RME
Ders 16: ‹zleme ve de¤erlendirme ................................................................................................145
Ders 17: Sürdürülebilirlik.................................................................................................................157

V. BÖLÜM: SINAV YER‹NE
Ders 18: Mant›ksal çerçevede yanl›fl bulma.................................................................................161
Ders 19: Mant›ksal çerçeve kontrol listesi ...................................................................................169
Ders 20: Avrupa Birli¤i proje baflvuru formu................................................................................171

EKLER
EK 1: Sorun a¤ac› örnekleri ............................................................................................................175
EK 2: SWOT analizi...........................................................................................................................177
EK 3: Baflar› göstergeleri örnekleri................................................................................................180
EK 4: Do¤rulama kaynaklar› örnekleri ...........................................................................................184
EK 5: Haritalama: Kad›n-Erkek eflitli¤i örne¤i (Nazik Ifl›k) .........................................................185

KAYNAKLAR ............................................................................................................................189

D‹Z‹N ............................................................................................................................................192

‹Ç‹NDEK‹LER



7

Proje nedir?

Belirlenen bir vizyon etraf›nda toplanm›fl bir (birçok) STK’n›n (üyelerinin), misyonlar›ndan (görev tan›mlar›ndan) yola ç›-
karak oluflturduklar› strateji çerçevesinde, toplumda (bölgelerinde/çevrelerinde) gördükleri bir sorunu çözme amac›na
ulaflabilmek için, çal›flmalar›n› belirli zaman, faaliyetler ve kaynaklar temelinde tasarlay›p yürütmeleri, proje olarak adlan-
d›r›lmaktad›r.

Bu tan›m› açmaya çal›flal›m:

De¤erler – vizyon – misyon – strateji

STK’n›n de¤erleri, ahlaki altyap›s›, inançlar› ve idealleri üzerine kuruludur. Örgütün profesyonel ya da gönüllü çal›flanlar›
ve üyelerinin örgüte kat›lmalar›n›n nedenleri de bu de¤erlere dayan›r. Birçok STK’da de¤erler aç›kça yaz›l› olmasa da, va-
roldu¤u genelde kabul edilir. Bu de¤erler, STK’n›n temel iflleyifli konusunda, paydafllar ve d›flar›s› için önemli bir referans
noktas› oluflturur1.

De¤erlerden hareketle oluflturulan vizyon ise, örgüte bir gelecek perspektifi verir. Vizyon, STK’dakilerin yaratmak istedik-
leri, hayata geçmesine katk›da bulunacaklar› gelecekteki durumu, dünya halini aç›kça ortaya koyar. Vizyon, sanki oraday-
m›fl›z gibi ulaflmak istedi¤imiz durumu tan›mlayan nitelikli bir hedef seçimidir. Vizyon meydan okuyabilmeli, hedef birli¤i
sa¤lamal› ve hedefe yönlendirmelidir; grubu, misyonu konusunda heveslendirmelidir. Dolay›s›yla vizyonun bir hayal, bir
çeflit kumar, gizli bir gündem veya belge olarak alg›lanmamas› gerekir. STK’n›n d›fl dünyayla da iletiflim kurabilmesi için
kolay anlafl›labilir, eyleme yönelik ve de¤erleri de yans›tabilen özellikleri olmas› önemlidir.

Gelecekle ilgili ortaya konan vizyonu hayata geçirmek için STK’n›n kendine biçti¤i “görev tan›m›” ise, misyonu oluflturur.
Misyon “biz ne için var›z”, “ne ifl yapaca¤›z”, “vizyonumuzu nas›l hayata geçirece¤iz” sorular›na cevap vermelidir. Mis-
yon da, STK’n›n gerçeklefltirece¤i program, proje ve faaliyetler için genel çerçeveyi oluflturur.

Genel olarak vizyon ve misyon, STK’n›n kim için varoldu¤unu, en önemli amac›n›n ne oldu¤unu ve bu amac› en genel an-
lam›yla nas›l gerçeklefltirece¤ini anlatabilmelidir. Bunun yan› s›ra k›sa ve kolay aktar›labilir, bütün örgüt taraf›ndan anla-
fl›labilir, uzun süre geçerlili¤ini koruyacak kadar kapsaml› ve örgütün kendisini di¤erlerinden farkl›laflt›racak kadar özel
olmal›d›r (Hudson, 2001).

Fowler, STK’lar›n gerçeklefltirdikleriyle vizyonu aras›ndaki olas› uyumsuzlu¤u önemli bir verimsizlik/etkisizlik kayna¤› ola-
rak görür ve eylemlerle vizyon aras›ndaki ba¤›n kuvvetli olmas› gerekti¤ini vurgular. Eylemlerle vizyon aras›nda bir uyum-
suzluk oldu¤unda Fowler, (1) STK’n›n toplum içindeki rolü, kimli¤i, misyonu ve vizyonunun gözden geçirilmesi ve pekiflti-
rilmesini, (2) bunlar›n uzun dönemli stratejik seçimlerle iliflkilendirilmesini, dolay›s›yla genel bir yön verilmesini ve toplum
üzerindeki etkinin yükseltilmesini, (3) bu stratejik seçimlerin çal›flanlar, gönüllüler ve di¤er paydafllar taraf›ndan yürütü-
lebilecek somut faaliyetler ve görevler haline getirilmesini önerir (Fowler, 1997).

Bu noktada STK’lar›n misyonunun de¤iflebilece¤ine de¤inelim; de¤iflen koflullar dikkate al›nd›¤›nda, örne¤in, 1970’li y›l-
larda Türkiye’de insan haklar› konusunda çal›flma amac›yla kurulan bir STK’n›n o y›llardaki misyonu ile 2000’li y›llardaki
misyonunun ayn› kalmas› pek beklenemez. E¤er ayn› kal›yorsa, yaflanan de¤iflimler dikkate al›nd›¤›nda, çok yüksek ola-
s›l›kla bu STK, art›k üretti¤i hizmetler ve savunduklar› aç›s›ndan önemli bir toplumsal ihtiyaca cevap veremez. Örne¤in
1970’lerde bireysel hak ve özgürlüklerin art›r›lmas› amac›yla kurulmufl bir STK’n›n 2000’li y›llarda kat›l›mc› demokrasi çer-
çevesinde kamunun fleffafl›¤›n› art›r›c› projelere imza atmas› ya da farkl› kimliklerin eflit vatandafll›k haklar›n›n savunul-

Ders 1: PROJE

1 De¤erler, vizyon-misyon strateji oluflturma tart›flmalar›, “STK Çal›flmalar› – E¤itim Kitaplar› Dizisi”nde yay›mlanan Stratejik Düflünme - Strateji Ge-
lifltirme kitab›nda genifl olarak ele al›nmaktad›r.
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mas› yönünde çal›flmay› amaç edinmesi, bu STK’n›n olumlu bir geliflme gösterdi¤ine iflaret edebilir. Küreselleflmenin yay-
g›nlaflt›rd›¤› yoksulluk sorunu, bir insan haklar› örgütü taraf›ndan bir hak ihlali olarak kabul edilecek flekilde misyonlar›na
dahil edilebilir.

Vizyonunu, belirledi¤i de¤erler üstüne kuran bir STK, misyonu gere¤i belli de¤iflimleri hedefler. Haz›rlayaca¤› ve uygula-
maya koyaca¤› stratejik plan çerçevesinde hedeflerine daha kolay ulaflacakt›r. Stratejik düflünme, flu an nerede oldu¤u-
nuz (A), nereye gitmek istedi¤iniz (B) ve buraya en iyi nas›l gidebilece¤inize karar verme sürecidir. Bu süreç, hedefleri
belirlemek için durum analizi yapmay› ve bu hedeflere ulaflmak için taktikler belirlemeyi (strateji) içerir (Kurma, 2003;
Akay, 2006).

Toplumsal sorun - makro ölçek / mikro ölçek

Yukar›da verilen tan›mda yer alan “toplumsal sorun” kavram›ndan anlafl›lmas› gereken, tüm toplum için önemli olabile-
cek makro ölçekli toplumsal sorunlar de¤ildir, mikro ölçekli toplu sorunlar› kapsamaktad›r. Bölgesel, yerel toplumsal so-
runlar›, toplumdaki farkl› kesim ve kimliklerin yaflad›klar› mikro ölçekli sorunlar› tan›mlamaktad›r. Örne¤in belirli bölgeler-
de ya da mahallelerde yerlefliklerin do¤rudan kendilerinin karfl› karfl›ya kald›¤› bir sorun, tan›mda yer alan toplumsal bir
sorunun kapsam›ndad›r. Kad›n, çocuk, yoksul gibi ezilen gruplar›n ya da toplumun belirli bir kesiminin sorunlar› da top-
lumsal sorunlard›r. Farkl› kültürel kimlik, cinsel kimlik, etnik kimliklerin özgürce yaflamas› ve yurttafl kimliklerinin tan›n-
mas›yla ilgili sorunlar yine toplumsal sorunlard›r.

Hangi toplumsal sorunla ilgilenece¤i, STK’y› oluflturan bireylerin, üyelerin, gönüllü ya da profesyonel çal›flanlar›n STK’n›n
yönetiminin özgür kararlar›na kalm›flt›r. Toplumda yerleflmifl baz› de¤er yarg›lar› (örne¤in namus cinayetleri) baz› STK’lar
taraf›ndan önemli bir toplumsal sorun olarak kabul edilebilir. Toplumda belirli bir kesimin (mesle¤in) ç›karlar›na vurgu ya-
pan STK’lar, hükümetler taraf›ndan izlenen baz› politikalar›n etkilerini (örne¤in sosyal güvenlik sistemi, asgari ücret)
önemli bir toplumsal sorun olarak kabul edebilir. Bu örnekler ço¤alt›labilir. Burada vurgulamak istedi¤imiz önemli bir nok-
ta var: STK’lar ne kadar mikro bir sorunla ilgilenirlerse ilgilensinler, ilgilendikleri sorun uzun dönemde makro ölçekte (“bü-
yük resim”de) bir etki yaratabilir. Örne¤in bir mahallede bulunan çocuk park›n›n düzenlenmesi için gösterilen toplu çaba
bile, kat›l›mc›l›k ve demokrasi ad›na bir etki ortaya ç›karabilir. Bazen bu etki, bir baflka kesimi olumsuz etkileyebilir. Ör-
ne¤in çevreyle ilgili bir sorunu çözerken, bir kesimi yoksullaflt›rabilirsiniz. Özellikle bu gibi durumlarda makro etkiyi ya da
büyük resmi gözden kaç›rmamak çok önemlidir.

Sorun çözme - hizmet üretme / devleti hizmet üretmeye yönlendirme

1990’l› y›llar ele al›nd›¤›nda siyasi, ekonomik ve kültürel alanda yaflanan en keskin olgu olan küreselleflmenin –ki bura-
da küreselleflmenin neo-liberal gerçekleflme fleklinden söz ediyoruz- (Scholte ve Keyman, 2005), ulus devletin güçsüzlefl-
mesi ve sosyal refah politikalar›n›n uygulanmas›n› güçlefltirmesi gibi sonuçlar› olmufltur. Ortaya ç›kan de¤ifliklikler, top-
lumsal dayan›flma ve bölüflümü dengelemeye yönelik kurumlar› zay›flatmakta ya da ortadan kald›rmakta, çevre sorunla-
r›ndan yoksullu¤a, eflitsizlikten iflsizli¤e kadar birçok alanda y›k›c› etkileri beraberinde getirmektedir (Yentürk, 2005).
Mikroelektronik teknolojisindeki geliflmeler, bilginin üretim ve kullan›m›n›n 2000’li y›llarda tafl›maya bafllad›¤› özellikler,
toplumda, e¤itim düzeyi ve nitelikleri yetersiz, üretim faaliyetlerine kat›lmas› olanaks›z hale gelen, d›fllanm›fl say›labile-
cek kesimlerin oluflmas›nda ve artmas›nda etkili olmaktad›r.

Bu ekonomik ve sosyal yap›n›n daha eflitlikçi, kat›l›mc›, demokratik ve fleffaf olmas›nda, bu yap›n›n yaratt›¤› insani ve top-
lumsal sorunlar›n törpülenerek daha hafif ve yaflanabilir hale gelmesinde STK’lar›n rolü olabilir mi ya da var m›? Bu rol,
‹kinci Dünya Savafl› sonras›nda sendikalar›n ve meslek örgütlerinin, çeflitli sosyal haklar›n kazan›m› ve çal›flma hayat›n›n
düzenlenmesine iliflkin oynad›klar› rolle benzefltirilebilir mi? Bu benzefltirme kolay olmasa da günümüzde STK’lar›n bu ko-
nularda önemli rol oynad›klar›n› söyleyebiliriz. Ancak bu rol oynan›rken, çok ince ayr›mlara dikkat edilmezse, STK’lar›n sö-
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zü edilen ekonomik ve sosyal yap›n›n yaratt›¤› sorunlar›n pekiflmesi tuza¤›na düflmelerinin önüne geçilemeyebilir. Bu ko-
nular› afla¤›da geniflleterek tart›flmaya çal›flaca¤›z.

Bu amaçla önce STK’lar›n bu ifllevleri yerine getirme yöntemlerine bakal›m. Burada iki ana ay›r›m görebiliriz. Bunlardan
birincisi devleti hizmet üretmeye yönlendirmek, ikincisi ise do¤rudan hizmet üretmektir.

Devleti hizmet üretmeye yönlendirme

STK’lar, merkezi ve yerel yönetimlerin toplumsal sorunlarla ilgili politikalar›n› etkilemeye yönelik faaliyetler yapan aktör-
ler olarak, gittikçe daha fazla rol oynamaya bafllad›lar. Merkezi ve yerel yönetimleri toplumsal sorunlar›n çözümünde hiz-
met üretmeye yönlendirme faaliyetlerini savunuculuk (advocacy) faaliyetleri olarak isimlendiriyoruz.

1990’l› y›llarla birlikte dünyada ve Türkiye’de, STK’lar›n sürdürdükleri savunculuk faaliyetlerinde, üç temel de¤iflim önem
kazanmaya bafllad›. Bunlardan birincisi STK’lar›n bireysel özgürlük alan›n›n geniflletilmesiyle ilgili savunuculuk faaliyetle-
ridir. 1990’l› y›llar bireylerin, maddi ihtiyaçlar›n›n (ifl, ev, sa¤l›k, vb.) yan› s›ra özgürlük alanlar›n› geniflletme taleplerini de
yükselttikleri ve kazand›klar› y›llar oldu. Kimlik, cinsiyet, insan haklar› konular›nda özgür olma amac›yla savunuculuk ya-
pan STK’lar›n artmas›, bu geliflmeye örnek verilebilir. 1980’li y›llarda insanlar›n kimlikleri genellikle ifl örgütlenmesi süre-
cindeki konumlar›na yönelikti; örne¤in ifl sahibi, iflçi, mühendis gibi. 1990’l› y›llarda ise cinsel kimlik (kad›n), etnik kimlik
(Kürt, Roman), toplumsal duyarl›l›klarla an›lan kimlikler (çevreci), “ben kimim” sorusunun cevab›n› oluflturmaya bafllad›.
STK’lar›n sürdürdükleri savunuculuk faaliyetleri içinde bireylerin kültürel, cinsel kimlik farkl›l›klar›n›n, siyasi otorite tara-
f›ndan kabul edilmesi ve bunlar›n yurttafl kimliklerinin tan›nmas› ifllevleri de ön plana ç›kt› (Keyman, 2004a; U¤ur, 2004).

STK’lar›n gerçeklefltirdikleri savunuculuk faaliyetlerinde ortaya ç›kan ikinci önemli de¤iflim, sosyal politikalar›n sürdürül-
mesi alan›nda oldu. Ulus devletin sosyal politikalara ay›rd›¤› kaynaklar›n k›s›lmas›, yoksullu¤un artmas›, temel e¤itim ve
sa¤l›k hizmetlerinin aksamas›, sosyal güvenlik sisteminin zay›flayarak kuflaklar aras› dayan›flma ifllevini yitirmeye baflla-
mas›yla STK’lar bu alanlarda merkezi ve yerel yönetimlerin politikalar›n› etkilemeye, bu konulara ayr›lan kaynaklar› art›r-
maya ve izlemeye yönelik savunuculuk çal›flmalar›na a¤›rl›k vermeye bafllad›lar.

STK’lar›n sürdürdükleri savunuculuk faaliyetleri üzerinde üçüncü önemli de¤ifliklik, küreselleflmeyle do¤rudan ilgilidir. ‹kinci
Dünya Savafl› sonras› so¤uk savafl konjonktüründe uygulanabilen Keynesgil iktisat politikalar›n›n elverdi¤i sosyal refah dev-
leti uygulamalar›, e¤itim, sa¤l›k, sosyal güvenlik ve sosyal yard›m gibi alanlara devletin kaynak ay›rmas›na olanak tan›yordu
(Yentürk, 2006). Küreselleflmeyle ulus devletin giderek yetersiz kaynak üretmesi, sosyal harcamalara giderek daha az pay
ay›rabilmesi, üretilen kaynaklar›n önemli bir k›sm›n›n d›fl borç faizi ve anapara ödemesi olarak kullan›lmas›, uygulanan politi-
kalar› etkileme konular›nda yap›lacak savunuculuk faaliyetlerinin küresel boyutta olmas› gereklili¤ini beraberinde getirdi. Ger-
çekten de art›k sosyal harcamalar, asgari vatandafll›k geliri, temiz çevre, güvenlik gibi konular için al›nmas› gereken önlem ve
yarat›lmas› gereken kaynaklar gittikçe küresellefliyor. Örne¤in bu konuda yap›lan en önemli uluslararas› savunuculuk faaliyet-
lerinden biri, açl›k ve yoksullukla dünya çap›nda mücadeleye kaynak yaratmak için uluslararas› finansal ak›mlardan vergi al›n-
mas›n› öneren ve bu konuda uluslararas› kurumlar›n politikalar›n› etkilemeye çal›flan attac ismi alt›nda toplanm›fl iktisatç›lar›n
çabalar›d›r. Ya da afl›r› borç yükü alt›ndaki ülkelerin d›fl borçlar›n›n silinmesi/ertelenmesi için yap›lan uluslararas› savunuculuk
çal›flmalar› için jubilee2000 gibi örnekler verilebilir. ‹nsan haklar› konular›nda dünya ölçe¤inde çal›flan Human Rights Watch
(‹nsan Haklar› ‹zleme Örgütü) ya da Amnesty International (Uluslararas› Af Örgütü) örnek olarak verilebilir. Ayn› flekilde çev-
re sorunlar› ulus devletlerin kendi alacaklar› tekil önlemlerle çözülemeyecek kadar küreseldir. Dolay›s›yla al›nmas› gereken ön-
lemler de küresel olmal›d›r. Nitekim çevreyle ilgili birçok STK’n›n da, bu konularda giderek daha fazla küresel ölçekte savunu-
culuk faaliyeti yapt›klar› gözlemlenmektedir.



10

Hizmet üretme

Yukar›da söz edilen geliflmeler, toplumun ve insanlar›n kendi çevresinde gördü¤ü ve ulus devlet taraf›ndan çözümsüz b›-
rak›lan sorunlara, derhal örgütlenerek acilen çözüm getirebilmeleri için göz ard› edilemeyecek bir ortam yaratm›flt›r.
STK’lar bu konjonktürde, toplumsal sorunlar›n çözümünde hizmet üreten önemli bir aktör haline gelmifltir. Bu hizmetlerin
çok çeflitli alanlarda oldu¤unu söyleyebiliriz. Bu alanlardan birisi, toplumdaki dezavantajl› kesimlerin haklar›yla ilgilidir;
STK’lar›n, kad›n, çocuk, genç, özürlü, yoksul, göç etmifl insanlar›n haklar›n› bilmeleri ve aramalar› konular›nda bilgilendir-
me ve bilinç yükseltme hizmetleri vererek, toplumsal dönüflümün önemli aktörü haline gelmeleri örnek olarak gösterile-
bilir. STK’lar haklar›n› aramak konusunda zay›f ve donan›ms›z olan bireylerin toplu aktör olarak kamusal alanda bulunma-
lar›na katk›da bulundular ve kamusal alandaki tart›flma ortam›n› geniflletme, hak eflitsizli¤inin öznelerini bu alanda konu-
flur hale getirme ve onlar lehine bir kamuoyu oluflmas›na katk›da bulunma ifllevi yüklendiler (Belge, 2005; Keyman,
2004b; Edwards, 2004).

STK’lar›n hizmet üretmekte önemli aktör haline geldikleri bir baflka alan, toplumda baz› konularda, merkezi ve yerel yö-
netimlerle iflbirli¤i içinde ya da tek bafllar›na toplumsal bir sorunu çözme konusunda hizmet üretmeye bafllad›klar› alan-
lard›r. Örne¤in deprem çal›flmalar›nda, ilgili sivil toplum kurulufllar›n›n esneklik göstermesi ve h›zl› olmas›, kad›n s›¤›nma
evlerinin yönetiminin kad›n kurulufllar› taraf›ndan gerçeklefltirilmesi, çocuk bak›mevlerinin yönetilmesi ve denetlenmesi-
nin STK’lar taraf›ndan yap›lmas›, gençlik çal›flmalar›n›n örgütlü gençlerin kat›l›m›yla sürdürülmesi, sosyal olarak d›fllan-
m›fl, ayr›mc›l›¤a u¤ram›fl kesimlerin desteklenmesi gibi.

STK’lar ayr›ca e¤itim, sa¤l›k, sosyal yard›m gibi konularda da giderek artan bir flekilde hizmet üretmeye bafllad›lar. Özel-
likle ‹kinci Dünya Savafl›’ndan sonra, 1980’li y›llara kadar e¤itim, sosyal yard›m gibi sosyal politikan›n kapsam›nda olan
bu alanlar, sosyal devletin bir görevi olarak tan›mlanm›flt›. Sosyal refah devletinin zay›flamas›, ulus devletin bu konulara
yeterli kaynak ay›ramamas›, merkezi devletin ihtiyac› olanla olmayan› ay›rt edemez hale gelmesi, aç kalma, e¤itimsiz kal-
ma gibi, STK’lar›n uzak duramayaca¤› sorunlar›n yay›lmas›n› beraberinde getirdi. Bu acil sorunlar›n çözümü için devleti et-
kilemeye çal›flman›n yan› s›ra, çözümüne do¤rudan hizmet vererek katk›da bulunmak için çal›flmak, STK’lar için kaç›n›l-
maz oldu. Bu çabalar›n bir k›sm›, yerel yönetimlerle birlikte yap›lan e¤itim, sa¤l›k ve sosyal yard›m hizmetler, bir k›sm› da
uluslararas› kurumlar›n sa¤lad›klar› kaynaklar›n do¤ru kiflilere ulaflmas›nda ve izlenmesinde STK’lar›n ortak olduklar› ça-
l›flmalar oldu. Çocuklar›n okula gitmeleri ve sa¤l›k taramas›na götürülmelerine yönelik flartl› sosyal yard›mlar›n da¤›t›lma-
s›, örnek olarak verilebilir. Ayr›ca STK’lar, okul öncesi e¤itim, yarat›c› e¤itim, üreme sa¤l›¤› gibi konularda yapt›klar› çal›fl-
malar ve ürettikleri projelerle çeflitli modeller yaratt›lar ve deneyim kazand›lar. Bu model ve deneyimlerle daha etkili sa-
vunuculuk faaliyeti yapar oldular; salt protesto örgütü olarak alg›lanmamaya bafllad›lar.

Ancak konu sosyal politikalarla ilgili hizmet üretmek oldu¤unda, STK’lar›n yapt›klar› faaliyetlerin devletin yapmas› gere-
ken sosyal hizmetleri ikame edici nitelik tafl›m›yor olmas› önemlidir. Çünkü böyle bir nitelik tafl›mas›, sosyal hizmetlerin
tümüyle devletin hizmet alan›n›n d›fl›na tafl›narak STK’lar taraf›ndan yap›labilece¤i anlam›na gelebilir ve sosyal devletin
çözülme sürecini h›zland›r›r. Bizce buradaki ince ay›r›m, STK’lar›n sosyal hizmetler alan›nda devleti ikame etme hedefi ta-
fl›mamalar› ve STK devlet iliflkisinde tamamlay›c›l›¤›n sürmesine özen göstermeleridir. Sosyal hizmetler devlet taraf›ndan
verildi¤inde, bir hak olarak alg›lanabilir. STK’lar taraf›ndan verildi¤inde ise, yard›m eden/muhtaç olan iliflkisine dönüflme
riski tafl›r. O nedenle sosyal hizmet vermek, her zaman haklarla ilgili bilgi vermek ve haklar›n eksik kullan›ld›¤›na iliflkin
bilinç yükseltmekle birlikte gitmelidir. Aynen 1999 depreminde oldu¤u gibi; STK’lar›n deprem ma¤durlar›na acil yard›m ya-
parken ayn› zamanda hak aramaya teflvik etmeleri gibi (‹nsel, 2004 ve 2005; Yurttagüler, 2006).

Özetle, savunuculuk ve hizmet verme, birçok anlamda birbirlerini tamamlay›c› faaliyetler olarak düflünülebilir. Bir yandan
ulus devleti, uluslararas› kurumlar› sorunlar› çözmeye itmek için çal›flmak, di¤er yandan sorunlar›n hafiflemesi için çaba
sarfetme ve uygulamaya dayal› modeller oluflturma birbiriyle içiçe geçmifl çabalar olarak kurgulanabilir. Belki de daha
önemlisi sorunlar›n çözümüne katk›da bulunmak için sadece hizmet üretece¤im demek, en dikkat edilmesi gereken alan-
d›r. Çünkü STK’lar›n hafifletmeye çal›flt›¤› sorunlar mikro ölçekte çal›flarak tümüyle ortadan kald›r›labilecek sorunlar de-
¤il. Bu söyledi¤imiz, çevre meselelerinden çocuk sorunlar›na, yoksulluktan kad›n sorunlar›na kadar geçerli. Bu nedenler-
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le STK’lar›n hizmet üretirken, bu hizmetten yararlananlar› kamusal alanda konuflabilen aktörler ve savunuculuk faaliyet-
leri yapan aktif vatandafllar haline gelmeleri için çaba göstermeleri bizce önemli.

Art›k bu dersimizin bafl›nda verdi¤imiz proje tan›m›nda yer alan “sorunlar›n çözülmesi” ifadesiyle ne kastedildi¤ini yete-
rince tart›flm›fl olduk. fiunu söyleyebiliriz: toplumsal sorunlara etkili ve kal›c› çözüm bulma sürecinde hizmet üretmek
ve/veya siyasi aktörleri bu çözümleri yaflama geçirecek politikalar üretmeye yönlendirmek için STK’lar “proje” yapabilir.
Toplumsal sorunun çözümünde STK taraf›ndan hangi strateji (hizmet üretme, savunuculuk yapma) birleflimi seçilmifl olur-
sa olsun, bu strateji bir proje olarak tasarlanabilir ve yürütülebilir.

Temsili Demokrasi / Kat›l›mc› Demokrasi

STK’lar toplumsal bir sorunun çözümü için savunuculuk yapma ya da hizmet üretme ifllevini yerine getirirken kat›l›mc› de-
mokrasinin geliflmesine de katk›da bulunurlar. Çünkü STK’lar toplumsal sorunlar›n çözümüne etkili bir flekilde katk›da bu-
lunan, aktif yurttafll›¤a geçiflin önünü açan bir aktör olarak rol oynuyorlar.

Türkiye’de uzun y›llard›r çevre, yap›laflma, banka gibi konu ya da kurumlar›n denetimi birçok merkezi ve yerel yönetimler
taraf›ndan yüklenilmifltir ve bu denetlemelerin gerçeklefltirilmesinde sorunlar yaflanmaktad›r. Bu anlamda ekonomiden
çevreye birçok alanda çeflitli ba¤›ms›z denetleme kurumlar›n›n oluflturuldu¤u bilinmektedir. Temsili demokrasinin tek de-
netleme unsuru olan parlamentonun yan› s›ra, do¤rudan demokrasinin unsurlar› olarak STK’lar›n, uzmanl›k alanlar›yla il-
gili denetleme kurumlar›nda yer almalar›, yukar›da söz edilen karar alma ve hizmet üretme süreçlerine katk›lar›n›n yan›
s›ra, en önemli geliflmelerden biridir. Bir baflka deyiflle STK’lar›n günümüzde denetleme süreçlerine do¤rudan kat›l›m› da,
önemli rollerinden biri olmaya bafllamaktad›r. Bu süreç de kat›l›mc› demokrasinin geliflimine katk›da bulunabilecek bir sü-
reçtir.

Demokrasi yaln›zca partilerin olmas›, bu partilerin özgür olarak seçimlere girebilmeleri, bu seçimlerin özgürlü¤ü ve sürek-
lili¤inin anayasal güvence alt›nda olmas›, muhalefet partisinin parlamentoda temsil edilebilmesi vb. gibi unsurlardan iba-
ret de¤ildir. Örne¤in Kopenhag kriterleri bu unsurlar›n yan› s›ra insan haklar›, insan haklar› ihlallerine karfl› yap›lacaklar,
kültürel hak ve özgürlükler, toplumun alttan üste do¤ru siyasi yaflam› denetlemesi ve siyasi yaflama kat›lmas›, toplumun
örgütlenme hakk› gibi kat›l›mc› demokrasi unsurlar›n› da dikkate almaktad›r. Kat›l›mc› demokraside, toplumda demokra-
sinin gelifliminin ana aktörleri sadece siyasi partiler de¤il, ayn› zamanda sivil toplum kurulufllar› olmaktad›r.

Türkiye’de STK’lar›n kat›l›mc› demokrasinin geliflimine ve kamusal alan yaratma ifllevine katk›lar› konusunda afla¤›daki
bellek kutusunu okuman›z› öneririz.
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Radikal 2 / 22.08.2004

Avrupa’da ve Türkiye’de sivil toplum
FUAT KEYMAN

E¤er, geçen hafta Radikal ‹ki’de yay›mlanan yaz›mda belirtti¤im gibi, küreselleflme bugün yaflad›¤›m›z toplumsal de-
¤iflimin tarihsel ba¤lam›ysa, fakat bununla birlikte, tafl›d›¤› sosyal adalet ve güvenlik sorunlar› temelinde de dönüfl-
türülmesi ve demokratik olarak denetlenmesi gereken bir süreçse, bu dönüflümün ve denetimin sadece devlet ve
siyasi aktörler yoluyla ve birey temelli bir ideolojiyle gerçeklefltirilemeyece¤ini görmeliyiz. Bu dönüflüm ve denetim,
ayn› zamanda da (a) toplumsal sorunlara çözüm arayan, (b) kamusal alanda bu sorunlar›n demokratik tart›fl›lmas›-
n› hayata geçiren ve (c) bu yolla da demokratik bir toplum yaratma vizyonu tafl›yan aktif bir sivil toplumu da gerek-
li k›l›yor. Sivil toplum bugünün risklerle dolu dünyas›nda demokratikleflmenin önemli aktörlerinden biridir, sosyal
adalet sorunlar›na çözümün tek de¤il ama önemli bir anahtar kavram›d›r ve küreselleflme süreçlerinin elefltirel çö-
zümlenmesinin ve alternatif küreselleflme aray›fllar›n›n temel bir referans noktas›d›r. Bu nedenle flu öneriyi yapabi-
liriz: 1980’lerden bugüne toplumsal de¤iflimin önemli ve çok tart›fl›lan bir kavram› küreselleflmeyse, di¤eri de sivil
toplumdur.

Yeni bir model

Fakat sivil toplumun önemini vurgulamak, bu kavram› tart›flmamak, elefltirmemek, elefltirel çözümleme sürecine
sokmamak anlam›na gelmemelidir. Aksine, sivil toplumu gelifltirmek, belki de bu tart›flmay› yapmaya ba¤l›d›r. Bu
tart›flma bugün yap›l›yor. Son y›llarda sivil toplum üzerine yaz›lan kitap ve makaleleri okudu¤umuz zaman, bu tart›fl-
man›n ve elefltirel çözümlemenin yap›ld›¤›n› görüyoruz. Örne¤in, Michael Edwards bu y›l yay›mlanan Sivil Toplum ki-
tab›na, “Sivil toplum 21. yüzy›l içinde önemini giderek kaybeden klifle bir kavram m› olacakt›r, yoksa bu yüzy›lda da
demokratikleflmenin anahtar kavramlar›ndan biri olma özelli¤ini mi sürdürecektir?” sorusuyla bafll›yor. Bu soruya
yan›t› sivil toplumun önemini vurgulamak olmakla birlikte, Edwards sivil toplumun bugün ciddi sorunlar içerdi¤ini de
söylüyor ve bugün yeni bir sivil toplum modeli gelifltirmemiz gerekti¤ini öneriyor (ki bu modeli afla¤›da Türkiye’de
sivil toplumu tart›fl›rken açaca¤›m).

Bu sorunlar, sivil toplum örgütlerinin giderek finansal kaynak arama peflinde olan, kapasite sorunlar›n›n üzerinde
odaklaflan ve örgütsel büyümeye giderek daha da önem veren profesyonel bir yap›ya girmeleriyle birlikte, üstlen-
dikleri demokratikleflme sürecine katk›da bulunma ve toplumsal sorunlar›n/taleplerin kamusal tart›flma alan›n› ge-
niflletme ifllevlerini ikinci plana atmalar›yla iliflkili sorunlar. Bu sorunlar kendilerini, hem sivil toplum örgütlerinin
(STK’lar) giderek elefltirdikleri sistemin bir parças› olma tehlikesi içinde hem de kendi aralar›ndaki iliflkilerde daya-
n›flman›n giderek azalmas›nda gösteriyorlar. Ama en önemli sorun, sivil toplumun STK’lar temelinde örgütsel faali-
yetler nicel olarak artarken, bu art›fl›n nitel olmas›n› sa¤layacak sivil toplum-demokratikleflme iliflkisinin tam an-
lamda kurulamamas› sorunu. Bu nedenle de, e¤er sivil toplum 21. yüzy›l›n önemli ve anahtar kavramlar›ndan biri
olacaksa, bu toplumu harekete geçiren STK’lar›n da sadece örgütsel sorunlar› çözme giriflimde olmamas›, ayn› za-
manda da demokratikleflme ve demokratik toplum yaratma sürecine katk› verme ifllevleri üzerinde de odaklaflma-
lar› gerekir.

Türkiye’de sivil toplum

1980’lerden bu yana, dünyadaki geliflime paralel olarak sivil toplumun Türkiye’de de geliflti¤ini görüyoruz. Bu süreç
içinde, STK’lar›n toplum içinde yayg›nlaflt›¤›n›, say›lar›n›n giderek artt›¤›n›, sivil toplumun öneminin artt›¤›n›, sivil top-
lum söyleminin siyasi partiler, hatta devlet aktörleri taraf›ndan sürekli kullan›ld›¤›n› görüyoruz. Bugün 150 bine ya-
k›n STK’n›n var oldu¤u hesaplan›yor. Bu say› a¤›rl›kl› olarak STK’lardan oluflurken, hemfleri örgütleri, vak›flar, mes-
lek odalar›, düflünce kurulufllar› da sivil toplum içinde yer al›yor. Bu nicel art›fl, kendisini söylem düzeyinde de gös-
teriyor. Sivil toplum söylemi bugün farkl› aktörler taraf›ndan, Türkiye’nin demokratikleflmesinin önkoflulu olarak kul-
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lan›l›yor. Tüm siyasi partiler kendilerini demokrasinin yan›nda gösterirken, sivil toplumun önemine referans veriyor-
lar. Devlet aktörleri söylem düzeyinde hep sivil toplumun yan›nda. TÜS‹AD, MÜS‹AD ve S‹AD gibi ekonomik bask›
gruplar› kendilerini sivil toplum olarak topluma sunma giriflimindeler, bu yolda faaliyetlerde bulunuyorlar. Sivil top-
lum, söylem düzeyinde, devletin demokratikleflmesinin, güçlü ekonomi programlar›n›n, Türkiye’nin AB’ye girme sü-
recinin önemli bir aktörü olarak tan›mlan›yor.

Fakat, yine dünyaya paralel olarak, Türkiye’de sivil toplumun ve STK’lar›n ciddi sorunlar› var. Sivil toplumun nicel ola-
rak toplum içinde yayg›nlaflmas›n›n ve kendisine atfedilen söylemsel önemin nitel bir yap›ya dönüflmesi gerekiyor.
Tabii ki, sivil toplumun nitel olarak geliflmesini engelleyen sorunlar, Türkiye’deki devlet-merkezci siyasetle, demok-
rasi eksi¤iyle ve bu geliflmeyi engelleyici nitelikteki yasal düzenlemelerle ilgili. Sivil toplumu söylemsel düzeyde des-
tekleyen devlet aktörleri ve siyasi partiler, bu önemin nitel bir yap›ya dönüflmesi için katk›da bulunmuyor: Hatta bu
aktörlerin sivil topluma genel yaklafl›m› gelifltirici de¤il engelleyici nitelikte. Bununla birlikte, sivil toplumun sorunla-
r›n› sivil topluma d›flsal aktörlere referansla aç›klamak ve tart›flmak s›n›rl›, dahas› indirgemeci bir e¤ilim tafl›yor. Ya-
p›lmas› gereken sivil toplumu sorunlar›yla birlikte kendi içinde tart›flmakt›r, bu sorunlara sivil toplum içinde çözüm-
ler üretmektir.

Üç boyutlu sivil toplum modeli

Türkiye’de sivil toplum üzerine yapt›¤›m araflt›rmalara ve okumalara dayanarak, sivil toplumu üç boyutlu düflünme-
miz gerekti¤ini önermek istiyorum. Michael Edwards’›n kavramsal dilini kullanarak bu boyutlar› (a) örgütsel yaflam
olarak sivil toplum, (b) demokratik toplum olarak sivil toplum ve (c) kamusal alan olarak sivil toplum olarak adlan-
d›rabiliriz. Örgütsel yaflam sivil toplumun temel boyutudur ve farkl› alanlarda hareket eden STK’lar› içerir. Demok-
ratik toplum olarak sivil toplumdan, STK’lar›n demokratikleflme sürecine yapt›¤› katk›y› anl›yoruz. Kamusal alan ise,
sivil toplumla siyasi toplum aras›ndaki demokratik tart›flma alan›d›r. STK’lar›n toplumsal sorunlar›n/taleplerin de-
mokratik bir platformda tart›fl›lmas›na ve bu yolla da siyasi topluma aktar›lmas›na verdi¤i katk›, sivil toplumun ka-
musal alan olarak hareketini tan›mlar. Bu boyutlar birbirleriyle iliflkilidir ve sivil toplumun farkl› ifllevlerini tan›mlar-
lar. Sivil toplum bu boyutlar› beraber ve iliflkisel düflündü¤ü zaman ve bu boyutlardaki ifllevlerini bir bütün olarak ger-
çeklefltirdi¤i zaman, nitel anlamda Türkiye’nin demokratikleflmesi için önemli bir aktör olacakt›r. Fakat bugün Tür-
kiye’de, STK’lar›n örgütsel yaflama odakland›klar›n›, tüm dikkatlerini örgütsel ve finansal kapasite sorunlar›n› çöz-
meye verdiklerini, ama demokratikleflme süreçlerine katk› ve kamusal tart›flma alan›n› geniflletme ifllevlerini ger-
çeklefltirmede s›n›rl› kald›klar›n› görüyoruz. Bu anlamda da, örgütsel yaflama verilen a¤›rl›k artt›kça, hem STK’lar
aras›ndaki iliflkiler bozuluyor, hem STK’larla devlet aras›ndaki iliflki sorunlu hale geliyor hem de STK’lar›n toplumsal
sorunlar›n çözümü için toplumu hareketlendirme, dolay›s›yla da aktif ve sorumlu vatandafll›k anlay›fl›n› toplum için-
de yayg›nlaflt›rma ifllevinde zay›flama ortaya ç›k›yor. Bu sorunlar›n çözümü için de, ilk olarak, sivil toplumu kendi
içinde tart›flmaya açmal›y›z. Bu tart›flma sivil toplum gelifltirme sürecine ciddi bir katk›da bulunacakt›r.
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Proje fikri - proje

Proje ile proje fikrini birbirinden ay›rmak gerekir. Çevremizde, sivil toplum kurulufllar›nda çal›flanlardan s›kça duydu¤umuz
“bir projemiz var” ifadesi, genellikle bir proje fikridir. Bir projeden söz edilebilmesi için proje fikrinin gelifltirilmesi ve
• yaklafl›m›, amac›, içeri¤i, yöntemi
• sorumlusu/yürütücüsü,
• süresi,
• plan›, faaliyetleri,
• sonuçlar›, ürünleri, etkileri,
• kaynaklar›, bütçesi,
• bitifli ve de¤erlendirilmesi
olan ifllerin “çal›flmalar” haline getirilmifl olmas› gerekmektedir.



14

Bu aflamalar›n tümünü içine alarak kavramsallaflt›ran ve formellefltiren yaklafl›m “Proje Döngüsü Yönetimi” olarak ad-
land›r›lmaktad›r. Proje fikrinin oluflmas› ise Proje Döngüsü Yönetimi’nin ön aflamas›d›r. Bu ön aflama, projelerin baflar›l›
olmas› aç›s›ndan çok önemli ve kritik bir aflamad›r. STK’lar›n ortaya ç›karacaklar› proje fikri, ilgili STK’n›n de¤erleri, viz-
yonlar›, misyonlar› ve hangi toplumsal sorunla ilgili olduklar›yla ba¤lant›l› olmal›d›r.

Hangi toplumsal sorunla ilgilenece¤i, STK’y› oluflturan bireylerin, üyelerin gönüllü ya da profesyonel çal›flanlar›n, STK’n›n
yönetiminin özgür kararlar›na kalm›flt›r. STK’lar› oluflturan tüm bu unsurlar›n hangilerinin bu sürece kat›laca¤›, yine ilgili
STK’n›n kendi yönetim yaklafl›m›yla yak›ndan iliflkilidir. STK’lar› kâr amaçl› bir kurumdan ay›ran en önemli özellik, do¤al
olarak karar alma süreçlerinin üye ve çal›flanlara aç›k olmas›d›r (Akyüz, 2006).

Proje yapmak - projecilik

Türkiye’de sivil toplum kurulufllar›n›n misyonlar› çerçevesinde projeler yaparken karfl›laflt›klar› belli bafll› sorunlar› dört
ana bafll›k alt›nda toplayabiliriz. Bunlardan birincisi proje fikrinin oluflmas›na kat›l›md›r. Proje fikrinin oluflmas›, de¤erler,
vizyon-misyon strateji oluflturma tart›flmalar›, “STK Çal›flmalar› – E¤itim Kitaplar› Dizisi”nde yay›mlanan Stratejik Düflün-
me - Strateji Gelifltirme kitab›nda yer almaktad›r.

‹kinci önemli sorun ise proje fikrinin oluflturulmas›ndan sonra projenin tasarlanmas›, planlanmas›, gerçeklefltirilmesi ve
de¤erlendirilmesi sürecidir. Bu kitapta, bundan sonraki konudan itibaren proje fikrini bir projeye dönüfltürme süreci “Pro-
je Döngüsü Yönetimi” yaklafl›m›yla ifllenecektir.

Sivil toplum kurulufllar›n›n yukar›daki çerçevede karfl› karfl›ya olduklar› üçüncü önemli sorun ise proje yazman›n, proje al-
man›n, STK’lar›n varl›k nedeni olmaya bafllamas›d›r. K›saca projecilik diyebilece¤imiz bu yaklafl›m için afla¤›daki bellek ku-
tusunu okuman›z› öneririz. Kat›l›mc› say›s› k›s›tl› olan, kiflilere ba¤l›/lider a¤›rl›kl› yönetimlerin yayg›n oldu¤u, kat›l›mc› ka-
rar alma yöntemleri ve örgüt içi demokrasinin ifllemedi¤i, vizyon çerçevesinde kümeleflmemifl STK’larda proje almak, pro-
je avc›l›¤› yapmak daha yayg›n ve kolay oluyor diyebiliriz. Belirli bir vizyon çerçevesinde bir araya gelinen ve bu vizyonun
izinde çeflitli projeler üretilerek gerçeklefltirilen STK’lar, sadece elefltiren de¤il, ayn› zamanda etkili ve çözüm üreten ya
da çözüm konusunda model gelifltirebilen STK’lar haline gelebilmifllerdir. Bu süreçte STK’lar›n etkileri artt›kça hem top-
lum nezdinde sayg›nl›klar› artm›fl, hem STK’lara kat›l›m oran› büyümüfl, hem de STK’lar›n temsil gücü yükselmifltir. Bu ge-
liflmelerin kat›l›mc› demokrasi yolunda önemli oldu¤u söylenebilir.

Projelerini gerçeklefltirmek için STK’lara fon veren kurulufllar›n projeye müdahale etme olas›l›klar›, STK’lar›n karfl› karfl›-
ya olduklar› dördüncü önemli sorundur. Bu sorunun en aza indirilebilmesi aç›s›ndan, proje önerisi konusunda yap›lan gö-
rüflmelerin yaz›l› hale getirilmifl olmas› çok önemlidir. Yukar›da belirtildi¤i gibi bu proje metni amac›, faaliyetleri, beklenen
etkileri, riskleri, bütçesi olan bir metindir. Üzerinde anlaflmaya var›lan proje metni, gerek fon alan, gerekse fon veren ku-
rulufl için ba¤lay›c› ve rahatlat›c›d›r.
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Sivil Toplum kurulufllar›n›n meflruiyeti, Türkiye’de STK’lar›n ç›k›fllar›nda
yurttafll›k bilincinin oluflturulmas› için sol taraf›ndan desteklendiler.
AHMET ‹NSEL

Sivil toplum kurulufllar› tamlamas›yla 1980’lerde tan›flt›k. O dönemde Bat› toplumlar›nda “hükümet d›fl› örgütler” ola-
rak ifade edilmeye bafllanan bu tabiri dilimize böyle çevirdik. Daha do¤ru bir tabir, “idare/yönetim d›fl› kurulufllar”
veya “devlet d›fl› örgütler” olurdu. Ama Türkiye’de devlet d›fl›nda bulunmak zanl› olmak için güçlü bir kan›t olufltur-
du¤u için, daha yumuflak bir tabir tercih edildi. Üstelik sivil toplum örgütü tabiri, bu kurulufllara, o dönemde Türki-
ye’de yükselen sivil toplum bilinçlenmesinin tafl›y›c›l›¤›n› yapma misyonunu üzerine ald›klar›n› ifade etmelerini sa¤l›-
yordu. Türkiye’de STK’lar ç›k›fllar›nda yurttafll›k bilincinin oluflturulmas› için sol taraf›ndan desteklendiler. Devlet kar-
fl›s›nda güçsüz kalan siyasal oluflumlar›n arkas›ndaki toplumsal deste¤i art›rmay›, bilinçli yurttafl kat›l›mlar›n› güçlen-
dirmeyi amaçl›yorlard›. Bu bilinci oluflturduklar› ölçüde toplumsal meflruiyet kazanabilirlerdi. Bunun bugüne kadar bü-
yük ölçüde baflar›s›z kald›¤›n› söyleyebiliriz.

STK’lar›n geleneksel dernek veya vak›flardan bir fark› olmamas› laz›m gelir. Ama k›sa zamanda belli bir fark olufltu.
Aradaki fark› daha izlenimsel bir biçimde aktarmaya çal›flaca¤›m. Kat›l›m, özveri, di¤erkâml›k üzerine kurulu gele-
neksel dernek örgütlenmesinde amaç ya toplumun tüm kesimlerine ya da belli bir toplulu¤a yönelik, kâr amac› güt-
meden yararl› faaliyetlerde bulunmakt›r. Bu faaliyeti sürdürenlerin ezici ço¤unlu¤u bu faaliyetten geçimlerini sa¤la-
mazlar. Kendi iflleri güçleri, geçim kaynaklar› vard›r. Bu toplu yarar faaliyetlerine ifllerinden arta kalan zaman› ay›-
r›rlar ve bundan da aç›k bir maddi menfaat beklemezler. Ücret ve piyasa d›fl› iliflkilerin egemen oldu¤u, dayan›flma-
y› veya sosyal amaçl› bir hizmet üretimini ön plâna ç›karan, faaliyetinin en belirgin özelli¤i di¤erkâml›k olan kurulufl-
lard›r bunlar. Amaçlar›n› kapsayan en genifl kat›l›m› öngörürler. Kitlesel olmalar› her zaman demokratik olduklar› an-
lam›na gelmez. 80 öncesinin demokratik kitle örgütleri tabirindeki demokrasi vurgusu, Türkiye’de ço¤u zaman ger-
çe¤i yans›tm›yordu.

Kitle örgütü de¤iller

Sadece Türkiye’de de¤il, neoliberal f›rt›nan›n etkisi alt›nda kalan tüm co¤rafyalarda siyasetin siyasetsizleflmesi ge-
çen yirmi y›l zarf›nda ciddi bir boflluk yaratt›. Bunun silah ve güç zoruyla daha vahfli biçimde gerçeklefltirildi¤i Türki-
ye’de, ortaya ç›kan bofllu¤u k›smen STK’lar doldurmaya çal›flt›lar. Siyasete akamayan enerjiyi kendilerine çektiler.
Bu hem yeni tür bir siyasallaflman›n ön habercisiydi hem de siyaset alan›n›n boflalmas›n› kal›c› k›l›yordu. Bu ikinci
geliflme zaman içinde daha bask›n ç›kt›. STK’lar›n demokratik kitle örgütlerinden en büyük fark›, bir iki istisna d›fl›n-
da kitle örgütü olmamalar›. Türkiye’de STK’lar›n vak›f türü örgütlenmeyi genellikle tercih etmelerinin nedeni, sade-
ce dernekler yasas›n›n deli gömle¤ini and›ran k›s›tlay›c›l›¤›ndan kaçmak de¤il. Kitlesel olmayan ve kendi içinde özel
amaç tafl›yan faaliyet biçimine vak›f daha fazla uyuyor. Proje yazmak, proje almak ve bu projeleri iyi kötü gerçek-
lefltirmek amac› etraf›nda örgütlenen bu kurulufllarda, kuruluflun iç yaflam alan› kendi bafl›na bir amaç olmaya bafl-
lad›. Hem yararl› bir ifl yapmak hem de bunu özel sektör veya kamu kurulufllar›ndaki ifl iliflkilerinin a¤›r bask›s›ndan
büyük ölçüde ba¤›ms›z olarak gerçeklefltirmek, birbirini tamamlayan hedefler haline geldiler. Bu kurulufllar›n bir kit-
lesel taban› da olmad›¤› için, kendi iç varolufl amaçlar›na iliflkin beklentiler zaman içinde do¤al olarak ön plana ç›k-
t›. STK’y› ayakta tutmak için proje avc›l›¤›na bafllamak do¤ald›, çünkü STK’lar, geleneksel dernekler gibi üye aidat-
lar›yla ayakta duran kurulufllar de¤illerdi. Bu nedenle, temsiliyetleri de kendinden menkul kurulufllar oldular. Kuru-
lan vak›flar da ço¤u zaman asgari sermaye gere¤ini bile zor karfl›layan, esas olarak d›fl deste¤e muhtaç yap›lard›.

Bu çerçevede STK’lar, ifli üstlenenlerin bunu bir gelir kayna¤› olarak gördükleri, kâr amaçl› olmayan ama gelir üret-
me amaçl› kurulufllar haline dönüfltüler. San›r›m STK’lar konusunda ço¤umuzun belli belirsiz hissetti¤i s›k›nt›n›n
önemli bir nedeni bu. STK’lar, piyasa mekanizmas›na tabi kurulufllardan daha yumuflak çal›flma koflullar› yarat›rken,
Türkiye ortalamas›n›n üzerinde kalifiye eme¤e dayan›yorlar. Bu da STK’lardaki gelir beklentisini emek piyasas›n›n
ortalamas›n›n epey üstünde tutuyor. Ücret eflitsizli¤inin son derece yüksek oldu¤u Türkiye gibi bir ülkede, bu iki et-
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men STK’lar›n kendisi amaçl› kurulufllar olmas› e¤ilimini güçlendiriyor. Ço¤u Bat› toplumunda ortalama ücretin da-
ha alt›nda bir ücretle faaliyetlerini sürdüren STK çal›flanlar›, Türkiye’de ortaüst ücret seviyesinde gelir elde ediyor-
lar. Üstelik finansman›n bir k›sm› yurtd›fl›ndan elde edilebiliyorsa, bu gelir daha da yüksek olabiliyor.

Ayr›cal›kl› konum

Sorun, STK’lar›n bu yap›lar› içinde, toplumdan ayr› bir sayg›nl›k beklentisi tafl›malar›nda yat›yor. Toplu yarar için, bir
fedakârl›¤a dayanan, di¤erkâm özelliklerin öne ç›kt›¤› bir faaliyet görünümü alt›nda, ço¤u zaman gelir amaçl› bir fa-
aliyet sürdürülüyor. Yürütülen faaliyetin amaçlar› itibar›yla yerindeli¤i, etkinli¤i ve uygunlu¤unun denetlenmesi de
STK’lar›n yap›s› nedeniyle epey zay›f kal›yor. Ço¤u zaman finansman› sa¤layan kuruluflun amac›, bir faaliyetin ger-
çekten yap›lmas›ndan çok, faaliyet bilançosunu doldurmak oldu¤u için, böyle bir d›fl denetim eksik kal›yor. Kitle ör-
gütleri olmad›klar› için, iç denetim mekanizmas› çal›flm›yor. Ortada oldukça yüksek paralar dönüyor ve bunlar›n do¤-
ru kullan›m› genellikle denetlenmiyor. STK veya benzeri oluflumlar›n, ayr›cal›kl› gelir sa¤lay›c› kurulufllar olmalar›, el-
de edilen kaynaklar›n esas amaçlar› için kullan›lmamas›yla sonuçlan›yor. ‹flte bu, hiçbir nedenle kabulu mümkün ol-
mayan, üzerini hiçbir gerekçeyle örtmememiz gereken vahim bir durum. 

Dayan›flma, eflitlik, demokrasi ve fleffafl›¤›n, kendi temel ilkeleri içinde yer ald›¤›n› iddia eden sol siyasal duruflun,
bu tür bir varolufl biçimini benimseyen, özel gelir kayna¤› olarak çal›flan STK’lar›n ayr›cal›kl› toplumsal kabul beklen-
tilerini tart›flmamas› baflta kendine karfl› sayg›s›zl›k olur. STK’lar›n faaliyet amaçlar› kadar kulland›klar› kaynaklar
konusunda da asgari bir meflruiyet ve tutarl›l›k gerekmez mi? Bu kaynaklar› sa¤layan çevrelerin empoze ettikleri
kaynak kullan›m koflullar›n›n siyasal ve toplumsal sonuçlar› itibar›yla sürekli de¤erlendirilmesinden, en az›ndan ken-
dilerini solda tan›mlayanlar kaç›nabilirler mi? STK olmak, ayr›cal›kl› bir siyasal ve toplumsal konum talebini meflru
k›lar m›? Bu gibi sorular›n evrensel yan›tlar› oldu¤unu iddia etmek, son derece dogmatik bir tavra saplanmak olur.
Ama meflruiyetleri ço¤u zaman kendinden menkul olan bu kurulufllar›n içinde yer alanlar›n, “biz iyi niyetli insanlar›z,
biz ne yapsak iyi niyetlidir ve dolay›s›yla yanl›fl de¤ildir” türünden bir tav›r benimsemeleri kabul edilemez.

Vahfli kapitalizmin girdab›nda bo¤ulanlar›n, ceberrut devletin sillesini yiyenlerin kendilerine tutunacak bir dal arama-
lar›, bu ölümlü dünyada bir nebze olsun rahat soluk almaya çal›flmalar›n› elefltirmek, böyle bir elefltiriyi yapan›n bu
dünyaya eziyet çekmek için geldi¤imiz inanc›n› tafl›d›¤›n› ele verir. Ama tersine, hem di¤erkâml›ktan, sol de¤erler-
den söz edip, topluluk için yararl› bir ifle kendini vakfetti¤ini iddia edip, bunun karfl›l›¤›nda yüksek bir sayg›nl›k, güç-
lü bir varolufl meflruiyeti talep edilirken, esas olarak iyi bir ifl veya gelir beklentisinin faaliyete hakim olmas›n› elefl-
tirmek, eziyetin, fakirli¤in ve d›fllanm›fll›¤›n yüceltilmesi de¤ildir. Söz ve eylemde tutarl›l›¤a bir davettir.

BELLEK KUTUSU II

Yukar›da belirtildi¤i gibi proje döngüsü yönetimi, izleme ve de¤erlendirme süreçlerini de proje kapsam›na dahil eden bir
yaklafl›md›r. Günümüzde, yararlan›labilen fonlar›n k›s›tl› olmas›, STK’lar›n projeleriyle ilgili deneyimlerini, ayn› toplumsal
sorunun çözümüne yönelik çal›flan STK’larla giderek daha az paylaflmalar›n›n nedenlerinden biri olmaktad›r. Bu nedenle
her projenin yaz›l› de¤erlendirme raporlar›n›n olmas›, proje metninin ve proje döngüsü yönetiminin önemli bir unsurudur.

Tüm bu say›lan katk›lar›na ra¤men “Proje Döngüsü Yönetimi” sihirli bir araç de¤ildir. Bu kitab›n bundan sonraki konula-
r›nda, bu yöntemin sundu¤u olanaklar ve f›rsatlar kadar yaratt›¤› sorunlar› konusunu da uygulamal› olarak görme olana-
¤›n› bulabileceksiniz.
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Proje döngüsü yönetimi nedir?

Bir proje fikrimiz var. Bundan sonra ne yapaca¤›z? Fikir bir proje de¤ildir. Projenin oluflturulma süreci kadar sürdürülme
ve bitirilme süreci de çok önemli ve eksiksiz planlanmas› gereken aflamalard›r. Proje döngüsü yönetimi, tüm bu süreçle-
ri kavramsallaflt›rmaya çal›flmaktad›r.

STK’lar, misyonlar›na uygun bir proje fikrini aralar›nda tart›flarak gelifltirmifl olsalar bile, birçok sorun ortaya ç›k›yor. Ör-
ne¤in projeden dolayl› ve dolays›z etkilenecek kesimler proje oluflum sürecine dahil edilmiyor, proje varolan bir ihtiyac›
tam olarak karfl›layam›yor. Faaliyetler gerçeklefltirilemiyor ya da gerçeklefltirilse bile istenilen etkiler yarat›lam›yor, ya-
rat›lan etkilerse do¤rulanam›yor. Proje süresi tamamland›ktan sonra yarat›lan etki sürdürülemiyor kal›c› olam›yor, yerel-
leflemiyor. Bilgi ve deneyim yaz›l› hale getirilip paylafl›lam›yor, kurum içi ö¤renme gerçekleflemiyor. Yaflanan proje dene-
yimlerinden yola ç›k›larak, bu sorunlara birçok ek yapmak mümkün olabilir.

Bu gibi sorunlar› ortadan kald›rmak amac›yla biçimlenen proje döngüsü, proje fikrinin ortaya ç›k›fl›ndan tasarlanmas›na,
bu fikrin ka¤›da dökülmesinden gelifltirilmesine, proje için fon baflvurular›n›n yap›lmas›ndan, projenin yürütülmesine, bit-
mesi ve de¤erlendirilmesine, bilgi üretiminin sa¤lanmas›na ve bunun topluma ve di¤er STK’lara yay›lmas›na kadar olan
süreci kapsayan tüm döngüyü yönetme yaklafl›m›d›r. Proje döngüsü yönetiminin amac›, STK’lar›n misyonlar›n› yerine ge-
tirmek için gelifltirdi¤i fikirleri uygulanabilecek, beklenen etkiyi hayata geçirebilecek ve kal›c› hale getirebilecek flekilde
formellefltirmenin yöntemini oluflturmakt›r (Çizim 2.1).

Çizim 2.1

Ders 2: PROJE DÖNGÜSÜ YÖNET‹M‹

Proje Döngüsü Yönetimi

Proje fikrinin
belirlenmesi

Projenin tasarlanmas›
Durum analizi ve planlama

Projeye
kaynak bulunmas›

Projenin
de¤erlendirilmesi

Ö¤renme ve
bilgi üretimi

Projenin
uygulanmas› ve

izlenmesi
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Proje döngüsü yönetiminin amac›

• Proje döngüsü yönetimi, proje tasar›m kalitesini iyilefltirmek, uygulama etkinli¤ini art›rmak, sa¤lanacak fayday› ga-
rantilemek ve süreklili¤ini gözetmek için kullan›lan bir yöntemdir.

Proje döngüsü yönetiminin yararlar›

• Projenin tasarlanmas›nda ve haz›rlanmas›ndaki yetersizlikleri azaltmay› amaçlar.
• Projenin, hedef gruplar›n ihtiyaçlar›yla ilgili olmas›n› sa¤lar.
• Projenin sa¤layaca¤› etkinin sürekli olmas›n› sa¤lar.
• Tüm paydafllar›n tasarlama ve uygulama aflamas›na kat›l›m›n› öngörür.
• Risklerin ve baflar› kriterlerinin dikkate al›nmas›n› sa¤lar.

Proje döngüsü yönetiminin prensipleri

• Durum tespiti, sorun analiz ve çözüm üretme aflamas›n›n tasar›ma dahil edilmesi;
• Hedef gruplar›n gerçek problemlerini yans›tmas›;
• Talebe yönelik çözüm üretimi;
• Proje amac›n›n faydalar›n›n belirgin, uygulanabilir ve gerçekçi olmas›;
• Faydan›n kad›n ve erkekler aras›nda dengeli da¤›l›m›;
• Yarat›lan faydan›n süreklili¤e odaklanm›fl olmas›;
• Tüm paydafllar›n kat›l›m›n›n sa¤lanmas›;
• Sonuçlar›n ve faaliyetlerin amaca uygunlu¤u;
• Amaç ve sonuçlarla ilgili izleme ve de¤erlendirme kriterlerinin net olmas›, do¤rulanabilir etki yaratmas›, sonucun

kontrol edilebilmesi;
• Faaliyetlerin uygulanmas›n›n önündeki k›s›tlar›n ve risklerin öngörülmesi;
• Faaliyetlerin gerçekleflmesi için gerekli kaynaklar›n öngörülmesi;
• Standart ve kaliteli anahtar proje dokümanlar›n›n ve raporlar›n üretilmesi (izleme, de¤erlendirme, finansal raporlar

vb..);
• Mant›ksal çerçeve yaklafl›m›n›n uygulanmas›
proje döngüsü yönetiminin ana prensipleri olarak say›labilir.

Mant›ksal çerçeve yaklafl›m›

• Mant›ksal çerçeve yaklafl›m›, projenin gerçeklefltirmek istedi¤i dönüflümün ve bunun yönteminin mant›¤›n› fleffaf ve
belirgin bir flekilde yap›land›rmaya yarayan bir yaklafl›md›r.

• Projenin haz›rlanmas›, planlanmas› ve izlenmesiyle ilgili tüm bilgileri “Mant›ksal Çerçeve Matrisi” isimli bir matriste
özetler.

Mant›ksal çerçeve yaklafl›m›n›n geliflimi

• Mant›ksal çerçeve ilk olarak USAID taraf›ndan 1970 y›l›nda kullan›lmaya bafllanm›flt›r (www.teamusa.com, www.au-
saud.gov.au). Yaklafl›m, 1981 y›l›nda German Technical Cooperation Agency (GTZ) taraf›ndan kullan›lmaya bafllanma-
s›yla yayg›nlaflm›flt›r. GTZ, yaklafl›m› amaca yönelik proje planlamas› olarak düzenlemifl ve lanse etmifltir. Ayn› y›llar-
da bu yöntem Britanya Department for International Development (DIFD), Canada Center for International Develop-
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ment (CIDA), International Service for National Agricultural Research (INSAR), Australia Aid (AusAID) taraf›ndan da
kullan›lmaya bafllanm›flt›r.

• Avrupa Komisyonu mant›ksal çerçeve yaklafl›m›n› 1992 y›l›ndan beri kullanmaktad›r.

Mant›ksal çerçeve yaklafl›m›n›n ana ad›mlar›

Mant›ksal çerçeve yaklafl›m› durum analizi ve planlama olmak üzere iki ana ad›mdan oluflur (Çizim 2.2).

Çizim 2.2

Durum analizi, sorun analizi, hedef analizi, strateji analizi, paydafl analizinin yap›lmas› ve projenin genel hedef ve amac›-
n›n belirlenmesi ad›mlar›n› kapsar.

Planlama ise projenin faaliyetlerin planlanmas›, beklenen etki ve ç›kt›lar›n›n planlanmas›, risk analizi yap›lmas› ve proje-
nin varsay›mlar›n›n belirlenmesi, nesnel baflar› göstergeleri ve do¤rulama kaynaklar›n›n oluflturulmas›, kaynaklar›n plan-
lanmas› ad›mlar›n› kapsar.

Kitab›n izleyen derslerinde tüm bu ad›mlar ayr›nt›l› ve uygulamal› olarak ele al›nacakt›r.

Mant›ksal Çerçeve Yaklafl›m›n›n Aflamalar›

Durum analizi Planlama

• Durum Analizi
• Planlama
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Sorun analizi nedir?

Sorun analizi, toplumda varolan bir sorunu temel sorun olarak ele al›r ve bu sorun çevresinde yer alan tüm olumsuzluk-
lar› ortaya ç›karmaya çal›fl›r. Temel sorunun çevresindeki olumsuzluklar›n kimileri, bu temel soruna neden olan, kimileri
ise bu temel sorunun ortaya ç›kard›¤› sorunlard›r. Sorun analizi, incelenmeye çal›fl›lan temel sorunun çevresindeki tüm
sorunlar aras›nda “neden-sonuç” iliflkisi kurmaya yarar 1.

Sorun analizinin yöntemi

Sorun analizi, temel sorundan etkilenen mümkün olan çok say›da paydafl›n kat›l›m›yla bir grup faaliyeti olarak gerçeklefl-
tirilmelidir.

Sorun analizinin ana ad›mlar›

1. Analiz çerçevesinin ve buna ba¤l› olarak temel sorunun belirlenmesi (çal›flma grubu için önemli, incelemek ve çözü-
müne katk›da bulunmak isteyece¤iniz temel sorun nedir?);

2. Bu temel sorun çerçevesinde paydafllar›n karfl›laflt›¤› sorunlar›n belirlenmesi (bu temel soruna yol açan sorunlar ne-
lerdir? Bu temel sorunun etkiledi¤i di¤er sorunlar nelerdir?);

3. Sorunlar›n “sorun a¤ac›” ya da “sorun hiyerarflisi” ad› verilen ve neden-sonuç iliflkilerini aç›kl›¤a kavuflturmay› amaç-
layan bir formda görsellefltirilmesi (Çizim 3.1).

Çizim 3.1

Ders 3: SORUN ANAL‹Z‹

1 Sorun analizine elefltirel bir yaklafl›m ve alternatif öneriler “STK Çal›flmalar› – E¤itim Kitaplar› Dizisi”nde yay›mlanan Stratejik Düflünme - Strateji
Gelifltirme kitab›nda yer almaktad›r.

Sorun A¤ac›

Etkiler

Nedenler

(Temel  sorun)
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Sorun analizi, bir diyagram (sorun a¤ac›) formunda sunulur (Çizim 3.1); diyagram›n üstünde, grup olarak ve tüm paydafl-
larla birlikte incelenmesi istenen bir temel sorunun etkiledi¤i sonuçlar, alt›nda ise bu temel soruna neden olan sorunlar
gösterilir. Analiz, paydafllar›n önem verdikleri ve aflmak istedikleri önemli engelleri (t›kanma noktalar›n›) tan›mlamay›
amaçlar. Ayr›nt›l› ve sa¤lam bir sorun analizi, aç›k ve iyi odaklanm›fl proje amaçlar›n›n gelifltirilebilece¤i sa¤lam ve güve-
nilir bir zemin sa¤lar. Sorun analizi birçok bak›mdan, daha sonra izleyen tüm analiz ve karar alma süreçlerini yönlendire-
ce¤i için, proje döngüsünün en kritik aflamas›d›r (Avrupa Komisyonu, 2004).

Ad›m ad›m sorun analizi

Çal›flma grubu ve gerekli malzemeler:

Sorun analiziyle ilgili bir çal›flma grubu oluflturulurken, gerçeklefltirilmesi istenen projeden ve afl›lmak istenen sorundan
etkilenen, sorunla ilgili bilgi sahibi olan paydafllar›n kat›l›m› önemlidir. Sorunla ilgili yap›lm›fl çal›flmalar›n, istatistik bilgile-
rin kat›l›mc›lara daha önce da¤›t›lm›fl ve okunmufl olmas› yeterli bir sorun analizi için en önemli girdilerdir. Ayr›ca benzer
bir sorunu aflmak için daha önce yap›lm›fl projeler, bunlar›n sonuçlar› ve de¤erlendirme raporlar› mutlaka el alt›nda olma-
l›d›r. Yine konuyla ilgili yasal çerçevenin ne oldu¤u ve k›s›tlar› mutlaka araflt›r›lm›fl olmal›d›r.

Çal›flma en çok 25 kiflilik bir grup ve bir kolaylaflt›r›c› taraf›ndan gerçeklefltirilebilir. Kaliteli bir analiz için kolaylaflt›r›c›n›n
becerileri ve uygun bilgi birikimi ve becerilere sahip paydafl temsilcilerinin kat›l›m› kritik önem tafl›r.

Çal›flmalar, atölye ortam›n›n yarat›labilece¤i bir salonda yap›labilir. Burada sorun önermelerinin yaz›laca¤› en az 40 - 50
adet kart, yap›flkan bant ya da post-it; kart ya da post-it’lerin üzerine yap›flt›r›laca¤›, tüm kat›l›mc›lar taraf›ndan görüle-
bilecek büyüklükte bir tahta ya da bu biçimde kullan›labilecek bir duvar bulunmal›d›r.

Ad›m 1: Kat›l›mc›lar›n öncelikli kabul ettikleri sorunlar üzerinde aç›k tart›flma yap›n ve tan›mlanan sorunlar aras›ndan in-
celemeyi istedi¤iniz bir tane temel sorun seçin.

Temel sorun örnekleri:
• Çocuk hükümlüler toplum d›fl› kal›yor
• Kad›nlar aras›nda iflsizlik yayg›n
• STK’lar etkin çal›flam›yor
• Çevre koflullar› bozuluyor
• Yerel kat›l›m düflük
• Aile içi fliddet yayg›n
• ‹nsan haklar› ihlali yayg›n
• Sokakta yaflayan çocuk say›s› art›yor

Temel sorunun tan›mlanmas›:
Temel sorunu tek cümleyle tan›mlay›n (negatif ifade).

.......................................................................................................................................................................................................

Süre 30 dakika

UYGULAMA I
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Ad›m 2: Temel sorunla iliflkili sorunlar› aray›n.

• “Bu soruna yol açan nedir?” sorusunu sürekli yineleyin;
• Temel soruna neden olabilecek ve kat›l›mc›lar›n akl›na gelen tüm sorunlar› birer karta (post-it’e) yaz›n ve tüm kat›-

l›mc›lar›n görebilece¤i tahtaya (duvara ya da büyük bir ka¤›da) gelifligüzel yap›flt›r›n;
• Bu aflamada grup üyeleri aras›nda bir görüfl birli¤i aramay›n.

“STK’lar etkin çal›flam›yor” sorunu, bu kitap boyunca örnek temel sorun olarak al›nm›flt›r. Yine kitap boyunca “STK’lar›n
etkin çal›flmas›”, uygulama projesi örne¤i olarak ad›m ad›m gerçeklefltirilecektir (Çizim 3.2).

Çizim 3.2

Sorunlar›n Saptanmas›

Sivil toplum kurulufllar›
etkin çal›flam›yorSTK’lar kat›l›mc›

demokrasinin
gelifliminde rol
oynayam›yor.

Bilgi kaynaklar›
yetersiz STK’lara yönelik

beceri gelifltirme
e¤itimleri eksik

Üyelik k›s›tl›

Sivil toplum
kurulufllar›na kat›l›m

düflük
Politika süreçlerine sivil

toplum kat›lam›yor

Sivil toplum
geliflemiyor Yasal altyap›

k›s›tlay›c›

Özel sektörün
yapt›¤› e¤itimler

ihtiyac› karfl›lam›yor

Hukuki süreçler
karmafl›k ve
anlafl›lmaz

Yerli yay›n
eksikli¤i var

Deneyimler
yaz›l› hale

getirilemiyor
Yabanc› kaynaklar

pahal› ve
bulunmuyor

Üniversitelerde
konu ile ilgili

e¤itim yap›lm›yor

STK’lar aras›
e¤itim köprüsü

güçlü de¤il

Yasalar s›k de¤ifliyor
takip etmek
zorlafl›yor

KILAVUZ SORU

Bu soruna yol açan nedir?
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UYGULAMA II

Sorunlar›n saptanmas›:
Grup içinde kararlaflt›rd›¤›n›z, temel soruna neden olabilecek ve kat›l›mc›lar›n akl›na gelen tüm sorunlar› birer kar-
ta (post-it’e) yaz›n ve tüm kat›l›mc›lar›n görebilece¤i flekilde duvara ya da tahtaya yap›flt›r›n.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Süre 60 dakika
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Ad›m 3: Neden-sonuç iliflkileri hiyerarflisi oluflturmaya bafllay›n:
• Sorunun ortaya ç›kmas›nda etkili olan nedenleri birer birer yazd›¤›n›z tüm kartlar›, temel sorun tan›mlamas›n›n alt›na

yerlefltirin;
• Bu kartlar› kendi aralar›nda neden-sonuç iliflkisi kuracak flekilde yerlefltirin;
• Bu yerlefltirme sürecinde “buna neden olan nedir?” k›lavuz sorusunu sürekli sorarak, temel soruna neden oldu¤unu

düflündü¤ünüz tüm sorunlar› yerlefltirin;
• E¤er ayn› soruna birden fazla neden kaynakl›k ediyorsa, bunlar› seçili olan sorunun alt›nda yan yana gruplay›n. Böy-

lece temel sorunun alt›nda alt sorun düzey gruplar› oluflturun (Çizim 3.3).

Uygulama projemizi örnek olarak al›rsak:
Temel Soru: Sivil Toplum Kurulufllar›n›n etkin çal›flamamas›na neden olan nedir?
Cevap 1: STK’lara yönelik beceri gelifltirme e¤itimleri eksik
Cevap 2: Bilgi kaynaklar› yetersiz
Cevap 3: Yasal altyap› k›s›tlay›c›
Cevap 4: STK’lara kat›l›m düflük

K›lavuz sorulara devam edelim:
Soru: Neden STK’lara yönelik beceri gelifltirme e¤itimleri eksik?
Cevap 1: Üniversitelerde STK’lara yönelik e¤itim yap›lm›yor
Cevap 2: STK’lar aras› e¤itim köprüsü güçlü de¤il
Cevap 3: Özel sektörün yapt›¤› e¤itimler ihtiyac› karfl›lam›yor

Soru: Neden bilgi kaynaklar› yetersiz?

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

Bu soru ve cevaplar› ço¤altabilirsiniz. Örne¤imizle ilgili soru ve cevaplar› çizim 3.3’te görebilirsiniz.

Ad›m 4: Temel sorununuzu, en önemli etkilerini/sonuçlar›n› tart›flarak saptay›n ve kartlar›n›za yaz›n. Temel sorununuzun
etkilerini yazd›¤›n›z kartlar›, temel sorunun üzerine yerlefltirin. Burada da gerekirse neden-sonuç iliflkisi kurun (Çizim 3.3).

Örnek: STK’lar›n etkin çal›flamamas›n›n etkileri nelerdir?
Cevap 1: STK’lar kat›l›mc› demokrasinin gelifliminde rol oynam›yor
Cevap 2: Sivil toplum geliflemiyor
Cevap 3: Sivil toplum politika süreçlerine kat›lam›yor
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Ad›m 5: Sorunlar› birbirlerine sebep-sonuç oklar›yla ba¤lay›n – kilit ba¤lar› aç›kça vurgulay›n (Çizim 3.3).

Çizim 3.3’te yer alan uygulama projesi örne¤inden gidersek :

Çizim 3.3

Sorun A¤ac›n›n Oluflturulmas›

Bilgi kaynaklar› yetersiz STK’lara yönelik beceri
gelifltirme e¤itimleri eksik STK’lara kat›l›m düflük

STK’lar kat›l›mc›
demokrasinin gelifliminde

etkili rol oynayam›yor
Sivil toplum geliflemiyor

Politika süreçlerine
sivil toplum kat›lam›yor.

Sivil toplum kurulufllar› etkin çal›flam›yor

Yerli yay›n
eksikli¤i

var

Yabanc›
kaynaklar

pahal›
ve

bulunmuyor

Deneyimler
yaz›l› hale

getirilemiyor

Üniversite-
lerde STK’lara
yönelik e¤itim

yap›lm›yor

STK’lar
aras›
e¤itim

köprüsü
güçlü de¤il

Özel sektörün
yapt›¤›

e¤itimler
STK’lar›n
ihtiyac›n›

karfl›lam›yor

Hukuki
süreçler

karmafl›k ve
anlafl›lmaz

Yasalar
s›k de¤ifliyor
takip etmek
zorlafl›yor

Üyelik
k›s›tl›

Önyarg›
mevcut

Yasal altyap›
k›s›tlay›c›
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R‹SKLER VE GÜÇLÜKLER

Sorun a¤ac› oluflturmakta karfl›lafl›lan riskler ve güçlükler

Öyle sorunlar vard›r ki her tür projenin kayna¤› olabilirler: Örne¤in, hükümet gelirlerinin yeterli olmamas›, do¤al ko-
flullar›n elveriflsizli¤i, s›n›flar aras› çeliflki gibi. Bunlar genel geçerli k›s›tlar olarak adland›r›larak sorun analizinin d›-
fl›nda b›rak›labilirler. Böylece sorun a¤ac› bafl edilebilir sorunlara odakl› hale gelir. Çünkü genel geçerli sorunlar,
uzun dönemde toplumsal mutabakat ve siyasi faaliyetle çözülebilirler. Projeler süreli ve sonuç odakl›d›rlar. Genel ge-
çerli sorunun çözümüne katk›da bulunabilirler. E¤er ortaya at›lan sorun proje temelli çözülemiyorsa o bir k›s›t ola-
rak kabul edilmelidir. Bu k›s›tlar, ileride görece¤imiz gibi, projenin riskleri olarak ele al›nabilirler.

Sorun a¤ac›, gerçe¤i iyi temsil eden ama gerçe¤in sadelefltirilmifl bir uyarlamas›n› sunmal›d›r. E¤er çok karmafl›k-
sa, analizin sonraki ad›mlar›nda yol gösterici olmaktan uzaklaflacakt›r. Sorun a¤ac›n›n, tan›mlanan her neden-so-
nuç iliflkisinin karmafl›kl›¤›n› anlatmas› beklenmemelidir. Sorun a¤ac› mevcut olumsuz durumun bir özet resmini
temsil eder.

Sorun a¤ac›n›n oluflturulmas›:
Grup içinde kararlaflt›rd›¤›n›z temel sorunu dikkate alarak sorun a¤ac›n› oluflturun. Sorun a¤ac›n› oluflturmadan ön-
ce Ek 1’de yer alan örneklere bakman›z› öneririz.

Etkileri ..........................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Temel sorun ................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Nedenleri .....................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Süre 60 dakika

UYGULAMA III
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Ad›m 6: Sorun a¤ac›n›n sözlü sunuflunu yaparken hiyerarflinin en alt›ndaki kümeden bafllay›n ve yukar› do¤ru aç›klay›n.

Örne¤in uygulama projesinin Çizim 3.3’te görülen sorun a¤ac›n›n en alt kümesinden bafllayal›m: Yerli yay›n eksikli¤i söz
konusu, yabanc› kaynaklar pahal› ve bulunmuyor, deneyimler de yaz›l› hale getirilmiyor; bu nedenlerle STK’lar için bilgi
kaynaklar› yetersiz. Üniversiteler STK’lara yönelik e¤itim yapm›yor, STK’lar aras› e¤itim köprüsü güçlü de¤il, özel sektö-
rün yapmakta oldu¤u e¤itimler STK’lar›n ihtiyaçlar›n› karfl›lam›yor; bu nedenlerle STK’lara yönelik beceri gelifltirme e¤i-
timleri eksik. Hukuki süreçler karmafl›k ve anlafl›lmaz, yasalar›n s›k de¤iflmesi nedeniyle takip edilmesi zor; bu nedenler-
le yasal altyap› k›s›tlay›c›. Üyelik k›s›tl› ve STK’lara yönelik önyarg›lar var; bu nedenlerle STK’lara kat›l›m düflük.

Bir üst kümeye geçelim: Bilgi kaynaklar› yetersiz; STK’lara yönelik beceri gelifltirme e¤itimleri eksik; yasal alt yap› k›s›t-
lay›c›; STK’lara kat›l›m düflük; bu nedenlerle sivil toplum kurulufllar› etkin çal›flm›yor.

Sorun a¤ac›n›n sözlü sunuflunun yap›lmas›:
Önce ad›m 6’daki örnekte gördü¤ünüz gibi sorun a¤ac›n› yaz›l› hale getirin, sonra sözlü sunuflunu yap›n.
Sözlü sunufl s›ras›nda gerek sunuflu yapanlar, gerekse dinleyenler, e¤er tutars›zl›klar ve boflluklar varsa, bunlar› da-
ha kolay fark edeceklerdir.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Süre 10 dakika

UYGULAMA IV
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Ad›m 7: Sorun a¤ac›n› kontrol edin

Sorun a¤ac› için kontrol listesi

• Temel soruna kaynakl›k eden baflka nedenlerin olup olmad›¤›n› tekrar düflünün. E¤er varsa, sorunlar› belirleyin
ve diyagramdaki uygun yerlerine yerlefltirin.

• Yap›y› gözden geçirin ve neden sonuç iliflkilerinin a¤aca do¤ru yerlefltirildi¤inden emin olun.
• Sorun a¤ac›n›n her sorununu “bu buna neden oluyor; bunlar buna neden oluyor” k›lavuz cümlesi uyar›nca, afla-

¤›dan yukar›ya do¤ru yüksek sesle sunuflunu yap›n. Gerek siz, gerekse sunuflu dinleyenler önemli eksiklikleri gö-
rebilirler.

• Kayd›n› tutabilmek için diyagram› bir ka¤›da geçirin ve daha fazla yorum ve bilgi için uygun kiflilere da¤›t›n.

Sorun a¤ac›n›n kontrol edilmesi:
Oluflturdu¤unuz sorun a¤ac›n›, kontrol listesini kullanarak kontrol edin.

.......................................................................................................................................................................................................
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.......................................................................................................................................................................................................

Süre 15 dakika

KONTROL L‹STES‹

UYGULAMA V
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Ad›m 8: Sorun a¤ac› ortaya ç›kt›ktan sonra bunu, konuyla ilgili çeflitli araflt›rma, gerçeklefltirilmifl proje, di¤er bilgi ve is-
tatistiklerle destekleyerek sorun cümlesi halinde (ya da projenizin gerekçesi olarak) yaz›n.

Uygulama projesi için örnek sorun cümlesi:

Türkiye’de STK’lar etkin çal›flamamaktad›r. Bu olgunun demokrasinin geliflimi, temel hak ve özgürlüklerin geliflimi ve kul-
lan›m›, sivil toplumun yönetimdeki etkisinin düflük olmas› ve STK’lar›n halk› (sivilleri-yurttafllar›) temsil yetene¤inin azal-
mas› gibi sonuçlar› bulunmaktad›r. STK’lar›n etkin çal›flmamas›nda çeflitli faktörler etkili olmaktad›r. Bunlar›n bafl›nda, bu
kurulufllar›n amaçlar›n› yerine getirmek üzere gerçeklefltirmek istedikleri projelere yönelik finansal kaynaklar›n k›s›tl› ol-
mas› gelmektedir. Türkiye’de firmalar›n bu konulara ay›rd›klar› fonlar çok düflüktür. Halbuki geliflmekte olan ülkelerde,
firmalar›n gelirlerinin ortalama %.... bu amaçla ay›rd›klar› bilinmektedir.

Di¤er yandan Türkiye’de STK’lar›n kamu kaynaklar›ndan desteklenmesi, ancak “kamu yarar›na dernek” statüsünü kaza-
nan kurulufllara yöneliktir. Bu nedenle özellikle insan haklar›, çevre vb. gibi hükümet politikalar›n› elefltiren dernekler d›fl-
lanabilmektedir. Örne¤in, kamu yarar›na derneklerin amaçlar›na göre da¤›l›m› incelendi¤inde... Uluslararas› kurulufllar›n
yerel STK’lar› desteklemeleri, yine bu STK’lar›n kurumsal kapasitelerinin yüksek olmas›na yak›ndan ba¤l›d›r ki, bu da k›-
s›r bir döngü yaratmaktad›r.

Sorun cümlesinin yaz›lmas›:
Oluflturdu¤unuz sorun a¤ac›n› kullanarak sorun cümlesini yaz›n.
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Süre 60 dakika

UYGULAMA VI
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Hedef analizi nedir?

Hedef analizinde sorun a¤ac›ndaki “olumsuz durumlar”, “olumlu durumlar” olarak ifade edilen çözümlere dönüfltürülür.
Örne¤in, “nehrin su kalitesi bozuluyor” ifadesi, “nehrin su kalitesi düzeldi” ifadesine dönüfltürülerek yap›l›r. Hedef a¤ac›,
elde edilen bu kazan›mlar›n gelecekte istenen durumun aç›k görüntüsünü sa¤lama amac›yla kullan›lan bir yöntemdir.

Hedef analizinin yöntemi

Hedef analizi de yine kilit paydafl gruplarla yap›lacak uygun atölye çal›flmas›yla ele al›nmal›d›r.

Hedef analizinin ana ad›mlar›

1. Belirlenen sorunlar ortadan kald›r›ld›¤›nda, gelecekteki durumun nas›l olaca¤›n›n tan›mlanmas›;
2. Hedefler hiyerarflisinin ve hedeflerin gerçekçili¤inin kontrol edilmesi;
3. Araç-amaç iliflkilerinin hedef a¤ac› kullanarak gösterilmesi.

Ad›m ad›m hedef analizi

Çal›flma grubu ve gerekli malzemeler sorun a¤ac› uygulamas›yla ayn›d›r.

Ad›m 1: Sorun analizindeki tüm olumsuz durumlar› istenen ve gerçeklefltirilebilir olumlu durumlara çevirerek yeniden for-
müle edin.

Çizim 4.1’de görülen uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Çizim 4.1

Ders 4: HEDEF ANAL‹Z‹

Sorun A¤ac› Hedef A¤ac›

STK’lar etkin çal›flm›yor STK’lar etkin çal›fl›yor

STK’lara yönelik beceri gelifltirme
e¤itimleri eksik STK’lara yönelik bilgi ve becerileri gelifltir

Bilgi kaynaklar› yetersiz STK’lar bilgi kaynaklar›na ulafl›yor

Yasal altyap› k›s›tlay›c› Yasal altyap› teflvik edici

STK’lara kat›l›m düflük STK’lara kat›l›m yüksek
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Ad›m 2: Hedefler aras›ndaki araç-etki iliflkilerini denetleyin. Sorun a¤ac›ndaki neden-sonuç iliflkileri, hedef a¤ac›nda araç-
etki iliflkilerine dönmelidir (Çizim 4.2).

Örnek:
• E¤er üniversitelerde STK’lara yönelik e¤itim yap›l›rsa STK’lar›n bilgi ve becerileri geliflir.
• E¤er konuyla ilgili yerli yay›nlar artarsa STK’lar bilgi kaynaklar›na ulaflabilir.

Ad›m 3: Gerekiyorsa,
• E¤er en tepedeki hedefe ulaflmak için gereken baflka araçlar bulursan›z, yeni hedefler ilave edin,
• Uygun veya gerekli görünmeyen hedefleri silin,
• Sorun a¤ac›nda benzeri de¤ifliklikleri uygulay›n.

Çizim 4.2

STK’lar bilgi
kaynaklar›na ulafl›yor

STK’lar›n bilgi ve
becerileri geliflti

STK’lara kat›l›m
yüksek

STK’lar kat›l›mc›
demokrasinin gelifliminde

etkili rol oynuyor
Sivil toplum geliflebiliyor

Politika süreçlerine
sivil toplum kat›labiliyor

Sivil toplum kurulufllar› etkin çal›fl›yor

Yerli yay›n
eksikli¤i

yok

Yabanc›
kaynaklar

ucuz
ve

yayg›n

Deneyimler
yaz›l› hale
getiriliyor

Üniversite-
lerde STK’lara
yönelik e¤itim

yap›l›yor

STK’lar
aras›
e¤itim

köprüsü
güçlü

Özel sektörün
yapt›¤›

e¤itimler
STK’lar›n
ihtiyac›n›
karfl›l›yor

Hukuki
süreçler
kolay ve
anlafl›l›r

Yasalar
s›k

de¤iflmiyor

Üyelik
k›s›tl›
de¤il

Önyarg›
yok

Yasal altyap›
teflvik edici

Hedef A¤ac›n›n Oluflturulmas›

STRATEJ‹ 1 STRATEJ‹ 2 STRATEJ‹ 3 STRATEJ‹ 4

R‹SKLER VE GÜÇLÜKLER

Hedef analizinde karfl›lafl›lacak riskler ve güçlükler

Hedef a¤ac›, gelecekte istenen durumun, sonuca baflar›yla ulaflmak için belirleyici araçlar› da içeren özet bir resmi-
ni sunar. Sorun a¤ac›nda oldu¤u gibi, hedef a¤ac› da gerçe¤in basit, ama temsil gücü yüksek bir özetini sunmal›d›r.
Hedef a¤ac› yard›mc› bir araç ve fikirlerin görsel ifade yoludur.
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UYGULAMA I

Hedef a¤ac›n›n oluflturulmas›:
Oluflturdu¤unuz sorun a¤ac›n› dikkate alarak hedef a¤ac›n› oluflturun.
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Strateji analizi nedir?

Sorun analizi ve hedef analizinin yap›lmas› süresince temel ve alt sorunlar ve bu sorunlar çözülürse ortaya ç›kacak du-
rum resmedilmeye çal›fl›ld›. Bir temel sorunun çözülmesine katk›da bulunulmas›nda ya da ayn› hedefe ulafl›lmas›nda bir-
kaç de¤iflik yol oldu¤u görülmektedir. Hedef a¤ac›ndaki her alt hedefler kümesi, temel sorunun çözülmesine katk›da bu-
lunacak yol ya da yöntemleri göstermektedir.

Örne¤in çizim 4.2.’de ad›mlar› için verilen hedef a¤ac› örne¤inde görülebilece¤i gibi, STK’lar›n etkin çal›flmas›na katk›da
bulunmak için 4 yol görülmektedir: Bunlardan birincisi STK’lar›n bilgi kaynaklar›na kolayca ulaflmas›n›n yolunu açmak,
ikincisi STK gönüllü ve çal›flanlar›n›n bilgi ve becerilerini gelifltirmek, üçüncüsü yasal yap›n›n uygun hale getirilmesi için ça-
l›flmak, dördüncüsü STK’lara kat›l›m› teflvik edici faaliyetler yapmakt›r.

Strateji analizinin amac›, bunlardan bir ya da birkaç›n› seçmek için yap›lan çal›flma olarak tan›mlanabilir; dolay›s›yla temel
sorunu çözmekte kullan›lacak yöntemi tan›mlamakt›r. Strateji analizi, yap›lacak projede hangi hedeflerin dikkate al›naca-
¤›na ve hangi hedeflerin d›flar›da b›rak›laca¤›na karar verme sürecidir.

Strateji analizinin yöntemi

Çal›flma, projeyi gerçeklefltirecek olan STK’lar›n ilgilileri ve di¤er paydafllar›n kat›l›m›yla gerçeklefltirilir. Hedef a¤ac›n›n
üzerinden, istenilen dönüflümün sa¤lanmas› için izlenecek yol seçilir.

Strateji analizinin ana ad›mlar›

Hangi hedefin d›flar›da b›rak›laca¤›na karar verilirken, bir dizi soruya cevap verilmesi gerekir:

1. ‹stenilen dönüflüm, en etkili olarak hangi yoldan giderek ya da yöntemi kullanarak sa¤lanabilir? Riski en düflük olan
yöntem hangisidir? Sürdürülebilirlik aç›s›ndan ilgili paydafllar› en iyi kapsayan yöntem hangisidir? Hangi yöntem ku-
rumsal kapasite geliflimini sa¤lamakta daha üstündür? Hangi yöntem cinsiyet eflitsizli¤ini azalt›c›d›r ve dezavantajl›
gruplar›n lehinedir? Hangi yol maliyet-bütçe-fizibilite aç›s›ndan en olumlu olan›d›r? Çevreye yönelik en olumlu etkiler
yaratan yol hangisidir? Hangi yöntem yerel kaynaklar›n kullan›m›n› öngörmektedir?

2. Stratejinizi etkileyebilecek iç ve d›fl faktörler nelerdir? STK’n›n ya da proje grubunun güçlü ve zay›f yönleri nelerdir?
Hedefinize ulaflmak isterken önünüze ç›kabilecek f›rsatlar ya da tehditler neler olabilir?1

Ders 5: STRATEJ‹ ANAL‹Z‹

1 Güçlü ve zay›f yönlerin belirlenmesi, f›rsatlar ve tehditlerin incelenmesi için yap›lan analize SWOT analizi denmektedir. Strateji analizinden önce
SWOT analizinin yap›lmas›n› öneririz. SWOT analizi örne¤i ve uygulamas› için bkz. Ek 2 ve “STK Çal›flmalar› – E¤itim Kitaplar› Dizisi”nde yay›mlanan
Stratejik Düflünme - Strateji Gelifltirme kitab›.
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Çizim 5.1’de verilen uygulama projesi örne¤inden gidelim:

Çizim 5.1

STK’lar bilgi
kaynaklar›na ulafl›yor

STK’lar›n bilgi ve
becerileri geliflti

STK’lara kat›l›m
yüksek

STK’lar kat›l›mc›
demokrasinin gelifliminde

etkili rol oynuyor
Sivil Toplum geliflebiliyor

Politika süreçlerine
sivil toplum kat›labiliyor

Sivil Toplum Kurulufllar› Etkin Çal›flam›yor

Yerli yay›n
eksikli¤i

yok

Yabanc›
kaynaklar

ucuz
ve

yayg›n

Deneyimler
yaz›l› hale
getiriliyor

Üniversite-
lerde STK’lara
yönelik e¤itim

yap›l›yor

STK’lar
aras›
e¤itim

köprüsü
güçlü

Özel sektörün
yapt›¤›

e¤itimler
STK’lar›n
ihtiyac›n›
karfl›l›yor

Hukuki
süreçler
kolay ve
anlafl›l›r

Yasalar
s›k

de¤iflmiyor

Üyelik
k›s›tl›
de¤il

Önyarg›
yok

Yasal altyap›
teflvik edici

Strateji Analizi

‹zleyece¤imiz Yol

STRATEJ‹ 1 STRATEJ‹ 2 STRATEJ‹ 3 STRATEJ‹ 4

STK’lara kat›l›m
yüksek

or
Politika süreçlerine

sivil toplum kat›labiliyor

n Çal›flam›yor

n Hukuki
süreçler
kolay ve
anlafl›l›r

Yasalar
s›k

de¤iflmiyor

Üyelik
k›s›tl›
de¤il

Önyarg›
yok

Yasal altyap›
teflvik edici

STRATEJ‹ 3 STRATEJ‹ 4

D›flar›da B›rakaca¤›m›z Yol

R‹SKLER VE GÜÇLÜKLER

Strateji analizinde karfl›lafl›labilecek riskler ve güçlükler

Strateji analizi birçok bak›mdan zor bir süreçtir, çünkü kayda de¤er miktarda bilgiyi sentezlemeyi ve daha sonra iz-
lenebilecek strateji ya da stratejilere iliflkin karmafl›k bir yarg›ya varmay› gerektirir. Pratikte, farkl› paydafllar›n ç›-
karlar›, siyasi talepleri ve eldeki kaynaklar gibi k›s›tlamalar› dengelemek önemli bir uzlaflma çabas›n› beraberinde
getirir (Avrupa Komisyonu, 2004).
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UYGULAMA I

Strateji analizinin yap›lmas›:
Ana ad›mlarda belirtilen sorular› tart›flarak hedef a¤ac›n›z›n üzerinde stratejinizi iflaretleyin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Süre 15 dakika
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Paydafl analizi nedir?

Paydafl analizi, durum analizi aflamas›nda projenin sonuçlar›ndan do¤rudan ya da dolayl› olarak, olumlu ve olumsuz etki-
lenecek olan, kifli, grup ve kurulufllar›n belirlenmesine yarar. Belirlenen paydafllar›n, özellikle projeyle iliflkilerini de analiz
etmemizi sa¤lar; farkl› paydafllar aras›nda oluflabilecek çat›flmalar› da öngörmemize yarar. Ayr›ca, bu sorunun çözümün-
den zarar görebilecek, yani kaybedecek, dolay›s›yla da projeye karfl› ç›kabilecek olanlar› belirlememize, bunun yan› s›ra
sorunun çözümünden faydalanabilecek ve çözüme katk›da bulunabilecek olan paydafllar› da belirlememize katk›s› olur.
Paydafllar›n proje sürecinin farkl› aflamalar›na, farkl› düzeylerde kat›l›mlar›n› görmemize yard›mc› olur.

Proje döngüsü yönetiminin durum analizi k›sm›nda, sorun, hedef ve strateji analizinden sonra paydafl analizi yap›l›r. Baz›
kaynaklar paydafl analizinin sorun analizinden önce yap›lmas› gerekti¤ini belirtse de, bu kitap kapsam›nda sorun anali-
zinden sonra yap›lmas› önerilmektedir. Bunun nedenleri afla¤›da aç›klanacakt›r.

Kimler paydaflt›r?

Paydafl, gerçeklefltirmek istedi¤iniz toplumsal dönüflümden do¤rudan ya da dolayl› olarak etkilenecek ve bu süreci etki-
leyebilecek olan herkestir. Bireyler, gruplar, topluluklar veya kurumlar paydafl olabilirler.

Paydafllar› belirlemek için afla¤›daki sorular› sorabilirsiniz:

Paydafllar› kendi aralar›nda birincil, ikincil ve ortaklar olarak üçe ay›rmak, analizi kolaylaflt›r›r (AusGuide, 2000). Buna göre:
• Birincil Paydafllar: Öngörülen süreçten, do¤rudan olumlu ya da olumsuz etkilenecek olanlard›r. Projenin ulaflmaya ça-

l›flt›¤› hedef grup(lar) ve do¤rudan yararlan›c›lar da birincil paydafllard›r.
• ‹kincil Paydafllar: Projenin çözmeye çal›flaca¤› sorunla ilgili olarak ç›karlar› olan veya arac› konumda di¤er tüm kifli ve

kurulufllar› kapsar. Bu sorunun çözümünden dolayl› olarak etkilenecek olanlar, fon veren kurulufllar, ilgili resmi kuru-
lufllar ve di¤er STK’lar ikincil paydafllard›r (Çizim 6.1.).

• Ortaklar: Gerçeklefltirilmek istenen dönüflümü yaratacak olan kurumlard›r.

Ders 6: PAYDAfi ANAL‹Z‹

KILAVUZ SORU

• Bu sorun kimin sorunu?
• Bu sorunun çözümünden en çok (olumlu

ya da olumsuz) kim etkilenecek?
• Bu çözüme en çok kim katk›da bulunabi-

lir, kim karfl› ç›kabilir?
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Çizim 6.1

Paydafllar ve kat›l›m

Gerçeklefltirilen birçok projenin önemli bir eksi¤i, paydafllar›n kat›l›m›n›n sürece dahil edilmemesidir. Paydafllar›n ve sa-
hip olduklar› kaynaklar›n çeflitlili¤i, dolay›s›yla sürece kat›l›m düzeyleri farkl› olacakt›r. Özellikle baz› özel ihtiyaç gruplar›
için üretilen projelerde, bu gruplar›n sürece dahil edilmemesi, sorunlar›n›n çözümüne katk›da bulunmaktan çok, STK’n›n
kendi varl›¤›n› meflrulaflt›rd›¤› ifller haline gelmektedir. Bu yüzden, yukar›da da de¤inildi¤i gibi, proje döngüsü yönetimi sü-
recinde tecrübeli STK’lar›n durum analizi aflamas›na da paydafllar›n kat›l›m›n› sa¤lamas› önemlidir. Bu yaklafl›m, kat›l›m
olanaklar› s›n›rl› olan gruplar›n, sorunun çözümüne katk›lar›n› art›racakt›r. Kat›l›m bunun yan›s›ra,

• Paydafllar›n projeyi sahiplenerek etkisini art›rabilmek için gereklidir;
• Yerel bilgi, kat›l›m yoluyla proje sürecine dahil edilirse, sonuçlar, kalite ve finansal aç›dan daha verimli olabilir;
• Projenin paydafllar taraf›ndan daha çok sahiplenilmesi, yarat›lmak istenen dönüflümün proje tamamland›ktan sonra

da sürdürülebilirli¤ine katk›da bulunur;
• E¤er daha çok paydafl bilgilenip, karar alma süreçlerinde yer al›rsa, projenin fleffafl›k ve hesap verebilirli¤ine katk›da

bulunulmufl olur;
• E¤er paydafllar›n ihtiyaçlar›, ç›karlar› ve yetenekleri sürece dahil edilirse, daha eflitlikçi sonuçlar elde edilebilir.

Paydafllar proje sürecini farkl› flekillerde ve düzeylerde etkileyebilirler. Hedef gruplar genelde paydafllar aras›nda en güç-
süz olanlard›r. Bu yüzden özellikle hedef gruplar›n bilgiye ulaflmalar› kolaylaflt›r›lmal› ve toplumsal hiyerarflideki yerleri do-
lay›s›yla, di¤er paydafllar›n oluflturabilece¤i zararlara engel olunmal›d›r. Özellikle ikincil paydafllar›n kaynaklar› daha faz-

Di¤er
paydafllar

Dolayl› olarak
etkilenecek olanlar

(Fonverenler, resmi
kurulufllar, di¤er STK’lar...)

Do¤rudan etkilenenler

(Hedef gruplar,
do¤rudan

yararlan›c›lar)

‹kincil
paydafllar

Birincil
paydafllar
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la oldu¤u için (para, zaman, siyasi güç vb.) süreci etkilemeleri de daha kolayd›r. Dolay›s›yla paydafl analizi sonucunda or-
taya ç›kan paydafllar›n farkl› düzeylerde kat›l›mlar›n› sa¤layacak faaliyetlerinin de, projenin bafl›ndan itibaren gözönünde
bulundurulmas› gerekir (FAO, 2001).

Farkl› düzeylerde kat›l›m

Paydafllar›n kat›l›mlar› için farkl› düzeyler belirlenebilir. Bunlar› ortakl›k, iflbirli¤i, dan›flma ve bilgilendirme olarak özetle-
yebiliriz. Çizim 6.2’den de izlenebilece¤i gibi paydafllar›n kat›l›m düzeyleri en alt basamaktan yukar›ya do¤ru ç›k›ld›¤›nda
bilgilendirme, dan›flma, iflbirli¤i, ortak faaliyet yapma, beraber ö¤renme olarak genifllemektedir.

Yine çizim 6.2’de, bu kat›l›m düzeylerinin her birinde paydafllar›n üstlenebilece¤i farkl› roller olaca¤› görülür. Bilgilendiril-
me fleklinde gerçekleflen kat›l›mlarda, bilgilendirilen paydafl, projenin sonuçlar›ndan etkilenen, projenin nesnesi olan bir
paydaflt›r. Dan›flmadan birlikte ö¤renmeye ç›kan kat›l›mlarda paydafllar, projenin öznesi durumundad›r. Projenin nesnesi
olan paydafllar, baflkalar›n›n verdikleri kararlardan etkilenirken, öznesi durumunda olanlar, projeyle ilgili karar sürecine
kat›labilmektedir.

Bununla ilgili afla¤›daki örnek olay incelenebilir. Proje sürecinin farkl› aflamalar›nda paydafllar›n kat›l›m›n›n da farkl› dü-
zeylerde olabilece¤i gözönünde bulundurulmal›d›r. Örne¤in sorun tan›mlanmas› aflamas›nda hedef gruplarla iflbirli¤i ya-
p›l›rken, uygulamada bu gruplara götürece¤iniz hizmetlerle ilgili bilgilendirme yapabilirsiniz.

Örnek Olay Analizi: Paydafl Analizi ve Kat›l›m

K›rsal alanda, emek yo¤un yöntemle iyilefltirilecek 120 kilometrelik bir yol projesiyle ilgili olarak birçok paydafl be-
lirlenmifltir. Bu yolun iyilefltirilmesinden yararlanacak (yol iflçileri ve ifladamlar›) ve zarar görecek olanlar aras›nda
ay›r›m yap›labilmektedir. Projenin baflar›s›n› garanti alt›na alacak olan güç, daha çok afla¤›da belirtilen ikincil pay-
dafllar›n elinde görünmektedir. Bu durumun, projenin tasarlanmas› ve uygulanmas›n› etkileyebilece¤i de öngörülmüfl
ve bu nedenle ikincil baz› paydafllar›n birincil paydafllarla beraber, projenin uygulanmas› ve izlenmesinde yer alma-
lar› önerilmifltir. Böylece ikincil paydafllardan Ulaflt›rma Bakanl›¤› ve fon veren kurulufl, projenin yürütülmesi ve de-
¤erlendirmesinden sorumlu olmufl, bunu yaparken, bölge yönetimleri ve yerel topluluklar›n da dan›flma düzeyinde
kat›l›mlar› sa¤lanm›fl, ilgili resmi kurumlar da bilgilendirilmifltir.

Kaynak: FAO, 2001

ÖRNEK OLAY
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Çizim 6.2

Ad›m ad›m paydafl analizi

Çal›flma grubu sorun analizi uygulamas›yla ayn›d›r. Paydafl analizini yapacak olan grubun en fazla befler kiflilik gruplara
ayr›lmas›, gruptakilerin kat›l›m›n› art›rmak aç›s›ndan önemlidir.

Atölye çal›flmas› için 40 - 50 adet kart, yap›flkan bant ya da post-it; kart ya da post-it’lerin üzerine yap›flt›r›laca¤› gazete
sayfas› büyüklü¤ünde beyaz ka¤›t gerekir.

Ad›m 1: Her bir karta (post-it’e) projeden,

• do¤rudan olumlu etkilenecek olanlar,
• do¤rudan olumsuz etkilenecek olanlar,
• dolayl› olarak olumlu ya da olumsuz etkilenecek olanlar ve
• projeyi beraber yürütece¤iniz/yürütebilece¤iniz kifli ya da kurumlar› yaz›n.

Do¤rudan etkilenecek olanlar birincil paydafllar›n›z, dolayl› olarak etkilenecek olanlar ikincil paydafllar›n›z, beraber yürü-
tecekleriniz de ortaklar›n›zd›r.

Kat›l›m Düzeyleri Kendi kendine
karar verme

Baflkalar›n›n
karar vermesi

Ortak faaliyet,
beraber ö¤renme

‹flbirli¤i

Dan›flma

Bilgilendirme

Projenin öznesi olan kat›l›mc›lar

Projenin nesnesi olan kat›l›mc›lar

Kaynak: CDIT (2002)
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Çizim 6.3’te verilen uygulama projesinden gidersek:

Çizim 6.3

Paydafllar›n Belirlenmesi

STK’larda gönüllü ve
profesyonel olarak çal›flan

kat›l›mc›lar Kat›l›mc›lar›n aday gösterildi¤i
STK’lar

‹lgili devlet kurulufllar›
(Dernekler Daire Baflkanl›¤›

(Vak›flar Genel Müdürlü¤ü v.s.)
Di¤er STK’lar

Web sitesi, kütüphane ve
seminerlerden yararlananlar Fon veren  kurulufllar

Kat›l›mc›lar› aday gösteren
STK yöneticileri

KILAVUZ SORU

Bu sorundan en çok kim etkileniyor?
Bu sorunun çözümünden en çok kim etkilenir?
Kimler zarar görür, kimler yararlan›r?
Kimler bu çözüme karfl› olabilir, kimler yandafl olur?
Kimlerle beraber çal›flabiliriz?
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Ad›m 2: Ortaya ç›kan paydafllar aras›ndan en önemlilerini birincil ya da ikincil paydafl olmalar›na ve önem s›ras›na göre
afla¤›daki gibi bir tablonun en soldaki sütununa yap›flt›r›n.

Tablo 6.1

Uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Tablo 6.2

Paydafllar ‹lgileri Kat›l›m düzeyleri
Birincil paydafllar

‹kincil paydafllar

Paydafllar ‹lgileri Kat›l›m düzeyleri
Birincil paydafllar
1- STK’larda gönüllü ve profesyonel olarak
çal›flan kat›l›mc›lar.
2- Kat›l›mc›lar›n aday gösterildi¤i STK’lar
3- Web sitesi, kütüphane ve seminerlerden
yararlananlar
‹kincil paydafllar
4- Fon veren kurulufllar
5- Kat›l›mc›lar› aday gösteren STK yöneticileri
6- Di¤er STK’lar
7- ‹lgili devlet kurulufllar› (Dernekler Daire
Baflkanl›¤›, Vak›flar Genel Müdürlü¤ü, vs.)



Ad›m 3: Seçilen paydafllar›n bu projeyle ilgili olarak ne gibi bir fayda veya zarar görece¤ini ikinci sütuna yaz›n.

Uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Tablo 6.3

KILAVUZ SORU
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Her bir paydafl›n projeyle ilgisi nedir?
Ne kazan›rlar, ne kaybederler?

Paydafllar ‹lgileri Kat›l›m düzeyleri
Birincil paydafllar
1- STK’larda gönüllü ve profesyonel olarak Kapasite art›r›m›
çal›flan kat›l›mc›lar. Daha etkin çal›flma

Kiflisel geliflim
2- Kat›l›mc›lar›n aday gösterildi¤i STK’lar Verimliliklerini art›rmak
3- Web sitesi, kütüphane ve seminerlerden Etkilerini ve bilgi düzeylerini art›rma
yararlananlar
‹kincil paydafllar
4- Fon veren kurulufllar Fonlar›n daha etkin yönetimi
5- Kat›l›mc›lar› aday gösteren STK yöneticileri STK kapasitesinin artmas›
6- Di¤er STK’lar Kapasite art›r›m› ve etkin çal›flma
7- ‹lgili devlet kurulufllar› (Dernekler Daire STK’lar›n bürokratik iflleri yürüte-
Baflkanl›¤›, Vak›flar Genel Müdürlü¤ü, vs.) bilme kapasitelerini art›rmalar›
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Ad›m 4: Ayn› tabloda paydafllar›n ilgilerinin yan›na, en sa¤ sütuna, hangi düzeyde projeye kat›labileceklerini yaz›n. Kat›l›m
düzeyleri grup içinde tan›mlanabilece¤i gibi, genelde ortakl›k, iflbirli¤i, dan›flma ve bilgilendirme olarak düflünülebilir.

Böylece sadece paydafllar›n kimler olaca¤›n› de¤il, bu paydafllar›n projenizle olan iliflkilerini ve onlar›n hangi düzeylerde
kat›l›mlar›n› sa¤layaca¤›n›z› belirlemifl olursunuz.

Uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Tablo 6.4

Paydafllar ‹lgileri Kat›l›m düzeyleri
Birincil paydafllar
1- STK’larda gönüllü ve profesyonel olarak Kapasite art›r›m› Dan›flma
çal›flan kat›l›mc›lar. Daha etkin çal›flma

Kiflisel geliflim
2- Kat›l›mc›lar›n aday gösterildi¤i STK’lar Verimliliklerini art›rmak Bilgilendirme
3- Web sitesi, kütüphane ve seminerlerden Etkilerini ve bilgi düzeylerini art›rma Bilgilendirme
yararlananlar
‹kincil paydafllar
4- Fon veren kurulufllar Fonlar›n daha etkin yönetimi ‹flbirli¤i
5- Kat›l›mc›lar› aday gösteren STK yöneticileri STK kapasitesinin artmas› Dan›flma
6- Di¤er STK’lar Kapasite art›r›m› ve etkin çal›flma Bilgilendirme
7- ‹lgili devlet kurulufllar› (Dernekler Daire STK’lar›n bürokratik iflleri yürüte- Bilgilendirme
Baflkanl›¤›, Vak›flar Genel Müdürlü¤ü, vs.) bilme kapasitelerini art›rmalar›

R‹SKLER VE GÜÇLÜKLER

Paydafl analizi yaparken karfl›lafl›labilecek riskler ve güçlükler

• Proje döngüsü yönetimi, mant›ksal çerçeve analizi gibi, proje sürecinde kullan›lan terimler (jargon) birçoklar› için
korkutucu olabilir.

• Analiz, analize dahil edilen bilgi ne kadar iyiyse ancak o kadar iyi olabilir.
• Bu gibi tablolar karmafl›k durumlar› çok basite indirgeyebilir.
• Hangi paydafl›n tabloya nas›l yerlefltirilece¤i konusunda verilen kararlar tamamen özneldir. Bu karar› teyid et-

mek veya de¤ifltirmek için farkl› kaynaklardan farkl› fikirlere ihtiyaç duyulacakt›r.

Kaynak: DFID, 2002.
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Ad›m 5: Paydafl analizini kontrol edin.

UYGULAMA I

Paydafl analizinin yap›lmas›:
Birincil ve ikincil paydafllar›n projeye ilgilerini ve kat›l›m düzeylerini belirleyin.

Süre 60 dakika

Paydafllar ‹lgileri Kat›l›m düzeyleri
Birincil paydafllar

‹kincil paydafllar

Paydafl analizi için kontrol listesi

• Proje sürecinden olumsuz etkilenecek paydafllar var m›? Bu paydafllar›n kay›plar›n›n azalt›lmas› için bir fley ya-
p›labilir mi?

• Paydafllar aras›nda herhangi bir olas› çat›flma var m›? Varsa nas›l çözülebilir? (Ev içi fliddetin azalt›lmas›yla ilgi-
li bir çal›flmada kad›nlarda fark›ndal›k yaratma çal›flmalar› sonucunda fliddet artabilir. Dolay›s›yla sürece erkek-
leri de dahil etmek bir çözüm olabilir.)

• Paydafl analizi sonucunda toplumsal cinsiyet rolleriyle ilgili olarak da bir yarg›ya varabildiniz mi? (Bu süreçle il-
gili olarak kad›nlar ve erkeklerin rolleri hakk›nda paydafl analiziniz bir fleyler aç›kl›yor mu?)

• Paydafllar sürece kendi katk›lar›n› belirlediler mi?

Kaynak: FAO, 2001

KONTROL L‹STES‹
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UYGULAMA II

Paydafl analizinin kontrol edilmesi:
Kontrol listesindeki sorular› grup içinde tart›fl›n. Paydafl analizine eklemeniz gerekenler varsa ekleyin.
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.......................................................................................................................................................................................................

Süre 15 dakika
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Genel hedef nedir?

Projenin çözümlenmesine yard›mc› olaca¤›, katk›da bulunaca¤› büyük sorunu tan›mlar. Projenin neden ÖNEML‹ oldu¤unu
aç›klar. Bu hedefler grubun vizyonunu da yans›t›r. Genel hedefler ideal durumu tan›mlar, bir projeyle ulafl›lmas› beklen-
mez, uzun erimlidir.

Proje amac› nedir?

Proje amac›,
• kim yapacak?
• kim yararlanacak?
• ne tür bir toplumsal dönüflüm yaratacak?
sorular›na cevap arar. Projenin amac›na eriflmesi, genel hedeflere bir ad›m daha yaklaflmas›n› sa¤lamal›d›r.

Strateji ve paydafl analizinden sonra art›k, projenin, çözümüne katk›da bulunmaya çal›flaca¤› genel hedefle gerçeklefltir-
meye çal›flaca¤› amac›n netlefltirilmesi için gerekli altyap› elinizde bulunmaktad›r. Özellikle strateji analizi, projenin genel
hedefi, amac› ve hatta beklenen sonuçlar›n› belirlemede yard›mc› olacakt›r.

Hedef a¤ac› ile projenin genel hedefi ve projenin amac› aras›ndaki iliflki

Genel hedef için, hedef a¤ac›ndan çözmek istedi¤iniz temel sorunun üzerine yerlefltirilmifl etkileri dikkate al›n›z. Uygula-
ma projesinin hedef a¤ac›n› dikkate ald›¤›m›zda genel hedef “STK’lar›n, kat›l›mc› demokrasinin geliflmesinde daha etkin
bir rol oynamas›na katk›da bulunmak” olmal›d›r.

Proje amac› için, hedef a¤ac›ndan çözmek istedi¤iniz temel sorunun kendisini dikkate al›n›z. Örne¤in uygulama projesinin
hedef a¤ac›n› dikkate ald›¤›m›zda, proje amac› “STK’lar›n etkin çal›flmas›n› sa¤lamak” olmal›d›r (Çizim 7.1).

Ders 7: PROJEN‹N AMACI
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Çizim 7.1

Ad›m ad›m proje amac› ve genel hedef oluflturma

Çal›flma grubu sorun a¤ac›yla ayn›d›r. Birkaç adet dosya ka¤›d› yeterli olacakt›r.

Proje amac› oluflturma

Ad›m 1: Proje amac› için afla¤›daki sorular› grup içinde cevaplay›n.
• Kim yapacak?
• Kim yararlanacak?
• Ne tür bir toplumsal dönüflüm yaratacak?

Bu sorulara uygulama projesi örne¤inden giderek cevap verirsek:
• Bilgi Üniversitesi
• ‹stanbul ve çevre illerdeki STK’lar
• STK’lar›n, örgüt içi iflleyifl, di¤er sektörler ve kurumlarla olan iliflkileri ve belirledikleri amaçlar›n› gerçeklefltirme ko-

nular›nda kapasitelerini art›rmalar› ve daha etkin çal›flabilmeleri sa¤lanacak.

STK’lar bilgi
kaynaklar›na ulafl›yor

STK’lar›n bilgi ve
becerileri geliflti

STK’lara kat›l›m
yüksek

STK’lar kat›l›mc›
demokrasinin gelifliminde

etkili rol oynuyor
Sivil Toplum geliflebiliyor

Politika süreçlerine
sivil toplum kat›labiliyor

Sivil Toplum Kurulufllar› Etkin Çal›flam›yor

Yerli yay›n
eksikli¤i

yok

Yabanc›
kaynaklar

ucuz
ve

yayg›n

Deneyimler
yaz›l› hale
getiriliyor

Üniversite-
lerde STK’lara
yönelik e¤itim

yap›l›yor

STK’lar
aras›
e¤itim

köprüsü
güçlü

Özel sektörün
yapt›¤›

e¤itimler
STK’lar›n
ihtiyac›n›
karfl›l›yor

Hukuki
süreçler
kolay ve
anlafl›l›r

Yasalar
s›k

de¤iflmiyor

Üyelik
k›s›tl›
de¤il

Önyarg›
yok

Yasal altyap›
teflvik edici

Hedef A¤ac› ile Genel Hedef ve
Proje Amac› ‹liflkisi

‹zleyece¤imiz Yol D›flar›da B›rakaca¤›m›z Yol

Genel hedef

Proje amac›

STRATEJ‹ 1 STRATEJ‹ 2 STRATEJ‹ 3 STRATEJ‹ 4

STK’lara kat›l›m
yüksek

iyor
Politika süreçlerine

sivil toplum kat›labiliyor

tkin Çal›flam›yor

örün
›
er
›n
n›
or

Hukuki
süreçler
kolay ve
anlafl›l›r

Yasalar
s›k

de¤iflmiyor

Üyelik
k›s›tl›
de¤il

Önyarg›
yok

Yasal altyap›
teflvik edici

STRATEJ‹ 3 STRATEJ‹ 4



51

Ad›m 2: Proje amac›n› yukar›daki cevaplar›n›z› içerecek flekilde bir cümle olarak yaz›l› hale getirin.

Uygulama projesi örne¤inden gidersek: Bilgi Üniversitesi taraf›ndan haz›rlanan projenin amac›, ‹stanbul ve çevre illerde-
ki STK’lar›n örgüt içi iflleyiflleri, di¤er sektörler ve kurumlarla olan iliflkileri ve belirledikleri amaçlar›n› gerçeklefltirmeleri
konular›nda kapasitelerini art›rarak, daha etkin çal›flabilmelerini sa¤lamak.

UYGULAMA I

Proje amac›n›n oluflturulmas›:
Afla¤›daki sorular› grup içinde tart›flarak cevaplay›n.

Kim yapacak?

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Kim yararlanacak?

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Ne tür bir toplumsal dönüflüm yaratacak?
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................

Süre 30 dakika

Proje amac› cümlesinin yaz›lmas›:
Proje amac›n› cümle haline getirin (en çok 25 kelime):

............................................................ taraf›ndan .......................................................................................................................

hedef kitlesi için, .................................................... .................................................................................................................... 

................................................................................. dönüflümünü gerçeklefltirmek.

Süre 30 dakika

UYGULAMA II
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Genel hedef oluflturma ve proje amac›yla uyumunu sa¤lama

Ad›m 1: Genel hedefi, hedef a¤ac›ndan çözmek istedi¤iniz temel sorunun üzerine yerlefltirilmifl olan etkileri dikkate ala-
rak yaz›n.

Ad›m 2: Genel hedef ve proje amac›n› bir arada yaz›n.

Uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Genel Hedef:
STK’lar›n, kat›l›mc› demokrasinin geliflmesinde daha etkin bir rol oynamalar›na katk›da bulunmak.
Proje Amac›:
Bilgi Üniversitesi taraf›ndan haz›rlanan projenin amac›, ‹stanbul ve çevre illerdeki STK’lar›n örgüt içi iflleyiflleri, di¤er sek-
törler ve kurumlarla olan iliflkileri ve belirledikleri amaçlar›n› gerçeklefltirmeleri konular›nda kapasitelerini art›rarak, da-
ha etkin çal›flabilmelerini sa¤lamak.

Ad›m 3: Genel hedef ve proje amac›n›z› kontrol edin.

Genel hedef ve proje amac› için kontrol listesi

• Proje amac›n›z›n hedef a¤ac›yla uyumunu kontrol edin.
• Genel hedefle proje amac› uyumlu mu? Proje amac› gerçekleflirse genel hedefe katk›da bulunuyor mu?
• Amaç önemli bir dönüflüm sa¤l›yor mu? Bu dönüflüm faydal› m›? Bunun için bir talep var m›? Bu dönüflüm sa¤-

lanabilir mi?
• Kim yapacak, kimin için yapacak sorular›na cevap var m›?

Genel hedef ve proje amac›n›n kontrol edilmesi:
Genel hedef ve proje amac›n› alt alta yaz›n ve kontrol listesini kullanarak tutarl›l›¤›n› kontrol edin.

Genel hedef: ................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................

Proje amac›: ..............................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................

Süre 30 dakika

KONTROL L‹STES‹

UYGULAMA III
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Proje amac›n› SMART hale getirme

Buraya kadar oluflturdu¤unuz proje amac›n›z, çok genel bir ifade fleklindedir. Projenin amac› projenin süresi, yararlana-
cak olanlar›n say›s› gibi daha ayr›nt›l› bilgileri de içermelidir.

Bunun için projenin amac›n› SMART hale getirmek gerekir. Amac›n SMART olmas› için afla¤›daki niteliklere sahip olmas›
gerekir:

• S - (Specific) Özgül-Belirli-Özel: Amaç özel, belirli veya somut olmal›d›r.
• M - (Measurable) Ölçülebilir: Nitelik veya nicelik içermelidir.
• A - (Achievable) Ulafl›labilir-Gerçeklefltirilebilir: Kabul edilebilir bir maliyete gerçeklefltirilebilmelidir.
• R - (Realistic) Gerçekçi-Uygun: Proje, yöneticilerinin yönetebilecekleri uygunlukta olmal›d›r.
• T - (Timely) Süreli: Amaca, sonuca ne zaman ulaflmam›z gerekti¤ini belirtmelidir.

Proje amac›n› ad›m ad›m SMART hale getirme

Ad›m 1: Projenizin amac›n›n belirli, ulafl›labilir maliyetli ve yönetilebilecek gerçekçilikte olup olmad›¤›n› gözden geçirin.

Ad›m 2: Proje amac›n› yaz›n ve nicelik (miktar›) ekleyin:
• STK’lar›n kapasitelerini art›rarak daha etkin çal›flabilmelerini sa¤lamak.
• ‹stanbul ve çevre illerden gelen 150 kat›l›mc›n›n kapasitelerini art›rarak, STK’lar›n daha etkin çal›flabilmelerini sa¤lamak.

Ad›m 3: Nitelik ekleyin:
• ‹stanbul ve çevre illerden gelen 150 kat›l›mc›n›n, STK’lar›n örgüt içi iflleyifli, di¤er sektörler ve kurumlarla olan iliflki-

leri ve belirledikleri amaçlar›n› gerçeklefltirmek konular›ndaki kapasitelerini art›rarak, STK’lar›n daha etkin çal›flabil-
melerini sa¤lamak.

Ad›m 4: Süre ekleyin:
• ‹ki y›l içinde, ‹stanbul ve çevre illerden gelen 150 kat›l›mc›n›n, STK’lar›n örgüt içi iflleyifli, di¤er sektörler ve kurumlar-

la olan iliflkileri ve belirledikleri amaçlar›n› gerçeklefltirmek konular›ndaki kapasitelerini art›rarak, STK’lar›n daha et-
kin çal›flabilmelerini sa¤lamak.
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UYGULAMA IV

Proje amac›n›n SMART hale getirilmesi:
Proje amac›n› yaz›n ve bu amac›n belirli maliyet olarak ulafl›labilir ve yönetilebilecek gerçekçilikte olup olmad›¤›n göz-
den geçirin.

Projenin amac›:
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................

Nicelik (miktar) ekleyin:
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................

Nitelik ekleyin:
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................

Süre ekleyin:
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................

Süre 30 dakika
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Faaliyet nedir?

• Projenin amac›na ulaflmas› ve istenilen dönüflümün sa¤lanmas› için, gerekli olan sonuçlara ulaflmak üzere yap›lmas›
gereken bütün ifllerdir.

• Her faaliyet somut bir ifli tan›mlar. Bu ifllemler birer ç›kt› (sonuç, etki, ürün, hizmet) yarat›r. Bu ç›kt›lar arac›l›¤›yla fa-
aliyetler istenilen dönüflümü sa¤lamay› planlar.

• Bir projenin süresi ve bütçesini oluflturmak için gerekli ön ad›md›r.
• Faaliyetler projenin amac› de¤ildir. Amaca ulaflmakta gerekli etkiyi yaratmak için uygun araçlard›r. Projelerde tüm dik-

katin faaliyetlere yo¤unlafl›p amac›n ihmal edilmesi, en çok karfl›lafl›lan hatalardand›r.
• E¤er faaliyetler iyi planlan›r ve uygulan›rsa beklenen etkiler yarat›labilecek, bunlar da amaca ulafl›lmas›na katk›da bu-

lunacakt›r.

Faaliyet planlamas› nedir?

Projenin amac›nda belirlenmifl dönüflümü sa¤lamak üzere yap›lmas› gereken ifllerin (faaliyetlerin) planlanmas›d›r. Faali-
yet planlamas›, projenin sürdürülmesinde gerekli olacak insan, teknik ve di¤er kaynaklar›n ayr›nt›l› olarak flekillenmesi ve
buna ba¤l› olarak proje bütçesinin billurlaflmas›na yard›mc› olacakt›r.

‹fl döküm a¤ac› nedir?

Projede öngörülen dönüflümü sa¤lamak için yap›lacak ana faaliyetlerin kararlaflt›r›lmas›, ana faaliyetlerin ayr›nt›land›r›la-
rak alt faaliyetlerin saptanmas›, ana faaliyetleri gerçeklefltirmek ve kolayca yönetebilmek için gerekli alt ad›mlar›n bulun-
mas› ve bunlar›n bir a¤ac›n köklerinin yay›lmas›na benzetilerek gösterimidir.

Çizim 8.1

Ders 8: FAAL‹YET VE ZAMAN PLANLAMASI

‹fl Döküm A¤ac›

Proje Amac›

Ana faaliyet Ana faaliyet

Alt faaliyet Alt faaliyet Alt faaliyet Alt faaliyet Alt faaliyet
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‹fl döküm a¤ac› oluflturmak için uygulanacak yöntem, her faaliyeti alt faaliyetlere bölmek ve sonra her alt faaliyeti de par-
çalara ay›rmakt›r. Alt faaliyetlerin ne kadar ayr›nt›land›r›laca¤› en önemli karar noktas›d›r. Alt faaliyetlerde çok ayr›nt›ya
inmek ya da yeterince ayr›nt›land›rmamak, projenin süresi, ihtiyaç duyulacak olan kaynaklar› ve bütçesi konusunda do¤-
ru olmayan sonuçlar do¤urabilir.

Alt faaliyetlerin ayr›nt›land›r›lmas›, projeyi planlayan ekibin projenin süresini, kaynaklar›n› ve bütçesini etkileyecek tüm alt
faaliyetleri görebilmelerine yetecek kadar ayr›nt›ya inilmesine kadar sürdürülmelidir.

Faaliyet-zaman planlamas› nedir?

Tasarlanm›fl faaliyetlerin tamamlanma sürelerini, di¤er ana ya da alt faaliyetlerle olan iliflkilerini, hangi faaliyettten önce,
bir arada ya da sonra yap›lmas› gerekti¤ini ve kimin taraf›ndan yap›laca¤›n› görmek üzere yap›lan planlamaya denir.

Gantt flemas› nedir?

Gantt flemas›, ifl döküm a¤ac›nda her kutuda yatay olarak bulunan alt ve ana faaliyetleri dikey olarak listeler ve her fa-
aliyetin ne kadar sürece¤ini tan›mlar. Bu nedenle Gantt flemas›nda dikey eksende faaliyetler, yatay eksende zaman gös-
tergeleri bulunur (Çizim 8.2).

Gantt fiemas›

Çizim 8.2

Faaliyetler
Zaman
1. ay 2. ay 3. ay 4. ay 5. ay 6. ay 7. ay 8. ay 9. ay 10. ay 11. ay 12. ay Sorumlular

1-
1.1

1.1.1
1.1.2
1.1.3

1.2
2-
2.1

2.1.1
2.1.2

2.2
2.2.1
2.2.2
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Kritik faaliyet nedir?

Kritik faaliyetler projenin dönüm noktalar›d›r; proje süresinin belirli bir noktas›nda mutlaka tamamlanmas› gereken anah-
tar faaliyetlerdir. Örne¤in ‹stanbul’un yoksul kesimlerinde yaflayan ilkö¤retim ö¤rencilerinin dünya kültür miras›yla tan›fl-
t›r›lmas› amac›na yönelik bir projeyi ele alal›m; bu projenin ana faaliyetlerinden biri olan, ö¤rencilerin ‹stanbul Arkeoloji
Müzeleri’ne götürülmesi, en geç haziran ay›nda karneler da¤›t›lmadan bitirilmesi gereken kritik bir faaliyet olarak tan›m-
lanabilir. Bir baflka örnek olarak, aile içi fliddete maruz kalan kad›nlar için bir s›¤›nma evi aç›lmas›, bu evde ayn› zaman-
da hukuki dan›flmanl›k ve meslek edindirme kurslar›n›n düzenlenmesi gibi faaliyetleri ele alal›m; kad›n s›¤›nma evi aç›l-
madan di¤er faaliyetlere bafllanmas› mümkün olamayaca¤› için, s›¤›nma evinin kurulmas› kritik bir faaliyet olarak düflü-
nülebilir. Halbuki s›¤›nma evi kurulduktan sonra di¤er faaliyetlerden biri olan hukuki dan›flmanl›k verilmesinin gecikmesi,
mesleki e¤itim kurslar›n›n aç›lmas›n› engellemez. Ayr›ca hukuki dan›flmanl›k ve mesleki e¤itimin verilmesi ayn› anda fark-
l› sorumlular taraf›ndan da yap›labilece¤i için, bu alt faaliyetlerden birinde ortaya ç›kacak bir gecikme, projenin toplam sü-
resini etkilemeyebilir. Ama dan›flma merkezinin kurulmas›n›n gecikmesi, projenin toplam süresini uzatacakt›r. Bu özellik-
leri nedeniyle kad›n s›¤›nma evinin kurulmas›, kritik faaliyettir.

Faaliyet planlamas›n›n yöntemi

Projenin sürdürülmesinde görev alacak STK temsilcilerinin, daha önce tart›flt›klar› ve kararlaflt›rd›klar› proje amac›na
ulaflmak için ne tür faaliyetler yap›laca¤›n›n tart›fl›laca¤› bir grup faaliyeti olarak gerçeklefltirilmelidir. Planlama aflamas›-
n›n tümü 6-7 kiflilik bir planlama grubu taraf›ndan yap›lmal›d›r.

Faaliyet planlamas›n›n ana ad›mlar›

1. Ana faaliyetlerin oluflturulmas›
2. Alt faaliyetlerin oluflturulmas›
3. Faaliyetlerin s›raland›r›lmas›
4. Faaliyetlerin bafllama ve bitifl sürelerinin saptanmas›
5. Toplam sürenin ve kritik faaliyetlerin belirlenmesi
6. Faaliyet sorumlular›n›n saptanmas›

Ad›m ad›m faaliyet planlamas›

Çal›flma grubu ve gerekli malzemeler:

Planlama grubu daha önce yap›lm›fl olan sorun analizi ve paydafl analizini incelemifl ve proje amac› konusunda yeterli bir
sonuca varm›fl olmal›d›r. Faaliyetlerin tart›fl›lmas›na bu aflamadan sonra geçilebilir.

Çal›flma en çok 5-7 kiflilik bir planlama grubu taraf›ndan gerçeklefltirilebilir. Kaliteli bir faaliyet planlamas› için, yap›lacak
faaliyetlerle ve bunlar›n süreleriyle ilgili gerçekçi saptamalar yapabilecek teknik bilgiye veya deneyime sahip olan kiflile-
rin grupta yer almas› önemlidir.

Düflünülen faaliyetlerin yaz›laca¤› en az 40 - 50 adet kart, yap›flkan bant ya da post-it; bunlar›n yap›flt›r›laca¤› gazete ka-
¤›d› büyüklü¤ünde 2-3 adet beyaz ka¤›t ve büyük bir masan›n ve büyük ka¤›tlar›n as›labilece¤i bir duvar›n bulundu¤u bir
oda gereklidir.
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Bu aflamada oluflturulacak olan faaliyetler ve yap›lacak olan faaliyet planlamas›, daha sonra yap›lacak ç›kt›lar›n planlan-
mas› ve risk analizi gibi birçok aflamada yeniden gözden geçirilecektir.

Ad›m 1: Üzerinde anlaflmaya var›lm›fl olan proje amac›na ulaflmak için ne tür ana faaliyetleri yapmak istedi¤inizi aç›k tar-
t›flma yaparak kararlaflt›r›n. En az 5 ana faaliyet tan›mlamaya çal›fl›n.

Çizim 8.3’ te görülen uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Çizim 8.3

Ana Faaliyetlerin Saptanmas›

1- E¤itim program›n›n haz›rlanmas›

2- E¤itim program›n›n düzenlenmesi

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n
    duyurulmas›

4- STK kitap koleksiyonunun
    oluflturulmas›

5- Hukuki dan›flmanl›k verilmesi

Her ana faaliyeti
bir post-it’e

yaz›n
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Ana faaliyetlerin saptanmas›:
Grup içinde tart›flarak en az 5 ana faaliyetin her birini ayr› bir post-it’e yaz›n. Proje ekibi oluflturmay› ana faaliyet
olarak almay›n. Fon bulma iflini bir faaliyet olarak eklemeyin.

Süre 50 dakika

UYGULAMA I
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Ad›m 2: En üste ana faaliyetleri koyun, her ana faaliyetin alt›na, o faaliyetin gerçekleflmesinde zaman ve maliyet unsuru
olabilecek alt faaliyetleri yerlefltirin. Alt faaliyetleri gerçekleflme önceliklerine göre s›ralay›n.

Çizim 8.4’te görülen uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Çizim 8.4

Alt Faaliyetlerin Saptanmas›

1.1
Ders

içeriklerinin
oluflturulmas›

1.1.1
Program komitesinin

oluflturulmas› ve
ofisin kurulmas›

1.1.2
‹htiyaç

analizinin
yap›lmas›

1.1.3
E¤itmenler
kurulunun

saptanmas›

1.1.4
E¤itmenler

kurulunda son
haline getirilmesi

1.2
Ders

materyalinin
üretilmesi

1- E¤itim
progam›n›n
haz›rlanmas›

2- E¤itim
progam›n›n

düzenlenmesi

2.1
‹lk program›n

yap›lmas›

2.1.1
Program›n

duyurulmas›

2.1.2
Kay›tlar›n
yap›lmas›

2.1.3
Program›n

sürdürülmesi

2.2
‹kinci program›n

yap›lmas›

2.2.1
Program›n

duyurulmas›

2.2.2
Kay›tlar›n
yap›lmas›

2.2.3
Program›n

sürdürülmesi

Her faaliyeti bir
post-it’e

yaz›n
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Faaliyet planlamas›nda karfl›lafl›lan riskler ve güçlükler

En önemli güçlük alt faaliyetlerin ayr›nt›land›r›lmas› derecesidir. Yap›lan en genel yanl›fl, faaliyetlerin çok ayr›nt›ya
indirilmesidir. E¤er alt faaliyetler yeterince ayr›nt›land›r›lmam›flsa bu kez proje için gerekli olacak insan ve di¤er kay-
naklar›n neler olabilece¤i, buna ba¤l› olarak da bütçenin gerçekçili¤i riske girer. Bu nedenle, alt faaliyetlerin ayr›nt›-
land›r›lmas› ifli, planlama ekibi, projenin süresini, kaynaklar›n› ve bütçesini etkileyecek tüm ayr›nt›lara hakim olun-
caya dek sürdürülmelidir.

Örne¤in kitap bas›lmas› gibi bir ana faaliyet düflünelim; kitab›n, farkl› insan kayna¤› ve bütçe gerektiren yaz›lma ifli,
görsel tasar›m› ve bas›m›, üç ayr› alt faaliyet olarak düflünülebilir. Ama kitab›n tasar›mc›dan al›narak matbaaya gö-
türülmesi, alt faaliyet olmayacak kadar küçük bir ayr›nt›d›r.

R‹SKLER VE GÜÇLÜKLER

UYGULAMA II

Alt faaliyetlerin saptanmas›

Süre 45 dakika
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Ad›m 3: Faaliyetleri s›raland›rmak için birbirleriyle iliflkilendirin.

Uygulama projesi örne¤inden gidelim (Çizim 8.5): ‹htiyaç analizi yapmadan ders içeriklerinin oluflturulmas› yerinde olma-
yabilir, ya da ders içerikleri oluflturulmadan ders materyalinin üretilmesi, program duyurulmadan kay›tlara bafllan›lmas›
mümkün de¤ildir.

Ayr›ca birbirinden ba¤›ms›z iki faaliyet ayn› kifli taraf›ndan üstleniliyorsa, s›ralamaya dikkat etmek gerekir. Örne¤in uygu-
lama örne¤inde web sayfas›n›n düzenlenmesi ve kitap seçme ve sat›n alma ifllemleri ayn› kifli taraf›ndan yap›lacaksa, bi-
rincisi bitince ikincisine bafllamak mümkün olabilir. Bu durumda faaliyetleri hem yap›labilirlik, hem de insan kayna¤› aç›-
s›ndan ikiye ay›rmak mümkündür: biri bitmeden bafllanamayan ya da ayn› anda bafllanabilen faaliyetler.

Ad›m 4: Faaliyet zaman planlamas›n› yap›n. Bunun için ifl döküm a¤ac›ndaki tüm ana ve alt faaliyetleri Gantt flemas›na
dönüfltürün. Ana ve alt faaliyetlerin s›ralamalar›n› gözden geçirerek, her alt faaliyetin bafllang›ç tarihini ve süresini ifla-
retleyin. Daha sonra ilgili alt faaliyetlerin sürelerini toplarak ana faaliyetlerin sürelerini, oradan yola ç›karak da, projenin
toplam süresini bulun (Çizim 8.5).

KILAVUZ SORU

KILAVUZ SORU

Faaliyetler hangi s›rayla
tamamlanmal›d›r?

KILAVUZ SORU
Bu faaliyeti ne zaman
yapmam gerekiyor?

Bu faaliyete bafllamak, baflka bir
faaliyetin tamamlanmas› ya da
bafllamas›na ba¤l› m›d›r?
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Çizim 8.5

1- E¤itim program›n›n haz›rlanmas›

1.1. Ders içeriklerinin oluflturulmas›

1.1.1. Program komitesinin oluflturulmas› ve ofisin kurulmas›

1.1.2. ‹htiyaç analizinin yap›lmas›

1.1.3. E¤itmenler kurulunun saptanmas›

1.1.4. E¤itmenler kurulunda son haline getirilmesi

1.2. Ders materyalinin üretilmesi ve gelifltirilmesi

2- E¤itim program›n›n  düzenlenmesi

2.1. ‹lk program›n yap›lmas›

2.1.1. Program›n duyurulmas›

2.1.2. Kay›tlar›n yap›lmas›

2.1.3. Program›n sürdürülmesi

2.2. ‹kinci program›n yap›lmas›

2.2.1. Program›n duyurulmas›

2.2.2. Kay›tlar›n yap›lmas›

2.2.3. Program›n sürdürülmesi

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas›

3.1. Web sayfalar›n›n düzenlenmesi

3.2. Uluslararas› ça¤r› a¤lar›na abone olunmas›

3.3. STK e-posta veri taban› oluflturulmas›

3.4. Duyurular›n üç ayda bir yenilenmesi

4- STK kitap koleksiyonunun oluflturulmas›

4.1. Kitaplar›n seçimi

4.2. Kitaplar›n sat›n al›nmas›

5- Hukuki dan›flmanl›k verilmesi

1. ay 2. ay 3. ay 4. ay 5. ay 6. ay 7. ay 8. ay 9. ay 10. ay 11. ay 12. ay Sorumlular
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Faaliyet-zaman planlamas›n›n yap›lmas›:
Alt ve ana faaliyetlerin bafllama ve bitifl tarihlerini Gantt flemas› üzerinde iflaretleyin

Süre 45 dakika

UYGULAMA III

1. ay 2. ay 3. ay 4. ay 5. ay 6. ay 7. ay 8. ay 9. ay 10. ay 11. ay 12. ay SorumlularFaaliyetler
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Ad›m 5: Faaliyetler aras›nda, uygulanma zaman› olarak kritik olanlar› bulun. Bunlar›n uygulama tarihlerinin do¤ru olup olma-
d›¤›n› kontrol edin ve gerekli de¤iflikli¤i yap›n. E¤er toplam süre çok uzuyorsa, farkl› sorumlulara ayn› anda yapt›rabilece¤i-
niz faaliyetleri bularak, projenin toplam süresini k›saltmaya çal›fl›n. Projenizin toplam süresi k›sal›rken bütçesi yükselecektir.
Yap›lacak olan fon baflvurusunun koflullar›na göre süre-bütçe tercihi yap›labilir. E¤er projenin süresi 12 ay ise ve 9 ayda ta-
mamlanmas› gereken bir fona baflvuruyorsan›z, daha çok sorumlu çal›flt›rarak bu koflulu yerine getirmeye çal›flabilirsiniz.

Ad›m 6: Her faaliyet belirlendikten sonra bu faaliyeti gerçeklefltirmek için atanacak sorumlunun hangi tür uzmanl›klara
sahip olmas› gerekti¤ini tart›fl›n. Proje ekibini böylece oluflturun. Gantt flemas›n›n son sütununa her faaliyeti proje ekibin-
den kimin yapaca¤›n› yaz›n.1

Çizim 8.6’deki uygulama projesi örne¤inden gidelim:

Proje Ekibi K›saltmalar
Dan›flma Kurulu DK
Program Komitesi PK

Direktör DR
Program Yürütücüsü 1 PY 1
Program Yürütücüsü 2 PY 2
‹dari Asistan ‹A

E¤itmenler EG
Hukukçu HUK
Kütüphane KÜTP

Faaliyetler Sorumlular
1- E¤itim program›n›n haz›rlanmas›
1.1. Ders içeriklerinin oluflturulmas› DK ve PK
1.1.1. Program komitesinin oluflturulmas› ve ofisin kurulmas› DK ve DR
1.1.2. ‹htiyaç analizinin yap›lmas› PK
1.1.3. E¤itmenler kurulunun saptanmas› DK ve PK
1.1.4. E¤itmenler kurulunda son  haline getirilmesi PK
1.2. Ders materyalinin üretilmesi ve gelifltirilmesi PK ve EG
2- E¤itim program›n›n düzenlenmesi
2.1 ‹lk program›n yap›lmas› PK
2.1.1. Program›n duyurulmas› PK
2.1.2. Kay›tlar›n yap›lmas› PK
2.1.3. Program›n sürdürülmesi PK
2.2. ‹kinci  program›n yap›lmas› PK
2.2.1. Program›n duyurulmas› PK
2.2.2. Kay›tlar›n yap›lmas› PK
2.2.3. Program›n sürdürülmesi PK
3- Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas›
3.1. Web sayfas›n›n düzenlenmesi PY 1
3.2. Uluslararas› ça¤r› a¤lar›na abone olunmas› PY 1
3.3. STK e-posta veri taban› oluflturulmas› PY 1
3.4. Duyurular›n üç ayda bir yenilenmesi PY 1
4- STK kitap koleksiyonunun oluflturulmas›
4.1. Kitaplar›n seçimi PY 2
4.2b- Kitaplar›n sat›n al›nmas› KÜTP
5- Hukuki dan›flmanl›k verilmesi PK ve HUK

1 ‹fl tan›m› oluflturmak için “STK Çal›flmalar› – E¤itim Kitaplar› Dizisi”nden ç›kan Gönüllülerle ‹flbirli¤i kitab›ndan yararlan›labilir.

Faaliyet - Zaman Planlamas›
Sorumlular›n Atanmas›

Çizim 8.6
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Sorumlular›n atanmas›:
Proje ekibini oluflturun ve faaliyetlerin karfl›s›na sorumlular› yaz›n. Bunun için Gantt flemas›n›n son sütununu da kul-
lanabilirsiniz.

Süre 15 dakika

UYGULAMA IV

Proje Ekibi K›saltmalar Faaliyetler Sorumlular

R‹SKLER VE GÜÇLÜKLER

Faaliyet-zaman planlamas›nda karfl›lafl›lan riskler ve güçlükler

Zamanlamay› belirlemek, her faaliyetin ne kadar süre içinde gerçekleflece¤iyle ilgili olarak gerçekçi bir öngörüde bu-
lunmay› gerektirir. Ayr›ca faaliyet plan›nda bafllang›ç ve bitifl tarihlerini göstermeyi de kapsar. Bununla birlikte, ço-
¤unlukla zamanlamay› tam olarak bilmek mümkün olmaz. Tahminlerin en az›ndan gerçekçi oldu¤undan emin olmak
için, gerekli teknik bilgiye veya deneyime sahip olan kiflilere baflvurulmal›d›r.

Faaliyet program›n›n haz›rlanmas›nda rastlanan en genel problem, zaman› gerekti¤inden az olarak hesaplamaktan
kaynaklan›r. Bu da birçok sebepten olabilir (Avrupa Komisyonu, 2004):
• Gerekli faaliyetlerin ve görevlerin ihmal edilmesi;
• Faaliyetlerin birbirleriyle olan ba¤›n›n gözden kaç›r›lmas›;
• Kaynak da¤›l›m›n›n baflar›l› flekilde gerçeklefltirilememesi (örne¤in ayn› kifliyi ya da donan›m› –bilgisayar vb.- ay-

n› anda iki veya daha fazla ifl için düflünmek);
• Sonuçlara h›zl› ulaflma arzusu.
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Faaliyetlerin gerçekleflmesinde baflvurulacak yöntem (metodoloji)

Önerilen faaliyetlerin hangi yöntemler kullan›larak gerçeklefltirilece¤i, projeyi ilginç ve etkin k›labilir. Önerilen faaliyetle-
rin hangi yöntemler kullan›larak gerçeklefltirilece¤i ve kullan›lan yöntemin sa¤lamas› beklenen yararlar düflünülmelidir.

STK’lar önerdikleri projelerde gerçeklefltirilecek faaliyetler üzerinde iyi düflünmezlerse, projeler gayet s›radan olabilirler.
Örne¤in e¤itim yapmak, seminer ve toplant› düzenlemek, kitap-broflür basmak, s›¤›nma evi-dan›flma merkezi açmak, fes-
tival düzenlemek, istihdam olanaklar›n› art›rmak, çocuklara yönelik yetenek gelifltirme çal›flmalar› düzenlemek, risk alt›n-
daki çocuklara bar›nak kurmak, insan haklar› konusunda bilgilendirme yapmak... Bütün bu faaliyetler önemli amaçlara
ulafl›lmas›nda katk›da bulunabilirler ama benzer faaliyetlerin birinin di¤erinden daha ilginç ve farkl› olmas›n› sa¤layan fley,
ancak o faaliyet gerçeklefltirilirken izlenecek yöntem olabilir.

Yöntem örne¤i:

Uygulama projesinden yola ç›karsak, ikinci ana faaliyet olan “STK kapasite e¤itimi düzenlenmesi” fleklinde ifade edilen
faaliyetlerin yöntemi flöyle özetlenebilir:

• STK kapasite e¤itimlerinin içeriklerinin oluflturulmas›nda baflvurulacak kurul, üniversite ö¤retim üyelerinin yan›s›ra
deneyimli STK çal›flanlar›n› da kapsayacakt›r. Bu flekilde ortaya ç›kan e¤itimin, STK ihtiyaçlar›na daha uygun olaca¤›
düflünülmüfltür. Daha önce a¤›rl›kl› olarak özel sektör temsilcilerinin oluflturduklar› bir program›n, ihtiyaçlara cevap
vermedi¤i için talep bulmad›¤› görülmüfltür.

• E¤itim süresince anlat›ya dayal› e¤itim yerine beceri gelifltirmeye yönelik uygulamal› e¤itim yöntemine a¤›rl›k verile-
cektir. Ancak Türkiye’deki STK’lar›n demokrasinin geliflimine katk›lar›n›n art›r›lmas› amac› dikkate al›narak, sivil top-
lum, demokrasi a¤›rl›kl› konularda, perspektif oluflturmaya yönelik panel ve seminerler programa dahil edilmifltir.

• Kat›lacaklar›n deneyimli STK çal›flan› yetiflkinler olaca¤› dikkate al›narak, örgün e¤itim yöntemlerinin d›fl›nda panel-
deneyim paylafl›m unsurlar› a¤›rl›kl› olarak kullan›lacakt›r. E¤itimler bir üniversite-sivil toplum buluflma noktas› olarak
sürdürülecektir.

• Kat›l›mc› demokrasinin geliflimine katk›da bulunmas› aç›s›ndan, hak temelli örgütlerden, vatandafl giriflimlerinden ve
a¤ tipi platformlardan gelen baflvurulara öncelik verilecektir.

• STK’larda kad›nlar›n aktif kat›l›m›n›n sa¤lanmas› katk›da bulunmak amac›yla kad›n adaylara öncelik verilecektir.

• Her ders dört program süresince az bir kere yurtd›fl›ndan gelen uzmanlar taraf›ndan yap›lacak. ‹lgili dersi kurumu-
muzda veren ve vermesi düflünülen e¤itmenler taraf›ndan da izlenmesi sa¤lanarak e¤itimci havuzu nitelik ve nicelik
olarak gelifltirilecektir.

Ad›m ad›m yöntem gelifltirme

Ad›m 1: Kararlaflt›r›lan ana faaliyetlerin hangi yöntemler kullan›larak gerçeklefltirilece¤ini anlat›n.

Ad›m 2: Kullan›lacak olan yöntemin sa¤layaca¤› düflünülen yararlar›n›, nedenlerini belirterek anlat›n.

Ad›m 3: Proje yönteminin daha önce benzeri amaçlara yönelik olarak uygulanm›fl projelerden fark›n› anlat›n ve katk›s›n›
belirtin.
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UYGULAMA V

Faaliyetlerin yöntemlerinin belirlenmesi:
Ad›m 1, 2 ve 3’ü kullan›p, ana faaliyetlerinizin yöntemini tart›flarak oluflturun.
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.......................................................................................................................................................................................................
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.......................................................................................................................................................................................................

Süre 45 dakika
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Mant›ksal çerçeve matrisi nedir?
Birinci bölümde belirtildi¤i gibi, proje döngüsü yönetiminin kulland›¤› yaklafl›m mant›ksal çerçeve yaklafl›m›d›r. Bu yakla-
fl›m, projenin gerçeklefltirmek istedi¤i dönüflümü ve bunun yönteminin mant›¤›n› fleffaf ve belirgin bir flekilde yap›land›r-
maya yarar. Bu yaklafl›m›n araçlar›ndan en önemlisi “mant›ksal çerçeve matrisi”dir.

Mant›ksal çerçeve matrisi projenin haz›rlanmas›, planlanmas›, güçlendirilmesi ve izlenmesiyle ilgili tüm bilgileri özetleyen
ve matris format›nda sunan bir araçt›r. Proje döngüsü yönetiminin bu aflamaya kadar tamamlanan durum analizi ve fa-
aliyet planlamas› ad›mlar›, mant›ksal çerçeve matrisin temelini oluflturan bilgilerdir.

Mant›ksal çerçeve matrisinin yöntemi

Sorun analizi, projenin amac› ve faaliyetleri konusunda fikir birli¤ine varm›fl olan paydafllar›n ya da STK üyelerinin iyi ile-
tiflim ve kolaylaflt›r›c›l›k yöntemlerinin uyguland›¤› 6-7 kiflilik bir ekip çal›flmas›yla yap›labilir. Mant›ksal çerçeve matrisi,
proje yaz›ld›ktan sonra yerine getirilmesi gereken bürokratik bir gereklilik de¤ildir. Durum analizinden sonra faaliyetler
üzerine anlafl›lmas›yla birlikte bafllanmas› gereken bir süreçtir.

Mant›ksal çerçeve matrisinin kapsam›

Mant›ksal çerçeve matrisi 16 adet gözü olan 4x4’lük bir matris halinde sunulur.
4 sütunun bafll›klar› s›ras›yla projenin yap›s›, baflar› göstergeleri, do¤rulama kaynaklar› ve varsay›mlar-risklerdir.

Çizim 9.1

Ders 9: MANTIKSAL ÇERÇEVE MATR‹S‹

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

ÖN KOfiUL
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Faaliyetlerin bafllat›labilmesi

Mant›ksal çerçeve matrisi 9N’ye cevap verir.

N1) Proje NEDEN yap›lacak?
N2) Proje NEREYE ulaflmak istiyor?
N3) Proje NE TÜR ürün ve hizmetler üretmek istiyor?
N4) Projenin sonuçlar›na NASIL ulafl›lacak?
N5) NE G‹B‹ d›flsal k›s›t ve riskler projenin baflar›s›n› etkileyebilir?
N6) Baflar› göstergeleri NELER olacak?
N7) Bu göstergeler NEREDE bulunacak?
N8) NE KADAR kaynak ve bütçeye ihtiyaç var?
N9) Projenin bafllamas› için ön koflul NED‹R?

Bu 9 soruya verilecek cevaplar 4x4’lük bir matrisin 16 gözüne yerlefltirilir.

UYGULAMA I

Mant›ksal çerçeve matrisine 9N’nin yerlefltirilmesi:
9N listesindeki sorular› s›rayla alarak 16 göze yerlefltirin. Ayn› soru birkaç göze yerlefltirilebilir.

Süre 10 dakika

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

ÖN KOfiUL
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Çizim 9.2

Yukar›da özet olarak tan›t›lan mant›ksal çerçevenin kapsaml› aç›klamas›na devam edelim. Matriste yer alan dört sütunun
kapsamlar› flöyledir:

Birinci sütun projenin yap›s›n› anlat›r. Projenin katk›da bulunaca¤› en genel hedef, projenin sa¤lamay› amaçlad›¤› dünü-
flüm, bu dönüflüm için elde edilmesi gereken ürünler ve etkileri yaratacak olan faaliyetler bu sütunda yer al›r. Bu sütun
projenin hikâyesini anlat›r.

‹kinci sütun hedefe yaklaflma, amaca ulaflma, sonuçlar› gerçeklefltirme durumlar›n› ölçece¤imiz baflar› göstergelerinin
neler olaca¤›n› gösterir.

Üçüncü sütun ikinci sütundaki göstergelerin nas›l izlenece¤ini ve bilgi kaynaklar›n›n nereden bulunaca¤›n› belirtilir.

Dördüncü sütun ise projenin olumsuz hikâyesini anlat›r. “Birinci sütunda belirtilen hikâyenin gerçekleflmesinin önünde bu-
lunan ve projenin kontrolü d›fl›nda kalan engeller nelerdir?” sorusunu sorar. E¤er bu engeller ortadan kald›r›lam›yorsa,
varsay›m olarak son sütunda belirtilir. Dolay›s›yla dördüncü sütun, projenin her ad›m›n›n gerçekleflmesi için gerekli olan
d›flsal koflullar› tan›mlar.

Mant›ksal Çerçeve Matrisi
Özet Sunum (9N)

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

Neden yap›yoruz?

Nereye ulaflaca¤›z?

Ne tür ürünler
elde edece¤iz?

Nas›l ulaflaca¤›z?

Baflar› göstergeleri
neler?

Baflar› göstergeleri
neler?

Baflar› göstergeleri
neler?

Ne kadar
kaynak gerek?

Göstergeyi
nerede bulaca¤›z?

Göstergeyi
nerede bulaca¤›z?

Göstergeyi
nerede bulaca¤›z?

Ne kadar
bütçe gerek?

Ne gibi k›s›t ve
riskler var?

Ne gibi k›s›t ve
riskler var?

Ne gibi k›s›t ve
riskler var?

Ön koflul nedir?
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Çizim 9.3

Ad›m ad›m mant›ksal çerçeve

Yukar›da belirtilen 16 gözden 3 tanesi durum analizi ve faaliyet planlamas› aflamalar›nda tamamland›. Bundan sonra ya-
paca¤›m›z, her derste ad›m ad›m giderek, kitab›n bu bölümünün sonunda tüm gözleri tamamlamak olacak.

Bu aflamada karmafl›k gibi görünen mant›ksal çerçeve matrisini doldurmak, projenin di¤er ad›mlar›n› yazd›ktan sonra çok
kolay olacakt›r. Bu dersimizden itibaren, afla¤›daki foto¤rafta görülen flekilde gazete ka¤›d› büyüklü¤ünde beyaz bir ka-
¤›da ihtiyac›m›z olacakt›r.

Mant›ksal Çerçeve Matrisi Kapsaml› Sunum

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

Projenin
çözümlenmesine yard›mc›

olaca¤›, katk›da
bulunaca¤› büyük sorun

Projenin yarar›,
sa¤layaca¤› dönüflüm

Faaliyetlerin sonucunda
elde edilen ve amaca

ulaflmakta katk›s› olacak
ürünler, etkiler, hizmetler

Projenin istenilen dönüflümü
sa¤lamas›nda gerekli
olan ç›kt›lar› üretmek
için yap›lan ifllemler

Hedefe yaklafl›l›p
yaklafl›lmad›¤›n›n ölçülece¤i

baflar› göstergeleri

Amaca ulafl›l›p
ulafl›lmad›¤›n›n ölçülece¤i

baflar› göstergeleri

Sonuçlar›n gerçekleflip
gerçekleflmedi¤inin

ölçülece¤i baflar›
göstergeleri

Faaliyetlerin gerçekleflmesi
için gerekli olan insani ve

fiziki kaynaklar

Göstergelerin hangi
kaynaktan izlenece¤i

ve bu kaynaklar›n nereden
bulunaca¤›

Göstergelerin hangi
kaynaktan izlenece¤i

ve bu kaynaklar›n nereden
bulunaca¤›

Göstergelerin hangi
kaynaktan izlenece¤i

ve bu kaynaklar›n nereden
bulunaca¤›

Projenin gerçekleflmesinde
gerekli olan kaynaklar›n

sa¤lanaca¤› bütçe

Projenin genel hedefe
katk›da bulunabilmesi için

gerekli d›flsal koflul

Projenin amac›na
ulaflabilmesini sa¤layacak

ç›kt›lar›n elde edilebilmesi için
gerekli d›flsal koflullar

Faaliyetlerin gerçekleflmesi
için gerekli d›flsal

koflullar

Projenin bafllamas›n›n
önünde var olan engel ya da

projenin bafllamas›n›n
ön koflulu
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Bu ka¤›da bofl bir mant›ksal çerçeve çizin, sütun ve sat›r bafll›klar›n› yaz›n. Genel hedef ve proje amac› için daha dar sa-
t›rlar yeterli olurken, sonuçlar ve faaliyetler için daha genifl sat›rlara ihtiyac›n›z olacak.

Daha sonraki derslere geçmeden önce, mant›ksal çerçeve matrisimizin durumuna bir bakal›m (Çizim 9.4):

Çizim 9.4

Mant›ksal çerçeve matrisimizin her gözünde bir numara bulunmaktad›r. Bu numaralar matrisi doldururken izleyece¤imiz
s›ray› bize göstermektedir. Mant›ksal çerçeve matrisimizin 1, 2 ve 3 numaral› gözlerini flimdiye kadar yant›¤›m›z dersler-
de elde etti¤imiz bilgilerle doldurabiliriz.

Bundan sonra gelen 10. Ders’te 4üncü gözü, 11. Ders’te 5, 6, 7 ve 8 numaral› gözleri; 12. Ders’te 9, 10 ve 11. gözleri;
13. Ders’te 12, 13 ve 14. gözleri; 14. Ders’te ise 15. gözü doldurabilecek bilgi ve uygulamalar› gerçeklefltirece¤iz.

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

1 ✓
2 ✓

4

3 ✓

10. DERS

9

10

11

15

12. DERS

12

13

14 13. DERS

8

7

6

11. DERS

5

12. DERS

12. DERS

14. DERS

13. DERS

13. DERS

11. DERS

11. DERS

11. DERS
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Uygulama projesi örne¤ini kullanarak matrisimizin bu aflamadaki durumunu olufltural›m (Tablo 9.1):

Tablo 9.1

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

STK’lar›n kat›l›mc› demokrasinin
geliflmesinde daha etkin bir rol
oynamalar›na katk›da bulunmak.

‹stanbul ve çevre illerdeki
STK’lar›n örgüt içi iflleyifl, di¤er sektörler
ve kurumlarla olan iliflkileri ve
belirledikleri amaçlar›n› gerçeklefltirmek
konular›nda kapasitelerini art›rarak, daha
etkin çal›flabilmelerini sa¤lamak.

1- E¤itim program›n›n haz›rlanmas›
1.1. Ders içeriklerinin oluflturulmas›
1.1.1. Program komitesinin oluflturulmas›
ve ofisin kurulmas›
1.1.2. ‹htiyaç analizinin yap›lmas›
1.1.3. E¤itmenler kurulunun saptanmas›
1.1.4. E¤itmenler kurulunda son haline
getirilmesi
1.2. Ders materyalinin üretilmesi ve
gelifltirilmesi

2- E¤itim program›n›n  düzenlenmesi
2.1. ‹lk program›n yap›lmas›
2.1.1. Program›n duyurulmas›
2.1.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.1.3. Program›n sürdürülmesi
2.2. ‹kinci program›n yap›lmas›
2.2.1. Program›n duyurulmas›
2.2.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.2.3. Program›n sürdürülmesi

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n
duyurulmas›
3.1. Web sayfalar›n›n düzenlenmesi
3.2. Uluslararas› ça¤r› a¤lar›na abone
olunmas›
3.3. STK e-posta veri taban› oluflturulmas›
3.4. Duyurular›n üç ayda bir yenilenmesi

4- STK  kitap koleksiyonunun
oluflturulmas›
4.1. Kitaplar›n seçimi
4.2. Kitaplar›n sat›n al›nmas›

5- Hukuki dan›flmanl›k verilmesi
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Genel hedef, proje amac› ve faaliyetlerin mant›ksal çerçeve matrisine yerlefltirilmesi:
7. ve 8. Derste haz›rlad›¤›n›z genel hedefi 1. göze; proje amac›n› 2. göze ve faaliyetleri 3. göze yerlefltiriniz

Süre 10 dakika

UYGULAMA II

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER
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Mant›ksal çerçeve matrisinin yararlar›

• Paydafllar›n uzlaflmas›n› ve fikirlerin organize edilmesini sa¤lar.
• Durum analizinin, hedef ve amaçlar›n sistematiklefltirilmesine yard›m eder.
• Faaliyet-ç›kt›-amaç ve hedefler aras›ndaki hiyerarflik iliflkiyi kesin olarak ortaya koyar.
• Hedeflere nas›l-ne zaman ulafl›labilece¤ini gösterir.
• Baflar› göstergelerini, riskleri, kalite kriterlerini aç›k olarak tan›mlar.
• Sorumluluklar› ve kaynaklar› belirler, bunlarla faaliyetleri iliflkilendirir.
• Proje donörleri ve projeyi yürütenler aras›ndaki iletiflime yard›mc› olur.
• Projenin durum analizi ve planlamayla ilgili tüm ad›mlar›n› bir araya toplar.
• Mant›ksal çerçeve bir ürün olarak yap›lamaz, bir sürecin yans›mas› ya da özetidir.
• Projedeki tüm bilgiyi öz olarak ifade eder.
• HATA OLASILI⁄INI EN AZA ‹ND‹R‹R.

Mant›ksal çerçeve matrisinin s›n›rlar›

• Mant›ksal çerçeve matrisi, sorun analiziyle ilgili bilgilerin k›s›tl› olmas› ya da belirsizlikler durumunda iyi sonuç vermez.
• Temel sorun üzerinde fikir birli¤inin olmamas›, farkl› ç›kar gruplar›n›n olmas› durumunda sorun yaratabilir.
• Ekip çal›flmas›, iyi iletiflim ve kolaylaflt›r›c›l›k yöntemlerinin uygun olmamas› durumunda içinden ç›k›lamayabilir.
• Genellikle ne faaliyet yap›laca¤› konusunda karar verilir. Sonra bir matris yap›l›verir. Bu yaklafl›mda mant›ksal çerçe-

ve bürokratik bir gereklilik olarak alg›lanabilir ve iyi sonuç vermeyebilir.
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Beklenen etkiler nedir?

Proje yaparak bir amaca ulaflmak isteriz. Bu amaca ise, proje süresince yapaca¤›m›z faaliyetlerle yarataca¤›m›z etkiler,
ürünler ve hizmetlerle ulafl›r›z.

Bu konuda sonuç ve ç›kt› olarak iki farkl› kavram›n kullan›ld›¤›n› söyleyelim. Ç›kt›lar faaliyetler sonucu ortaya ç›kmas› bek-
lenen ve somut olarak ifade edilebilecek olan ürünler ve hizmetlerdir (e¤itim, rapor, seminer, yay›n, s›¤›nma evi, dan›fl-
manl›k hizmeti gibi). Sonuçlar ise, esas olarak ç›kt›lardan elde edilecek olan anlay›fl de¤iflikli¤i, bilinç art›fl›, duyarl›l›k ge-
liflmesi gibi etkilerdir (çevre duyarl›l›¤›nda geliflme, bilinç yükselmesi, kat›l›mda art›fl, merkezi ya da yerel yönetimlerin ön-
celi¤inde, bütçelerinde, kanunlar›nda bir de¤iflme gibi).

Her faaliyetin somut bir ifllem oldu¤unu görmüfltük. Bu ifllemler birer sonuç yarat›r. Bu sonuçlar›n toplam›yla, istenilen
dönüflüm sa¤lanmaya çal›fl›l›r. Bu tan›mdan da anlafl›laca¤› gibi sonuçlar, faaliyetleri amaca tafl›yan bir asansör gibidir.

Proje sonuçlar›n›n toplam›, projenin amac›na ulafl›lmas›n› sa¤lar, nereye ulaflaca¤›m›z› gösterir. Sonuçlar, proje bittikten
sonra, yani gelecekte olacak olan durumlar› ifade eder.

Beklenen etkileri oluflturma yöntemi

Projenin sürdürülmesinde görev alacak STK temsilcilerinin, daha önce kararlaflt›rd›klar› proje amac›na ulaflmak için ne tür
faaliyetler yap›laca¤›n›n tart›fl›ld›¤› 5-7 kiflilik bir planlama grubu taraf›ndan yap›lmal›d›r.

Beklenen etkileri oluflturman›n ana ad›mlar›

1. Her ana faaliyetin yarataca¤› sonucun belirlenmesi;
2. Faaliyetlerle sonuçlar aras›ndaki iliflkinin kurulmas›;
3. Sonuçlarla proje amac› aras›ndaki iliflkinin kurulmas›;
4. Faaliyetler-sonuçlar-proje amac› aras›ndaki iliflkinin tamamlanmas›.

Ad›m ad›m beklenen etkiler

Çal›flma grubu ve gerekli malzemeler:

Çal›flma en çok 6-7 kiflilik bir planlama grubu taraf›ndan gerçeklefltirilebilir. Planlama grubu daha önce yap›lm›fl olan so-
run analizi ve paydafl analizini incelemifl ve proje amac› konusunda yeterli bir sonuca varm›fl olmal›d›r. Planlama grubu
ana ve alt faaliyetleri ayr›nt›l› olarak tart›flm›fl ve projenin faaliyet ve zaman planlamas›n› tamamlam›fl olmal›d›r.

Sonuçlar›n/ç›kt›lar›n tart›fl›lmas›na faaliyetlerin planlanmas›ndan sonra geçilmesinde yarar vard›r. Faaliyet planlamas› ya-
p›l›rken, daha önce de¤inildi¤i gibi faaliyetler, planlama aflamalar›n›n tümü tamamlanana kadar her aflamada yeniden
kontrol edilerek de¤ifltirilecektir. Mant›ksal çerçeve matrisini oluflturmay› sürdürürken, bu de¤iflikliklerin neden ve nas›l
yap›laca¤›n› görece¤iz.

Sonuçlar›n/ç›kt›lar›n yaz›laca¤› en az 15 - 20 adet kart, yap›flkan bant ya da post-it, kart ya da post-it’lerin üzerine yap›fl-
t›r›laca¤› ve tüm kat›l›mc›lar taraf›ndan görülebilecek büyüklükte bir tahta ya da duvar gerekir. Çal›flma, kat›l›mc›lar›n atöl-
ye ortam›nda çal›flabilece¤i bir salonda yap›labilir.

Ders 10: BEKLENEN ETK‹LER (SONUÇLAR/ÇIKTILAR)
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Ad›m 1: Her ana faaliyet grubunu al›n. Bu faaliyeti “nas›l bir etki yaratmak” için yap›yoruz diye sorun. Verdi¤iniz cevap,
faaliyetle yaratmaya çal›flt›¤›n›z sonucu/ç›kt›y› gösterecektir. Her ana faaliyetin bir sonucu olmal›, faaliyetlerden ba¤›m-
s›z bir sonuç olmamal›. Sonuçlarda di’li geçmifl zaman kullan›n. Bu aflamada, mant›ksal çerçeve matrisine sonuç/ç›kt› ya-
zarken bir aç›klama olmayacak, sadece di’li geçmifl zamanda bir cümle yaz›lacak.1

Uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Faaliyet: STK e¤itim program›n›n yap›lmas›
Sonuç: E¤itim program› yap›ld› (KÖTÜ)
Sonuç: STK’lar yeni bilgi ve beceriler elde etti (‹Y‹)

Yukar›da anlat›lan güçlü¤ü yenmek için her ana faaliyeti alal›m ve afla¤›daki k›lavuz soruyu soral›m:

Uygulama projemizdeki “e¤itim program›n›n yap›lmas›” faaliyeti için “ben bu faaliyeti nas›l bir etki yaratmak için yap›yo-
rum” k›lavuz sorusunu soral›m. “E¤itim program›n› yapmak için” cevab›, sizin de fark edece¤iniz gibi biraz gülünç kaç›yor,
ama “STK’lar›n yeni bilgi ve becerilerinin artmas› için yap›yorum” cevab› ise arad›¤›m›z sonuç oluyor.

R‹SKLER VE GÜÇLÜKLER

Sonuçlar›n yaz›lmas›nda karfl›lafl›lan riskler ve güçlükler

Sonuçlar›n faaliyetlerin tekrar› olmad›¤›n› unutmay›n. “E¤itim program›n›n yap›lmas›” gibi bir faaliyet için “e¤itim
program› yap›ld›” ifadesi, faaliyetin bir tekrar›d›r. ‹yi bir sonuç için, yaratmak istedi¤iniz etkiyi düflünmek gerekir. Bu
etkiler sizin amac›n›za ulaflman›za yard›mc› olmal›d›r. Dolay›s›yla “STK e¤itim program›n›n yap›lmas›” gibi bir faali-
yet için “STK’lar yeni bilgi ve beceriler elde ettiler” cümlesi, böyle bir etkiyi gösterebilir ve artan bu bilgi ve beceri,
“STK’lar›n daha etkin çal›flmas›” amac›na yaklafl›lmas›na katk›da bulunur.

1 Sonuç ya da ç›kt›lar da yaz›l› metinlerde SMART olarak ifade edilmelidir. Yani miktar, nitelik ve zaman eklenerek aç›klamal› olarak yaz›lmal›. Bu
aflama mant›ksal çerçeve matrisinin ikinci sütununa geçildi¤i 12. derste yap›lacak.

KILAVUZ SORU

Ben bu faaliyeti nas›l bir etki
yaratmak için yap›yorum?
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Faaliyet-sonuç iliflkisi için örnekler

Örnek Faaliyet: Sakatlar›n e¤itimine kaynak ayr›lmas› için imza toplanmas›
5000 imza topland› (KÖTÜ)
Devlet bütçesinden sakatlar›n e¤itimine daha büyük kaynak ayr›ld› (‹Y‹)

Örnek Faaliyet: Ba¤c›lar Kültür Merkezi’nin etkin hale getirilmesi
Kültür merkezi etkin hale getirildi (KÖTÜ)
Merkez hizmet sunmaya bafllad› (‹Y‹)

Örnek Faaliyet: Ekolojik yaflama iliflkin e¤itim faaliyetlerinin yap›lmas›
Ekolojik yaflam e¤itimleri yap›ld› (KÖTÜ)
Halk günlük yaflamda ekolojik yaflam al›flkanl›klar› edindi (‹Y‹)

Örnek Faaliyet: Bedensel engellilerin tespiti için saha çal›flmas› yap›lmas›
STK ve resmi kurumlardan kay›tl› veriler toplanarak bedensel engelliler tespit edildi, veri taban› oluflturuldu (KÖTÜ)
STK’lar bedensel engellilere kolayca ulaflabiliyorlar (‹Y‹)

Örnek Faaliyet: X bölgesinde salg›n hastal›klar›n azalt›lmas›
Bölgede sa¤l›k oca¤› kuruldu (KÖTÜ)
Bölgede koruyucu afl› olan kifli say›s› artt› (‹Y‹)

Örnek Faaliyet: Üniversitede kurulacak gençlik kulüpleri için destek merkezi kurulmas›
Kurulan kulüp say›s› artt› (KÖTÜ)
Örgütlenme bilinci artt› (‹Y‹)

Örnek Faaliyet: Mültecilere/çocuklara/kad›nlara hukuki dan›flmanl›k verilmesi
Hukuki dan›flmanl›k verilmeye baflland› (KÖTÜ)
Hukuki dan›flmanl›k sistemi etkin çal›fl›yor (‹Y‹)
Resmi makamlara baflvurular artt› (‹Y‹)

Örnek Faaliyet: Kad›nlar›n ürettikleri ürünleri de¤erlendirmek için bir a¤ kurulmas›
A¤ kuruldu (KÖTÜ)
A¤ etkin olarak iflliyor (‹Y‹)
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Tablo 10.1’de verilen uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Tablo 10.1

Ana Faaliyetler Sonuçlar/ç›kt›lar

1- E¤itim program›n›n haz›rlanmas› 1- Baflka STK e¤itim programlar› taraf›ndan da kullan›labilecek
e¤itim materyali ve e¤itmenler havuzu oluflturuldu. 

2- E¤itim program›n›n düzenlenmesi 2- Kat›l›mc›lar, STK'lar›n özellikle ihtiyaç duyduklar› konular
olan sivil toplum, demokrasi ve strateji oluflturma
konular›ndaki perspektiflerini gelifltirmenin yan›s›ra, teklif
yazma ve bütçeleme, yönetim ve iletiflim konular›ndaki
becerilerini, politikalar ve hukuki yap›yla ilgili bilgilerini
gelifltirdiler.

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas› 3- Uluslararas› proje ça¤r›lar› STK'lar taraf›ndan daha kolay
izleniyor.

4- STK kitap koleksiyonunun oluflturulmas› 4- STK üye ve çal›flanlar›nda bilgiye dayal› çal›flma kültürü artt›.

5- Hukuki dan›flmanl›k verilmesi 5- Hukuki dan›flmanl›k sistemi STK'lar›n hukuki sorunlar›
konusunda destek ve bilgi alabilecekleri flekilde etkin çal›fl›yor.

UYGULAMA I

Sonuçlar›n oluflturulmas›:
Planlama grubu içinde her ana faaliyet için “biz bu faaliyeti nas›l bir etki yaratmak için yap›yoruz” k›lavuz sorusunu
sorun ve verdi¤iniz cevab› (elde etmek istedi¤iniz sonucu) faaliyetinizin karfl›s›na yaz›n.
Tamamland›ktan sonra ana faaliyet say›s› kadar sonuç cümlesini mant›ksal çerçeve matrisinin 4 numaral› gözüne
yerlefltirin.

ANA FAAL‹YETLER SONUÇLAR

1. .......................................................................................... 1. ..........................................................................................

2. .......................................................................................... 2. ..........................................................................................

3. .......................................................................................... 3. ..........................................................................................

4. .......................................................................................... 4. ..........................................................................................

5. .......................................................................................... 5. ..........................................................................................

6. .......................................................................................... 6. ..........................................................................................

Süre 30 dakika
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Ad›m 2: Faaliyet-sonuç iliflkisini kontrol edin.

Faaliyet-sonuç iliflkisi kontrol listesi

• Bir ana faaliyet için bir sonuç yaz›lmas› gerekmektedir. E¤er bir ana faaliyet iki ç›kt› veriyorsa, bu ana faaliyeti
iki ana faaliyet olarak yeniden yaz›n.

• ‹ki faaliyet bir ç›kt› vermemelidir. Ana faaliyet olarak tan›mlad›¤›n›z bir faaliyet kendi bafl›na de¤il, bir baflka fa-
aliyetle birlikte bir ç›kt› yarat›yorsa, bunu di¤erinin alt faaliyeti haline getirin.

• Sonuçlardan biriyle iliflkisi olmayan bir faaliyet kalmamal›. E¤er ana faaliyetleriniz aras›nda böyle ç›kt› yaratma-
yan bir tane varsa onu silin ya da alt faaliyet haline getirin.

• Faaliyetlerden ba¤›ms›z bir sonuç olmamal›. E¤er varsa ve bu sonuç amaca ulaflmak için gerekmiyorsa, bu so-
nucu silin. E¤er amaca ulaflmak için gerekiyorsa, bu sonucu yaratacak faaliyeti ana faaliyet olarak ekleyin.

Faaliyet-sonuç iliflkisinin kontrol edilmesi:
Oluflturdu¤unuz sonuçlar›n faaliyetlerle iliflkisini, yukar›daki kontrol listesini kullanarak kontrol edin.
E¤er gerekiyorsa faaliyet plan›n›za geri dönerek düzeltmeler yap›n.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Süre 15 dakika

KONTROL L‹STES‹

UYGULAMA II
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Ad›m 3: Sonuçlar-amaç iliflkisini kontrol edin.

Sonuçlar-amaç iliflkisi kontrol listesi

• Bütün sonuçlar amac›n yerine getirilmesi için gerekli olmal›, amac›n oluflmas› için gerekli olmayan bir sonuç (ve
faaliyet) varsa bunu silin.

• Sonuçlarla amaç aras›ndaki iliflki gerçekçi olmal› ve sonuçlar›n toplam› amaca ulaflmak için etkili olmal›, gerçek-
çi ya da yeterli de¤ilse ek sonuç (faaliyet) eklemek için düflünmeniz gerekir.

• Amaç sonuçlar›n bir toplam› de¤il, sonuçlardan elde ediliyor olmal›.

Sonuçlar-amaç iliflkisinin kontrol edilmesi:
Oluflturdu¤unuz sonuçlar›n proje amac›yla iliflkisini, yukar›daki kontrol listesini kullanarak kontrol edin.
E¤er gerekiyorsa yeni faaliyet ve sonuç ekleyin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Süre 15 dakika

KONTROL L‹STES‹

UYGULAMA III
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Ad›m 4: Dikey mant›¤› kontrol edin.

Bu derste projenin sonuçlar›n› oluflturdunuz ve sonuçlar›, faaliyetlerle projenin amac› aras›nda bir köprü olarak kullan›r
hale geldiniz. Böylece, mant›ksal çerçeve matrisinin birinci sütununu tamamlam›fl oldunuz. Bundan sonra flu soru sorul-
mal›: Gerçeklefltirece¤imiz faaliyetler aç›k bir flekilde sonuçlar› elde etmemize yar›yor mu? Bu sonuçlar proje amac›na
ulaflmam›za ve proje hedefine katk›da bulunmam›za yar›yor mu? Bu sürecin ifllemesi dikey mant›¤›n çal›flmas› anlam›na
geliyor (Çizim 10.1).

Çizim 10.1

Dikey Mant›¤›n Kontrolü

Genel Hedef

Projenin amac›

Sonuçlar

Faaliyetler

Amaçlar hedefe
eriflilmesine katk›da
bulunmal›

Sonuçlar amaca
ulafl›lmas›n› sa¤lamal›

Faaliyetler sonuçlar›
do¤urmal›
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Tablo 10.2’de verilen uygulama projesinden gidersek, mant›ksal çerçevenin birinci sütunu afla¤›daki gibi olacakt›r:

Tablo 10.2

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

STK’lar›n kat›l›mc› demokrasinin
geliflmesinde daha etkin bir rol oynamalar›na
katk›da bulunmak

‹stanbul ve çevre illerdeki
STK’lar›n örgüt içi iflleyifl, di¤er sektörler ve
kurumlarla olan iliflkileri ve belirledikleri
amaçlar›n› gerçeklefltirmek konular›nda
kapasitelerini art›rarak, daha etkin
çal›flabilmelerini sa¤lamak.

1- E¤itim program›n›n haz›rlanmas›
1.1. Ders içeriklerinin oluflturulmas›
1.1.1. Program komitesinin oluflturulmas› ve
ofisin kurulmas›
1.1.2. ‹htiyaç analizinin yap›lmas›
1.1.3. E¤itmenler kurulunun saptanmas›
1.1.4. E¤itmenler kurulunda son haline
getirilmesi
1.2. Ders materyalinin üretilmesi ve
gelifltirilmesi

2- E¤itim program›n›n  düzenlenmesi
2.1. ‹lk program›n yap›lmas›
2.1.1. Program›n duyurulmas›
2.1.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.1.3. Program›n sürdürülmesi
2.2. ‹kinci program›n yap›lmas›
2.2.1. Program›n duyurulmas›
2.2.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.2.3. Program›n sürdürülmesi

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas›
3.1. Web sayfalar›n›n düzenlenmesi
3.2. Uluslararas› ça¤r› a¤lar›na abone
olunmas›
3.3. STK e-posta veri taban› oluflturulmas›
3.4. Duyurular›n üç ayda bir yenilenmesi

4- STK  kitap koleksiyonunun oluflturulmas›
4.1. Kitaplar›n seçimi
4.2. Kitaplar›n sat›n al›nmas›

5- Hukuki dan›flmanl›k verilmesi

1- Baflka STK e¤itim programlar› taraf›ndan
da kulan›labilecek e¤itim materyali ve
e¤itmenler havuzu oluflturuldu.

2- Kat›l›mc›lar, STK’lar›n özellikle ihtiyaç
duyduklar› konular olan sivil toplum,
demokrasi ve strateji oluflturma konular›ndaki
perspektiflerini gelifltirmenin yan›s›ra, teklif
yazma ve bütçeleme, yönetim ve iletiflim
konular›ndaki becerilerini, politikalar ve hukuki
yap›yla ilgili bilgilerini gelifltirdiler.

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar› STK’lar
taraf›ndan daha kolay izleniyor.

4- STK üye ve çal›flanlar›nda bilgiye dayal›
çal›flma kültürü artt›.

5- Hukuki dan›flmanl›k sistemi STK’lar›n hukuki
sorunlar› konusunda destek ve bilgi
alabilecekleri flekilde etkin çal›fl›yor.
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Dikey mant›k kontrol listesi

• E¤er faaliyetler yap›labilirse, o zaman sonuçlar/ ç›kt›lar üretilebilecektir.
• E¤er ç›kt›lar üretilebilirse, o zaman amaca ulafl›labilecektir.
• E¤er amaca ulafl›labilirse, o zaman hedefe katk›da bulunulacakt›r.

Dikey mant›¤›n kontrol edilmesi:
Yukar›daki kontrol listesini kullanarak, dikey mant›¤› mant›ksal çerçeve matrisinin üzerinden kontrol edin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Süre 15 dakika

KONTROL L‹STES‹

UYGULAMA IV
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Bu dersimizle birlikte mant›ksal çerçeve matrisimizin birinci sütunundaki gözlerin tümünü tamamlam›fl olduk (Çizim 10.2).

Çizim 10.2

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

1 ✓
2 ✓

4

3 ✓

✓
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Risk nedir?

• Projeler, proje yöneticilerinin do¤rudan kontrol edemeyecekleri olaylardan etkilenebilirler. Proje gerçek durumun bü-
tün boyutlar›n› kapsayamaz. D›fl faktörler, projenin gerçekleflmesi üzerinde önemli bir etkiye sahip olabilir, bu neden-
le önceden dikkate al›nmal›d›r.

• Riskler, ortaya ç›kmalar› durumunda projenin baflar›s›n› tehlikeye atacak olan d›flsal koflullar olarak öngörülmeli ve
projelerde tan›mlanmal›d›r. Çünkü bunlar proje yönetiminin kontrolü d›fl›nda olup, projenin gidiflat›n›, faaliyetlerinin ya-
p›lmas›n›, istenilen etkinin yarat›lmas›n› belirleyebilirler.

Risk analizi nedir?

Proje yönetiminin kontrolü d›fl›nda olan risklerin öngörülmesi, bunlar›n aras›nda yüksek risk tafl›yanlar›n ortadan kald›r›l-
mas› ve etkisinin hafifletilebilmesi için projenin yap›s›na eklemeler yap›lmas› ya da projenin yeniden tasarlanmas› için ya-
p›lan analize risk analizi denir.

Risk analizi, projenin uygulanmas› süresince karfl›m›za ç›kabilecek kontrol edilemeyecek belirsizlikleri ve riskleri öngör-
mek ve bunlar› proje bafllamadan en aza indirgemek için önemlidir.

Risk analizi üç soruya cevap arar:
• Tan›mlama: Riskler neler?
• Tahmin etme: Olma olas›l›klar› ne?
• De¤erlendirme: Yaklafl›k olarak etkileri ne?

Örnek risk analizi 1:
• Tan›mlama: Riskler neler?

Koridorda as›l› olan lamba sa¤lam de¤il. Düflebilir!
• Tahmin etme: Gerçekleflme olas›l›¤› ne?

Lamba düfler mi? Evet, düflme olas›l›¤› yüksek.
• De¤erlendirme: Yaklafl›k olarak etkileri ne?

Koridordan kimse geçmiyor, yani etkisi düflük ya da koridordan çok insan geçiyor, yani etkisi yüksek.

Örnek risk analizi 2:
• Tan›mlama: Riskler neler?

Çocuk tutuklularla yap›lacak bir rehabilitasyon projesinde,
Adalet Bakanl›¤›’n›n ›slahevlerinde çal›flma izni vermemesi.

• Tahmin etme: Olma olas›l›¤› ne?
‹zin vermeyebilir mi? Evet, vermeyebilir.

• De¤erlendirme: Yaklafl›k olarak etkisi ne?
Proje gerçekleflemez!

Ders 11: PROJEN‹N R‹SKLER‹/VARSAYIMLARI
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Olas›l›k-etki tablosu

• Tamamen öznel olan bu tablo, projeyi haz›rlayanlar taraf›ndan hangi risklerin dikkate al›nmas› gerekti¤i konusunda
bilgi verir.

• Amaç, sonuç, faaliyet düzeyleri için tan›mlanan riskler, gerçekleflme olas›l›klar› ve gerçeklefltikleri durumda projeyi
etkileme düzeylerine göre 1 ile 5 aras›nda puanland›r›larak bir tabloya yerlefltirilirler.

• Olas›l›k ve etki puanlar› birbiriyle çarp›larak risk de¤eri bulunur.
• Amaç, her sonuç ve her faaliyet için birden fazla risk olabilir.

Tablo 11.1

Risk yüksekse ne yap›labilir?

Amaç, sonuçlar ve faaliyetler için hesaplanan risk de¤erleri yukar›da belirtildi¤i gibi özneldir. Planlama grubu tüm kalem-
ler aras›ndan düflük (0-4 aras› risk de¤eri için önerebiliriz), orta (5-10 aras› önerebiliriz) ve yüksek (11-15 risk de¤eri için
önerebiliriz) risk de¤erli olan kalemleri belirlemifl olur.

Risk de¤eri düflük olan kalemler hemen geçilebilir. Risk de¤eri yüksek olan kalemler içinse mutlaka risk azaltmak için yol
bulmak gerekir. Risk azaltabilmek, projenin oluflmufl yap›s›nda yeniden de¤iflikli¤e gitmeyi gerektirir. E¤er bu mümkün
de¤ilse projeniz çok risklidir ve gerçeklefltirilmesi olanaks›z olarak kabul edilmelidir. E¤er projenin yap›s› de¤ifltirilebiliyor-
sa, yani amaç, sonuçlar ve faaliyetlerde de¤ifliklikler yapmak mümkünse, o zaman projenin faaliyet, sonuç, amaç ve he-
defini gözden geçirerek faaliyet ve sonuç ekleyerek, projeyi yeniden tasarlamak gerekebilir. Son olas›l›k ise proje amac›-
n› yeniden tan›mlamak olabilir (Çizim 11.1).

Orta risk de¤er tafl›yan kalemler için risk azaltma çabalar›na baflvurulabilir ya da planlama ekibinin karar›na göre bu ka-
lemin riski varsay›m olarak mant›ksal çerçeve matrisinde gösterilir. Bu riskleri varsay›mlar halinde mant›ksal çerçeve
matrisine yerlefltirme ifllemini bu dersimizin sonuna do¤ru görece¤iz.

Olas›l›k - Etki Tablosu

Amaç/sonuç/faaliyet Riskler Olas›l›k Etki Risk de¤eri

Amaç Bu amaca ulaflman›n önündeki engeller buraya yaz›l›r. 3 4 12

1. Sonuç Bu etkiyi elde etmenin önündeki engeller buraya yaz›l›r. 2 5 10

2. Sonuç Bu etkiyi elde etmenin önündeki engeller buraya yaz›l›r. 4 1 4

3. Sonuç Bu etkiyi elde etmenin önündeki engeller buraya yaz›l›r. 3 4 12

4. Sonuç Bu etkiyi elde etmenin önündeki engeller buraya yaz›l›r. .. .. ..

5. Sonuç Bu etkiyi elde etmenin önündeki engeller buraya yaz›l›r. .. .. ..

1. Faaliyet Bu faaliyeti yapman›n önündeki engeller buraya yaz›l›r. .. .. ..

2. Faaliyet Bu faaliyeti yapman›n önündeki engeller buraya yaz›l›r. .. .. ..

3. Faaliyet Bu faaliyeti yapman›n önündeki engeller buraya yaz›l›r. .. .. ..

4. Faaliyet Bu faaliyeti yapman›n önündeki engeller buraya yaz›l›r. .. .. ..

5. Faaliyet Bu faaliyeti yapman›n önündeki engeller buraya yaz›l›r. .. .. ..
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Çizim 11.1

Risk analizinin yöntemi

Risk analizi de planlama aflamas›n›n tümü gibi 6-7 kiflilik bir planlama grubu taraf›ndan yap›lmal›d›r.

Risk analizinin ana ad›mlar›

• Amaç, sonuçlar ve faaliyetler için risk analizi yap›l›r ve risk de¤erleri hesaplan›r.
• Risk de¤eri yüksek olan riskleri ortadan kald›rmak ya da azaltmak için (risk de¤erlerini düflürmek için) yeni faaliyet

ve sonuçlar üretilmeye çal›fl›l›r.
• Gerekirse proje yeniden tasarlan›r.

Risk De¤eri Yüksekse ‹zlenecek Algoritma

HAYIR

Risk orta

Risk yüksek

Risk De¤eri Yüksek mi?

Riski unutun gitsin!

Mant›ksal çerçeve matrisine
varsay›m  olarak ekleyin

Projenin yap›s› de¤ifltirilebilir mi?

EVET

Projenin faaliyet sonuç amaç ve hedefini
gözden geçirin; faaliyet ve sonuç ekleyerek
projeyi yeniden tasarlay›n yada gerekiyorsa

proje amac›n› yeniden tan›mlay›n

HAYIR

Projeyi unutun gitsin!

EVET
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Ad›m ad›m risk analizi

Çal›flma grubu ve gerekli malzemeler:

Risk analizi mant›ksal çerçeve matrisinin birinci sütunu olan ve projenin yap›s›n› oluflturan sütunun oluflturulmas›ndan
sonra yap›labilir.

Çal›flma en çok 5-7 kiflilik bir planlama grubu taraf›ndan gerçeklefltirilebilir. Kaliteli bir risk analizi için gerçekçi öngörüler
yapabilecek teknik bilgiye veya deneyime sahip olan kiflilerin grupta yer almas› önemlidir.

Ad›m 1: Amaç, sonuçlar ve faaliyetleri listeleyin. Afla¤›daki k›lavuz sorular› sorarak her birinin karfl›s›na proje yöneticile-
rinin kontrolü d›fl›ndaki riskleri yaz›n.

KILAVUZ SORU

Bu amaca ulaflmam›z›n önündeki
engeller nelerdir?

KILAVUZ SORU

Bu etkileri elde etmemizin önündeki
engeller nelerdir?

KILAVUZ SORU

Bu faaliyetleri yapmam›z›n önündeki
engeller nelerdir?

Amaç düzeyinde k›lavuz soru:

Sonuçlar düzeyinde k›lavuz soru:

Faaliyetler düzeyinde klavuz soru:
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Tablo 11.2’de verilen uygulama örne¤inden gidersek:

Tablo 11.2

Proje Amac›/Sonuçlar/Faaliyetler Riskler

Proje Amac› ‹stanbul ve çevre illerdeki STK’lar›n örgüt içi iflleyifl, Örgütlenme özgürlü¤ü ve haklar›yla ilgili
di¤er sektörler ve kurumlarla olan iliflkileri ve hukuki alan devlet taraf›ndan daralt›labilir.
belirledikleri amaçlar›n› gerçeklefltirmek
konular›nda kapasitelerini art›rarak, daha etkin
çal›flabilmelerini sa¤lamak.

Sonuçlar/ Baflka STK e¤itim programlar› taraf›ndan da Ders içerikleri Türkiye flartlar›na uygun
Ç›kt›lar kullan›labilecek e¤itim materyali ve e¤itmenler olmayabilir, bunlar› haz›rlayacak uzmanlar

havuzu oluflturuldu. bulunamayabilir.

Kat›l›mc›lar, STK'lar›n özellikle ihtiyaç duyduklar› Mezunlar STK'larda gönüllü ya da
konular olan sivil toplum, demokrasi ve strateji profesyonel çal›flmaya devam etmiyorlar.
oluflturma konular›ndaki perspektiflerini gelifltirmenin
yan›s›ra, teklif yazma ve bütçeleme, yönetim ve
iletiflim konular›ndaki becerilerini, politikalar ve
hukuki yap›yla ilgili bilgilerini gelifltirdiler.

Uluslararas› proje ça¤r›lar› STK'lar taraf›ndan STK'lar internete eriflim olanaklar›na
daha kolay izleniyor. sahip de¤iller.

STK üye ve çal›flanlar›nda bilgiye dayal› Sunulan kaynaklar kullan›lm›yor.
çal›flma kültürü artt›.

Hukuki dan›flmanl›k sistemi STK'lar›n hukuki sorunlar› Türkiye'de hukuki ve idari sistem
konusunda destek ve bilgi alabilecekleri flekilde etkin çal›flm›yor.
etkin çal›fl›yor.

Faaliyetler E¤itim program›n›n haz›rlanmas› Ders materyali haz›rlayacak ve e¤itim
verecek yerli uzman ve
ö¤retim görevlisi yok.

E¤itim program›n›n düzenlenmesi Programa ilgi yok.

Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas› Türkiye'yi içine alan ve Türkiye'deki STK'lar
için uygun proje ça¤r›lar› yok.

STK kitap koleksiyonunun oluflturulmas› Yeterli bütçe yok.

Hukuki dan›flmanl›k verilmesi Bilgi Üniversitesi Hukuk Fakültesi'nde
dan›flmanl›k yapmay› kabul edecek
gönüllü hukukçular yok.
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UYGULAMA I

Risklerin belirlenmesi:
Her düzeyde, ilgili k›lavuz soruyu sorarak riskleri tan›mlay›n.

Süre 30 dakika

Amaç/Sonuç/Faaliyet Riskler
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Ad›m 2: Amaç, sonuçlar ve faaliyetler için olas›l›k-etki tablolar›n› oluflturun. Amaç ve her sonuç ile her faaliyet için risk
de¤erlerini hesaplay›n. Bu hesaplamalar tamamen grubun öznel karar› olacakt›r.

Uygulama projesi örne¤inden gidersek (Tablo 11.3):

Tablo 11.3

Amaç/Sonuçlar Düzeyi Olas›l›k-Etki Tablosu

Risk De¤eri
Amaç/Sonuçlar Riskler Olas›l›k Etki (RD=olas›l›kxetki)

‹stanbul ve çevre illerdeki STK’lar›n Örgütlenme özgürlü¤ü ve 2 4 8
örgüt içi iflleyifl, di¤er sektörler ve haklar›yla ilgili hukuki alan
kurumlarla olan iliflkileri ve belirledikleri devlet taraf›ndan daralt›labilir.
amaçlar›n› gerçeklefltirmek konular›nda
kapasitelerini art›rarak, daha etkin
çal›flabilmelerini sa¤lamak.

Baflka STK e¤itim programlar› taraf›ndan Ders içerikleri Türkiye flartlar›na 3 4 12
da kullan›labilecek e¤itim materyali ve uygun olmayabilir, bunlar›
e¤itmenler havuzu oluflturuldu. haz›rlayacak uzmanlar

bulunamayabilir.

Kat›l›mc›lar, STK'lar›n özellikle ihtiyaç Mezunlar STK'larda gönüllü ya da 3 4 12
duyduklar› konular olan sivil toplum, profesyonel çal›flmaya
demokrasi ve strateji oluflturma devam etmiyorlar.
konular›ndaki perspektiflerini
gelifltirmenin yan›s›ra, teklif yazma
ve bütçeleme, yönetim ve iletiflim
konular›ndaki becerilerini, politikalar
ve hukuki yap›yla ilgili bilgilerini
gelifltirdiler.

Uluslararas› proje ça¤r›lar› STK'lar STK'lar internete eriflim 2 3 6
taraf›ndan daha kolay izleniyor. olanaklar›na sahip de¤iller.

STK üye ve çal›flanlar›nda bilgiye dayal› Sunulan kaynaklar kullan›lm›yor. 2 2 4
çal›flma kültürü artt›.

Hukuki dan›flmanl›k sistemi STK'lar›n Türkiye'de hukuki ve idari sistem 3 2 6
hukuki sorunlar› konusunda destek ve etkin çal›flm›yor.
bilgi alabilecekleri flekilde etkin çal›fl›yor.
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Tablo 11.3 (devam)

Faaliyet Düzeyi Olas›l›k-Etki Tablosu

Risk De¤eri
Faaliyetler Riskler Olas›l›k Etki (RD=olas›l›kxetki)

E¤itim program›n›n haz›rlanmas› Ders materyali haz›rlayacak ve 2 3 6
e¤itim verecek yerli uzman ve
ö¤retim görevlisi yok.

E¤itim program›n›n düzenlenmesi Programa ilgi yok. 2 3 6

Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n Türkiye'yi içine alan ve 1 4 4
duyurulmas› Türkiye'deki STK'lar için

uygun proje ça¤r›lar› yok.

STK kitap koleksiyonunun oluflturulmas› Yeterli bütçe yok. 3 2 6

Hukuki dan›flmanl›k verilmesi Bilgi Üniv. Hukuk Fakültesi'nde 2 3 9
dan›flmanl›k yapmay› kabul
edecek gönüllü hukukçular yok.
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UYGULAMA II

Risk de¤erlerinin saptanmas›:
Her düzey için olas›l›k-etki tablolar›n› oluflturun. Her aflama için gerekli olan olas›l›k, etki ve risk de¤erlerini grup için-
de tart›flarak belirleyin.

Süre 30 dakika

Amaç/Sonuç/Faaliyet Riskler Olas›l›k Etki Risk De¤eri
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Ad›m 3: Risk de¤eri yüksek olan kalemlerin risklerini ortadan kald›rmak ya da azaltmak için yeni faaliyet ve sonuçlar üre-
tilmeye çal›fl›n.

Tablo 11.4’teki uygulama örne¤inden gidersek:

Tablo 11.4

Amaç/Sonuçlar Düzeyi Risk Azaltma
Riski azaltmak veya kald›rmak için

Amaç/Sonuçlar Riskler yap›lacaklar

‹stanbul ve çevre illerdeki STK’lar›n örgüt içi Örgütlenme özgürlü¤ü ve haklar›yla –
iflleyifl, di¤er sektörler ve kurumlarla olan ilgili hukuki alan devlet taraf›ndan
iliflkileri ve belirledikleri amaçlar›n› daralt›labilir.
gerçeklefltirmek konular›nda kapasitelerini
art›rarak, daha etkin çal›flabilmelerini
sa¤lamak.

Baflka STK e¤itim programlar› taraf›ndan Ders içerikleri Türkiye flartlar›na Dersler sürekli olarak kat›l›mc›lar
da kullan›labilecek e¤itim materyali ve uygun olmayabilir, bunlar› taraf›ndan de¤erlendirilecek. Hemen
e¤itmenler havuzu oluflturuldu. haz›rlayacak uzmanlar hemen her ders için yurtd›fl›ndan bir

bulunamayabilir. e¤itmen getirilerek e¤itmen havuzundaki
e¤itmenlerin kapasitesi art›r›lmaya
çal›fl›lacak.

Kat›l›mc›lar, STK'lar›n özellikle ihtiyaç Mezunlar STK'larda gönüllü ya da ‹ki ayl›k bir gönüllülük süresi
duyduklar› konular olan sivil toplum, profesyonel çal›flmaya devam her kat›l›mc›dan talep edilerek,
demokrasi ve strateji oluflturma etmiyorlar. ö¤renilenlerin kuruma aktar›lmas›
konular›ndaki perspektiflerini sa¤lanmaya çal›fl›lacak. Ex-post
gelifltirmenin yan›s›ra, teklif yazma ve de¤erlendirmeler, kat›l›mc›lar›n aday
bütçeleme, yönetim ve iletiflim gösterildikleri kurumlarla yap›lacak.
konular›ndaki becerilerini, politikalar ve
hukuki yap›yla ilgili bilgilerini gelifltirdiler.

Uluslararas› proje ça¤r›lar› STK'lar STK'lar internete eriflim Web sitesi ile ilgili güncellemeler, e-posta
taraf›ndan daha kolay izleniyor. olanaklar›na sahip de¤iller. listelerine ve siteye kay›t olanlara

düzenli olarak duyurulacak.

STK üye ve çal›flanlar›nda bilgiye Sunulan kaynaklar kullan›lm›yor. STK'lar›n kütüphane imkanlar›ndan
dayal› çal›flma kültürü artt›. faydalanabilmesi için düzenli olarak

kütüphane tan›t›m seminerleri
gerçeklefltirilecek.

Hukuki dan›flmanl›k sistemi STK'lar›n Türkiye'de hukuki ve idari sistem –
hukuki sorunlar› konusunda etkin çal›flm›yor.
destek ve bilgi alabilecekleri flekilde
etkin çal›fl›yor.
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Tablo 11.4 (devam)

Faaliyetler Düzeyi Risk Azaltma
Riski azaltmak veya kald›rmak için

Faaliyetler Riskler yap›lacaklar

E¤itim program›n›n haz›rlanmas› Ders materyali haz›rlayacak ve Ders materyali haz›rlamak ve gerekli
e¤itim verecek yerli uzman ve e¤itmenleri bulmak üzere bir dan›flma
ö¤retim görevlisi yok. kurulu oluflturulacak. Dan›flma kurulunun

yan›s›ra haz›rl›k döneminde alan›nda
uzman pratisyen ve akademisyenlerle
görüflmeler yürütülecek.

E¤itim program›n›n düzenlenmesi Programa ilgi yok. Program›n duyurulmas› için hedef gruba
yönelik gazete ilanlar› verilecek, bas›lan
broflür adreslerine gönderilecek. STK’lar›n
s›k kulland›¤› e-posta gruplar›nda
düzenli duyurular yap›lacak.

Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas› Türkiye'yi içine alan ve Türkiye'deki Uluslararas› proje ça¤r›lar›n› duyuran web
STK'lar için uygun proje ça¤r›lar› yok. tabanl› hizmet sitelerine abone olunacak ve

di¤er uluslararas› fon duyurular›
düzenli olarak takip edilecek.

STK kitap koleksiyonunun oluflturulmas› Yeterli bütçe yok. Proje süresince kitap al›m› için gerekli
bütçe ay›r›lacak. Kitap koleksiyonu
oluflturman›n proje süresini aflaca¤›
öngörülerek fonverenlerle proje bitiminden
sonra da kitap al›nabilmesi için görüflülecek.

Hukuki dan›flmanl›k verilmesi Hukuk Fakültesi'nde dan›flmanl›k Hukuk Fakültesi'yle proje bafllamadan
yapmay› kabul edecek gönüllü görüflülerek bilgilendirme hizmeti
hukukçular yok. verebilecek hukukçuklar›n bulunmas›

sa¤lanacak.
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UYGULAMA IIII

Risklerin azalt›lmas›:
Grup içinde tart›flarak risklerin azalt›lmas› için her düzeyde yapaca¤›n›z de¤ifliklikleri kararlaflt›r›n. Yapt›¤›n›z de¤i-
fliklikleri mant›ksal çerçeve matrisinin birinci sütununa da tafl›y›n.

Süre 45 dakika

Amaç/Sonuç/Faaliyet Riskler Riskleri azaltmak için yap›lacaklar
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Ad›m 4: Risklerden varsay›mlara

Art›k projenizde yüksek riskli bir kalem kalmam›fl olmal›. Yapt›¤›n›z de¤iflikliklerle düflük riskli hale getirebildi¤iniz tüm ka-
lemleri unutabilirsiniz. Orta riskleri ise, mant›ksal çerçeve matrisinin son sütununda göstermeniz gerekecek.

Mant›ksal çerçeve matrisinin son sütununda varsay›mlar yer almaktad›r. Birinci sütunda yer alan faaliyetler, ç›kt›lar ve
amaç, bizim projemizin hikâyesini anlat›r. Son sütundaki varsay›mlar, birinci sütunda yer alan her sat›r için, e¤er varsa
neyin riskli oldu¤unu gösterir. Bir baflka deyiflle varsay›mlar sütunu, projemizin olumsuz-hikâyesini gösterir.

Varsay›m cümlesi riski olumluya çevirerek yaz›l›r. Örne¤in “kat›l›mc›lar›n STK’larda çal›flmama riski” varsa, o zaman var-
say›m cümlesi mant›ksal çerçeve metrisinin ilgili sat›r›na “kat›l›mc›lar STK’larda çal›flmaya devam ediyor” olarak yaz›l›r.

Uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Tablo 11.5

Risklerden Varsay›mlara (Amaç/Sonuçlar Düzeyi)
Amaç/Sonuçlar Riskler Varsay›mlar

‹stanbul ve çevre illerdeki STK’lar›n örgüt içi Örgütlenme özgürlü¤ü ve haklar›yla Örgütlenme özgürlü¤ü ve haklar›yla ilgili
iflleyifl, di¤er sektörler ve kurumlarla olan ilgili hukuki alan devlet taraf›ndan hukuki alan devlet taraf›ndan daralt›lm›yor.
iliflkileri ve belirledikleri amaçlar›n› daralt›labilir.
gerçeklefltirmek konular›nda kapasitelerini
art›rarak, daha etkin çal›flabilmelerini
sa¤lamak.

Baflka STK e¤itim programlar› taraf›ndan Ders içerikleri Türkiye flartlar›na Türkiye flartlar›na uygun ders içerikleri
da kullan›labilecek e¤itim materyali ve uygun olmayabilir, bunlar› haz›rlanabiliyor ve bu içerikleri
e¤itmenler havuzu oluflturuldu. haz›rlayacak uzmanlar haz›rlayabilecek uzmanlar var.

bulunamayabilir.

Kat›l›mc›lar, STK'lar›n özellikle ihtiyaç Mezunlar STK'larda gönüllü ya da Mezunlar STK'larda gönüllü ya da
duyduklar› konular olan sivil toplum, profesyonel çal›flmaya devam profesyonel çal›flmaya devam ediyor.
demokrasi ve strateji oluflturma etmiyorlar.
konular›ndaki perspektiflerini gelifltirmenin
yan›s›ra, teklif yazma ve bütçeleme,
yönetim ve iletiflim konular›ndaki
becerilerini, politikalar ve hukuki yap›yla
ilgili bilgilerini gelifltirdiler.

Uluslararas› proje ça¤r›lar› STK'lar STK'lar internete eriflim olanaklar›na STK'lar internete eriflim olanaklar›na
taraf›ndan daha kolay izleniyor. sahip de¤iller. sahipler.

STK üye ve çal›flanlar›nda bilgiye dayal› Sunulan kaynaklar kullan›lm›yor. Sunulan kaynaklar kullan›l›yor.
çal›flma kültürü artt›.

Hukuki dan›flmanl›k sistemi STK'lar›n Türkiye'de hukuki ve idari sistem Türkiye'deki hukuki ve idari sistem
hukuki sorunlar› konusunda destek ve etkin çal›flm›yor. etkin çal›fl›yor.
bilgi alabilecekleri flekilde etkin çal›fl›yor.



100

Tablo 11.5 (devam)

Risklerden Varsay›mlara (Faaliyetler Düzeyi)
Faaliyetler Riskler Varsay›mlar

E¤itim program›n›n haz›rlanmas› Ders materyali haz›rlayacak ve Dersleri verebilecek ve ders materyali
e¤itim verecek yerli uzman ve üretebilecek yerli uzman ve ö¤retim
ö¤retim görevlisi yok. görevlileri var.

E¤itim program›n›n düzenlenmesi Programa ilgi yok. Programa ilgi var.

Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas› Türkiye'yi içine alan ve Türkiye'deki Türkiye'yi içine alan ve Türkiye'deki STK'lar
STK'lar  için uygun proje ça¤r›lar› yok. için uygun proje ça¤r›lar› var.

STK kitap koleksiyonunun oluflturulmas› Yeterli bütçe yok. Yeterli bütçe var.

Hukuki dan›flmanl›k verilmesi Hukuk Fakültesi'nde dan›flmanl›k Hukuk Fakültesi'nde dan›flmanl›k
yapmay› kabul edecek gönüllü yapmay› kabul edecek gönüllü
hukukçular yok. hukukçular var.

Varsay›mlar›n oluflturulmas›:
Risk cümlelerini varsay›m cümlelerine çevirin, varsay›mlar› mant›ksal çerçeve matrisinize yerlefltirin.
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.......................................................................................................................................................................................................

Süre 15 dakika

UYGULAMA IV
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Ad›m 6: Yanal mant›¤› kontrol edin.

Yanal mant›k flöyle çal›fl›r: Yine birinci sütunda yer alan en son faaliyetten bafllayarak “...... faaliyeti yap›l›rsa ve e¤er .......
varsay›m› geçerli olursa, o zaman elde etmek istedi¤imiz sonuçlara ulaflabiliriz, ...... sonucu elde edilirse ve ....... varsay›-
m› geçerli olursa o zaman elde etmek istedi¤imiz amaca eriflebiliriz”.

Çizim 11.2

Yanal Mant›k

Genel Amaç

Hedef

Sonuç

Faaliyet

Varsay›m

Varsay›m

Varsay›m
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Tablo 11.6’daki uygulama projesi örne¤inin ikinci faaliyeti üzerinden gidersek:

Tablo 11.6

Tablo 11.6’de yer alan yanal mant›k flöyle okunur:

E¤itim program› düzenlenir ve e¤er programa ilgi olursa, o zaman kat›l›mc›lar›n ald›klar› e¤itim sonucu bilgi ve becerileri
artar; e¤er kat›l›mc›lar STK’larda çal›flmaya devam ederse, o zaman STK’lar›n kapasiteleri ve etkileri artacak.

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

STK’lar›n kat›l›mc› demokrasinin
geliflmesinde daha etkin bir rol
oynamalar›na katk›da
bulunmak.
‹stanbul ve çevre illerdeki
STK’lar›n örgüt içi iflleyifl, di¤er
sektörler ve kurumlarla olan
iliflkileri ve belirledikleri
amaçlar›n› gerçeklefltirmek
konular›nda kapasitelerini
art›rarak, daha etkin
çal›flabilmelerini sa¤lamak.

2- Kat›l›mc›lar, STK’lar›n
özellikle ihtiyaç duyduklar›
konular olan sivil toplum,
demokrasi ve strateji
oluflturma konular›ndaki
perspektiflerini gelifltirmenin
yan› s›ra, teklif yazma ve
bütçeleme, yönetim ve iletiflim
konular›ndaki becerilerini,
politikalar ve hukuki yap›yla
ilgili bilgilerini gelifltirdiler.

2- E¤itim program›n›n
düzenlenmesi

Örgütlenme özgürlü¤ü ve
haklar›yla ilgili hukuki alan
devlet taraf›ndan daralt›lm›yor.

Mezunlar STK’larda gönüllü ya
da profesyonel çal›flmaya
devam ediyor.

Programa ilgi var.
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Ad›m 7: Ön koflulun yerlefltirilmesi

Ön koflul, faaliyetlere bafllamadan önce yerine getirilmesi gereken kofluldur. Ön koflul yerine gelmeden faaliyetler baflla-
t›lamaz. Bir baflka deyiflle, projenin bafllat›lmas› için kaç›n›lmaz olan bir k›s›t engel varsa, buna ön koflul denir.

Örne¤in tutuklu çocuklar›n ›slahevinde rehabilite edilmesi projesini ele alal›m. Projenin ön koflulu, Adalet Bakanl›¤›’n›n izin
vermesidir. Bu durumda ön koflulu “Adalet Bakanl›¤›’n›n izin vermesi” olarak formüle etmemiz ve bunu mant›ksal çerçe-
ve matrisimize yerlefltirmemiz gerekir (Tablo 11.7).

Yanal mant›¤›n kontrolü:
Birinci sütunu (projenin yap›s›) ve sonuncu sütunu (varsay›mlar) tamamlanm›fl olan mant›ksal çerçeve matrisinin
üzerinden sonuncu faaliyetten bafllayarak yanal mant›¤› kontrol edin.
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Süre 15 dakika

UYGULAMA IV
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Uygulama projesi örne¤i üzerinden gidersek:

Tablo 11.7

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

STK’lar›n kat›l›mc› demokrasinin
geliflmesinde daha etkin bir rol oynamalar›na
katk›da bulunmak.

‹stanbul ve çevre illerdeki
STK’lar›n örgüt içi iflleyifl, di¤er sektörler ve
kurumlarla olan iliflkileri ve belirledikleri
amaçlar›n› gerçeklefltirmek konular›nda
kapasitelerini art›rarak, daha etkin
çal›flabilmelerini sa¤lamak.

1- E¤itim program›n›n haz›rlanmas›
1.1. Ders içeriklerinin oluflturulmas›
1.1.1. Program komitesinin oluflturulmas› ve
ofisin kurulmas›
1.1.2. ‹htiyaç analizinin yap›lmas›
1.1.3. E¤itmenler kurulunun saptanmas›
1.1.4. E¤itmenler kurulunda son haline
getirilmesi
1.2. Ders materyalinin üretilmesi ve
gelifltirilmesi

2- E¤itim program›n›n  düzenlenmesi
2.1. ‹lk program›n yap›lmas›
2.1.1. Program›n duyurulmas›
2.1.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.1.3. Program›n sürdürülmesi
2.2. ‹kinci program›n yap›lmas›
2.2.1. Program›n duyurulmas›
2.2.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.2.3. Program›n sürdürülmesi

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas›
3.1. Web sayfalar›n›n düzenlenmesi
3.2. Uluslararas› ça¤r› a¤lar›na abone
olunmas›
3.3. STK e-posta veri taban› oluflturulmas›
3.4. Duyurular›n üç ayda bir yenilenmesi

4- STK  kitap koleksiyonunun oluflturulmas›
4.1. Kitaplar›n seçimi
4.2. Kitaplar›n sat›n al›nmas›

5- Hukuki dan›flmanl›k verilmesi

1- Baflka STK e¤itim programlar› taraf›ndan
da kulan›labilecek e¤itim materyali ve
e¤itmenler havuzu oluflturuldu.

2- Kat›l›mc›lar, STK’lar›n özellikle ihtiyaç
duyduklar› konular olan sivil toplum,
demokrasi ve strateji oluflturma konular›ndaki
perspektiflerini gelifltirmenin yan›s›ra, teklif
yazma ve bütçeleme, yönetim ve iletiflim
konular›ndaki becerilerini, politikalar ve hukuki
yap›yla ilgili bilgilerini gelifltirdiler.

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar› STK’lar
taraf›ndan daha kolay izleniyor.

4- STK üye ve çal›flanlar›nda bilgiye dayal›
çal›flma kültürü artt›.

5- Hukuki dan›flmanl›k sistemi STK’lar›n hukuki
sorunlar› konusunda destek ve bilgi
alabilecekleri flekilde etkin çal›fl›yor.

Örgütlenme özgürlü¤ü ve haklar›yla
ilgili hukuki alan devlet taraf›ndan
daralt›lm›yor.

Mezunlar STK’larda gönüllü ya da
profesyonel çal›flmaya devam ediyor.

STK’lar internete eriflim olanaklar›na
sahipler.

Sunulan kaynaklar kullan›l›yor.

Türkiye’deki hukuki ve idari sistem
etkin çal›fl›yor.

Dersleri verebilecek, ders materyali
üretebilecek ve programda görev
almay› kabul edecek yerli uzman ve
ö¤retim görevlileri var.

Programa ilgi var.

Türkiye’yi içine alan ve Türkiye’deki
STK’lar için uygun proje ça¤r›lar› var.

Bilgi Üniversitesi Hukuk Fakültesi’nde
dan›flmanl›k  yapmay› kabul edecek
gönüllü hukukçular var.

Ayni ve nakdi katk›da bulunacak olan
kurulufllar Türkiye’deki STK’lar›n
etkinliklerinin artmas› gerekti¤inin
fark›ndalar.
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Bu dersimizle birlikte, mant›ksal çerçeve matrisimizin birinci ve sonuncu sütunlar›n› Çizim 11. 3’te görülen s›rayla, tamam-
lam›fl olduk:

Çizim 11.3

Projenin ön koflulunun yerlefltirilmesi:
Projenin bafllat›lmas›n›n önünde bir engel olup olmad›¤›n› düflünün, varsa bunu ön koflul olarak varsay›mlar sütunu-
nun en alt gözüne yerlefltirin.
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Süre 15 dakika

UYGULAMA VI

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

1 ✓
2 ✓

4

3 ✓

8

7

6

5

✓

✓

✓

✓

✓
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Baflar› göstergeleri nedir?

Göstergeler, projenin çeflitli düzeylerinde gerçeklefltirece¤imizi belirtti¤imiz ifllerin etkilerinin nas›l ölçülece¤ini belirtirler.
Göstergeler, elde etti¤iniz sonuçlar› göstermek üzere kullanaca¤›n›z niceliksel verilerden oluflur. Projenin amac› ve so-
nuçlar›n›n do¤rulanabilir ve ölçülebilir flekilde tan›mlanmas›n› sa¤larlar. Amaç ve sonuçlarla göstergeler aras›nda do¤ru-
sal bir neden-sonuç iliflkisi yoktur. Göstergeler, ayn› zamanda dördüncü bölümde ele al›nacak olan izleme ve de¤erlen-
dirme için de temel olufltururlar.

Dolay›s›yla afla¤›daki sorular›n cevaplar› göstergelerde bulunacakt›r:
• Genel hedefimize katk›da bulundu¤umuzu baflkalar›na da ispatlayabilir miyiz?
• Proje amac›m›z› gerçeklefltirdik mi?
• Gerçeklefltirdiklerimiz istedi¤imiz etkiyi yaratt› m›?

Baflar› göstergeleri oluflturman›n yöntemi

Planlama aflamas›n›n tümü gibi gösterge oluflturma 6-7 kiflilik bir planlama grubu taraf›ndan yap›lmal›d›r.

Ad›m ad›m baflar› göstergeleri oluflturma

Projelerin yönetilebilir olmas› için ölçülebilir olmas› gerekir. Yukar›daki sorulara cevap verebilmek ve yap›lanlar› ölçebil-
mek için göstergelerin nicelik, nitelik ve zaman 1 içermesi gerekir.

Temel olarak göstergeler dört ad›mda oluflturulur. Proje amac›n›n baflar› göstergelerini oluflturmakla bafllarsak:

Ad›m 1: Projenin amac›n› al›n:
– STK’lar›n kapasitelerini art›rarak daha etkin çal›flabilmelerini sa¤lamak.

Ad›m 2: Nicelik (miktar) ekleyin:
– ‹stanbul ve çevre illerden gelen 150 kat›l›mc›n›n, STK’lar›n kapasitelerini art›rarak daha etkin çal›flabilmelerini sa¤la-
mak.

Ad›m 3: Nitelik ekleyin:
– ‹stanbul ve çevre illerden 150 kat›l›mc›n›n, STK’lar›n örgüt içi iflleyifli, di¤er sektörler ve kurumlarla olan iliflkileri ve
belirledikleri amaçlar›n› gerçeklefltirmek konular›nda kapasitelerini art›rarak, STK’lar›n daha etkin çal›flabilmelerini sa¤-
lamak.

Ad›m 4: Zaman ekleyin:
– ‹ki y›l içinde, ‹stanbul ve çevre illerden 150 kat›l›mc›n›n, STK’lar›n örgüt içi iflleyifli, di¤er sektörler ve kurumlarla olan
iliflkileri ve belirledikleri amaçlar›n› gerçeklefltirmek konular›nda kapasitelerini art›rarak, STK’lar›n daha etkin çal›flabilme-
lerini sa¤lamak.

Ders 12: NESNEL BAfiARI GÖSTERGELER‹

1 Baz› kaynaklarda göstergelerin yer ve hedef grup da belirtmesi gerekti¤i söylense de bu kitapta, yer ve hedef grubun önceki analizlerde aç›kça
belirlendi¤i kabul edilerek, sadece nicelik, nitelik ve zaman içeren göstergeler üretilecektir.
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Proje göstergeleri SMART olmal›d›r

Buraya kadar oluflturdu¤unuz proje amac›n›z göstergesi nitelik, nicelik ve zaman d›fl›nda, belirli, maliyeti ulafl›labilir ve yö-
netilebilecek uygunlukta olmal›d›r. Bir baflka deyiflle SMART olmal›d›r.2

Afla¤›daki örnekte yaflam kalitesini art›rma amac›n›n göstergeleri hedef grup taraf›ndan tan›mlanm›flt›r.

2 (SMART S-Özgül; M-Ölçülebilir; A-Ulafl›labilir; R-Gerçekçi; T-(Süreli). SMART’laflt›rma için 7. Derse bak›n›z.

R‹SKLER VE GÜÇLÜKLER I

Baflar› göstergelerinin oluflturulmas›nda karfl›lafl›lan riskler ve güçlükler I

Niteliksel de¤iflimlerle ilgili göstergeleri oluflturmak daha zor olabilir. Bu durumda de¤iflimin yarataca¤› sonuçlarla
ilgili olarak göstergeler kullan›labilir. Özellikle yaflam kalitesini art›rmak, bilinçlendirmek, fark›ndal›k yaratmak gibi
amaçlar ve ç›kt›lar için bu yöntem kullan›labilir. Bu gibi proje amaçlar› ve ç›kt›lar› tan›mland›¤›nda afla¤›daki soru so-
rulmal›d›r:

Bu de¤iflim sonucunda, özellikle hedef grupta, ne gibi davran›fl de¤iflikliklerinin olmas›n› bekliyoruz?

Ev içi fliddet konusunda fark›ndal›¤› art›rmay› amaçlayan bir projede göstergeyi tan›mlayabilmek için, fark›ndal›¤›
artm›fl olan kad›nlar›n davran›fllar›nda ne gibi de¤ifliklikler olaca¤›n› tart›flmak gerekir. Ayn› flekilde sürdürülebilir
kalk›nma konusunda yerel halk›n bilinçlenmesinin amaçland›¤› bir projede de, bu konuda bilinçlenmifl olan yerel hal-
k›n davran›fllar›nda oluflabilecek de¤ifliklikler tart›fl›lmal›d›r.

ÖRNEK OLAY

Bir köyde yaflayanlar›n yaflam kalitesini art›rmay› hedefleyen bir projede, proje amac›n›n göstergeleri, köyde yafla-
yanlar taraf›ndan belirlenmifltir. Buna göre köyde yaflam kalitesinin artt›¤›n› afla¤›dakiler gösterecektir.

3 sene içinde:
– Köydeki evlerin en az %70’i tu¤ladan yap›lm›fl olacak.
– En az %40’›n›n çat›lar› demir kapl› olacak.
– Genelde rastlanan hastal›klarda (dizanteri, cinsel yollarla bulaflan hastal›klar, vb.) %90 oran›nda azalma sa¤la-

nacak.
– Toplulu¤un %90’› yerel vergilerini ödeyebilir hale gelecek.

Kaynak: DFID, 2002
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Mant›ksal çerçevenin farkl› düzeylerinde göstergeler

Mant›ksal çerçeve matrisinin birinci sütununda bulunan genel hedef, proje amac› ve tüm ç›kt›lar için ayr› ayr› baflar› gös-
tergeleri oluflturulmal› ve ikinci sütuna yerlefltirilmelidir.

Genel hedef düzeyinde göstergeler:
Genel hedef düzeyinde göstergeler, sizin projenizle beraber baflka proje ve programlar›n katk›da bulundu¤u de¤iflimleri
ifade eder. Bu nedenle bu düzeydeki göstergeler, projenizin tek bafl›na yaratt›¤› etki de¤il, katk›da bulundu¤u de¤iflimle
ilgilidir. Bu düzeyde tan›mlanacak göstergeler projenizin yarataca¤› sürdürülebilir sonuçlara iflaret eder (CIDT, 2002).

R‹SKLER VE GÜÇLÜKLER II

Baflar› göstergelerinin oluflturulmas›nda karfl›lafl›lan riskler ve güçlükler II

Göstergelerin aç›k, birbirinden ba¤›ms›z ve basit olmalar› gerekir. Nesnel olarak do¤rulanabilir olmalar›, bir göster-
geyle ilgili bilginin baflkalar› taraf›ndan da elde edilmesi durumunda, ayn› fleyleri ortaya koyaca¤›n›n ifadesidir. Ni-
telik belirten göstergelerde bu biraz daha zor olsa da, yukar›da aç›kland›¤› flekilde birkaç farkl› göstergeyle nesnel
sonuçlar elde edilebilir. Göstergeler ayn› zamanda gerçeklefltirilmek istenenlerin ne kadar›n›n gerçekleflti¤ini gös-
terecek gerekli say›da bilgiyi içermelidir.

Özellikle nitelik içeren göstergelerin belirlenmesinde, paydafllar›n kat›l›m› önemlidir. Yarat›lmak istenen de¤iflimi na-
s›l ölçece¤imiz konusunda, paydafllar›n proje ekibinden daha çok bilgisi ve deneyimi olabilece¤i gözönünde bulundu-
rulmal›d›r. Yarat›lacak de¤iflimle ilgili olarak kad›n ve erkeklerin farkl› alg›lar› ve deneyimleri olabilir.

Baz› dönüflümleri ölçebilmek için proje sürecinden önce toplanm›fl verilerin olmas› gerekebilir. Böylelikle yarat›lan
de¤iflim hakk›nda daha aç›k bir karfl›laflt›rma olana¤› do¤ar. Örne¤in belli bir bölgede hastal›kl› kiflilerin say›s› bilin-
miyorsa, bu konuda yap›lacak bir çal›flmayla yap›lan iyilefltirmenin ölçülebilmesi için, ifle önce bu konuyla ilgili veri
toplamakla bafllanmal›d›r.

Aflamal› olarak geliflme kaydedilen projelerde ise baz› ara göstergeler kullanmak faydal› olabilir. Örne¤in bir mikro-
kredi projesinde, verilen kredilerin %20’sinin 6 ayda, %50’sinin 12 ayda ve %100’ünün 18 ayda geri ödenmesi gi-
bi aflamal› bir gösterge oluflturulabilir (DFID, 2002).

KILAVUZ SORU

Katk›da bulundu¤unuz de¤iflimin
gerçekleflti¤ini ne gösterir?
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Proje amac› düzeyinde göstergeler:
Proje amac›n›z, projeyi gerçeklefltirmenizin temel nedenidir. Üretilen sonuçlar arac›l›¤›yla proje amac›n›za ulaflaca¤›n›z
varsay›lmaktad›r. Dolay›s›yla bu düzeyde göstergeler, amac›n›z›n gerçekleflti¤ini kan›tlayabilecek göstergeler olmal›d›r.
Örne¤in hedef grubunuzun davran›fllar›nda veya kurulufllar›n iflleyiflinde oluflan de¤ifliklikler gibi. Bu düzeyde iyi belirlen-
mifl göstergeler, ç›kt›lar düzeyindeki göstergelerin de daha iyi olmas›na katk›da bulunacakt›r. Amaç düzeyinde gösterge,
projenizin sürdürülebilir yarar›n›n ne oldu¤unu da ortaya koymal›d›r.3 Projeyle neyin elde edilece¤ini anlatmal›d›r.

Sonuçlar düzeyinde göstergeler:
Bu düzeydeki göstergeler projeyi uygulayan ekibin sorumlulu¤undad›r. Sonuçlar›n proje amac›n›n gerçekleflmesini sa¤la-
yaca¤› varsay›ld›¤›ndan, bu düzeydeki göstergelerin olabildi¤ince somut olmas› gerekir.

Faaliyetler düzeyinde matrisin ikinci sütununa yönelik yap›lacaklar kaynak planlamas›yla 14. derste aktar›lacakt›r.

Proje amac› ve ç›kt›larla göstergeler aras›ndaki iliflkiyi tart›flmak için birkaç örnek üzerinden gidelim:

• Proje Amac›: Belirlenen bölgede bedensel engellilerin sosyo-kültürel yaflama etkin kat›l›m›n› artt›rmak.
Gösterge: Sekiz ay süren e¤itimler sonunda, e¤itime kat›lan 100 kifli sosyo-kültürel hayata kat›ld›.

De¤erlendirme:
Yukar›daki gösterge nitelik, nicelik ve zaman içermektedir. Fakat göstergedeki “engellilerin sosyo-kültürel hayata kat›l›-
m›” yeterince iyi tan›mlanmam›flt›r. Dolay›s›yla da proje amac›ndaki etkin kat›l›m›n nas›l artt›¤› konusu aç›klanmamakta-
d›r. Sosyo-kültürel hayata kat›lan engellilerin davran›fllar›nda ne gibi de¤ifliklikler oluflur sorusu sorularak, bir gösterge
oluflturulabilir.

3 Sürdürülebilirlik konusuna 17. derste de¤inilecektir.

KILAVUZ SORU

Proje amac›m›z›n gerçekleflti¤ini
ne gösterir?

KILAVUZ SORU

Sonuçlar›n gerçekleflti¤ini
ne gösterir?
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Örne¤in gösterge flöyle olabilir:
Sekiz ay süren e¤itimler sonunda, e¤itimlere de kat›lm›fl olan 100 kiflinin, en az %30’u sivil toplum kurulufllar›na üye ol-
du, %30’u siyasi partilere üye oldu, %40’› kentte düzenlenen kültürel faaliyetlere kat›ld›lar, %40’› ifl bularak çal›flmaya
bafllad› ve bölgede günlük gazete sat›fllar›nda %20 oran›nda bir art›fl oldu.

• Sonuç: Oluflturulan bilgi kaynaklar› ve yap›lan faaliyetlerle yerel halk›n sürdürülebilir kalk›nma talebi artt›.
Gösterge: Bir y›l sonunda sürdürülebilir kalk›nmayla ilgili e¤itim faaliyetlerine 10 köyden 300 kifli kat›ld›.

De¤erlendirme:
Bu örnekte de gösterge zaman ve nicelik içermektedir. Fakat halk›n sürdürülebilir kalk›nma talebinin art›p artmad›¤›n›,
e¤itim faaliyetlerinin kat›l›mc› say›s›yla gösteremeyiz. Bu faaliyetlere kat›lan kiflilerdeki davran›fl de¤ifliklikleriyle ilgili bir
gösterge ya da bu talebin artt›¤›n› gösteren baflka bir gösterge oluflturulmal›d›r.

Örne¤in gösterge flöyle olabilir:
Bir y›l sonunda e¤itim faaliyetlerine kat›lan 300 kiflinin %40’› organik tar›m yöntemlerini kullanmaya bafllad›. Bu ürünle-
ri satmak üzere bir kooperatif kurma çal›flmalar› bafllad›. Yerel yönetimin bölgedeki sanayi tesislerini denetlemesi için
bask› oluflturmak üzere bir dernek kuruldu.

• Sonuç: Proje deneyimi, ilgili di¤er kifli ve kurumlarla paylafl›ma aç›ld›.
Gösterge: Bir y›l boyunca düzenlenen seminer, panel ve atölye çal›flmalar› sonucunda oluflturulan bildirgeden 1000 adet
bas›ld›.

De¤erlendirme:
Kitaplar›n bas›lmas› bir faaliyet olarak tan›mlanabilir. Haz›rlanan kitab›n bas›lmas›yla özellikle deneyimin paylafl›lmas›n›n
hedeflendi¤i kesimlere gönderilmesi, paylafl›lmas› da ayn› fley de¤ildir. Paylafl›mla ilgili olarak baflka bir gösterge olufltu-
rulmal›d›r.

Örne¤in gösterge flöyle olabilir:
Bir y›l boyunca düzenlenen seminer, panel ve atölye çal›flmalar› sonucunda oluflturulan bildirgeden bas›lan 1000 kopya,
yerel ve ulusal bas›n, bölgedeki STK’lar, sendikalar, siyasi parti temsilcilikleri ve yerel yönetime gönderildi. %10 oran›n-
da geri bildirim sa¤land›.

• Sonuç: Projenin yürütüldü¤ü bölgede toplumsal duyarl›l›k artt›.
Gösterge: Sekiz ay boyunca gerçeklefltirilen dört etkinli¤e 2000 kifli kat›ld›. Yöre halk› imza kampanyas› bafllatarak 5000
imza toplad›. Belediye çal›flmalar›nda bedensel engellilere yönelik iyilefltirmeler sa¤land›.

De¤erlendirme:
Toplumsal duyarl›l›¤›n art›r›lmas› gibi ölçülmesi zor bir proje amac› için, toplumsal duyarl›l›¤›n artt›¤›n› gösterebilecek fark-
l› göstergeler bir arada kullan›larak geçerli bir gösterge oluflturulmufltur.
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Tablo 12.1’de verilen uygulama projesi örne¤i üzerinden gidersek:

Tablo 12.1
Bu dersimizle, çizim 12.1’de görülen mant›ksal çerçevemizin 9, 10, 11 numaral› gözlerini de doldurmufl olduk:

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

STK’lar›n kat›l›mc› demokrasinin
geliflmesinde daha etkin bir rol oynamalar›na
katk›da bulunmak.

‹stanbul ve çevre illerdeki
STK’lar›n örgüt içi iflleyifl, di¤er sektörler ve
kurumlarla olan iliflkileri ve belirledikleri
amaçlar›n› gerçeklefltirmek konular›nda
kapasitelerini art›rarak, daha etkin
çal›flabilmelerini sa¤lamak.

1- E¤itim program›n›n haz›rlanmas›
1.1. Ders içeriklerinin oluflturulmas›
1.1.1. Program komitesinin oluflturulmas› ve
ofisin kurulmas›
1.1.2. ‹htiyaç analizinin yap›lmas›
1.1.3. E¤itmenler kurulunun saptanmas›
1.1.4. E¤itmenler kurulunda son haline
getirilmesi
1.2. Ders materyalinin üretilmesi ve
gelifltirilmesi

2- E¤itim program›n›n  düzenlenmesi
2.1. ‹lk program›n yap›lmas›
2.1.1. Program›n duyurulmas›
2.1.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.1.3. Program›n sürdürülmesi
2.2. ‹kinci program›n yap›lmas›
2.2.1. Program›n duyurulmas›
2.2.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.2.3. Program›n sürdürülmesi

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas›
3.1. Web sayfalar›n›n düzenlenmesi
3.2. Uluslararas› ça¤r› a¤lar›na abone
olunmas›
3.3. STK e-posta veri taban› oluflturulmas›
3.4. Duyurular›n üç ayda bir yenilenmesi

4- STK  kitap koleksiyonunun oluflturulmas›
4.1. Kitaplar›n seçimi
4.2. Kitaplar›n sat›n al›nmas›

5- Hukuki dan›flmanl›k verilmesi

1- Baflka STK e¤itim programlar› taraf›ndan
da kulan›labilecek e¤itim materyali ve
e¤itmenler havuzu oluflturuldu.

2- Kat›l›mc›lar, STK’lar›n özellikle ihtiyaç
duyduklar› konular olan sivil toplum,
demokrasi ve strateji oluflturma konular›ndaki
perspektiflerini gelifltirmenin yan›s›ra, teklif
yazma ve bütçeleme, yönetim ve iletiflim
konular›ndaki becerilerini, politikalar ve hukuki
yap›yla ilgili bilgilerini gelifltirdiler.

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar› STK’lar
taraf›ndan daha kolay izleniyor.

4- STK üye ve çal›flanlar›nda bilgiye dayal›
çal›flma kültürü artt›.

5- Hukuki dan›flmanl›k sistemi STK’lar›n hukuki
sorunlar› konusunda destek ve bilgi
alabilecekleri flekilde etkin çal›fl›yor.

Örgütlenme özgürlü¤ü ve
haklar›yla ilgili hukuki alan devlet
taraf›ndan daralt›lm›yor.

Mezunlar STK’larda gönüllü ya
da profesyonel çal›flmaya devam
ediyor.

STK’lar internete eriflim
olanaklar›na sahipler.

Sunulan kaynaklar kullan›l›yor.

Türkiye’deki hukuki ve idari
sistem etkin çal›fl›yor.

Dersleri verebilecek, ders
materyali üretebilecek ve
programda görev almay› kabul
edecek yerli uzman ve ö¤retim
görevlileri var.

Programa ilgi var.

Türkiye’yi içine alan ve
Türkiye’deki STK’lar için uygun
proje ça¤r›lar› var.

Hukuk Fakültesi’nde dan›flmanl›k
 yapmay› kabul edecek gönüllü
hukukçular var.

‹ki y›l içinde toplumsal kararlarla ilgili
süreçlerde STK’lar›n kat›l›m› ve rolü en az
%50 oran›nda artt›.

‹ki y›l içinde, 150 kat›l›mc›, örgüt içi iflleyifl,
di¤er sektörler ve kurumlarla olan iliflkiler
ve amaçlar›n› daha etkin gerçeklefltirmek
konular›nda kapasitelerini art›rarak
STK’lar›n›n daha etkin çal›flmas›na katk›da
bulundular.

12 ders için yaz›l› Türkçe kaynak ve dersleri
verebilecek 30 kiflilik bir e¤itmenler havuzu
alt› ay içinde olufltu.

‹ki y›l içinde programlar› tamamlayan 150
kat›l›mc›ya, ald›klar› derslerle kapasite
gelifltirme konusundaki ihtiyaçlar›n›
karfl›layacak e¤itim ve yaz›l› kaynaklar
sa¤land›.

‹ki y›l boyunca uluslararas› fonlarla ilgili
olarak 100’e yak›n proje ça¤r›s› yay›nland›
ve bu ça¤r›lara 500’den fazla STK ulaflabildi.
‹ki y›l boyunca çeflitli STK’lardan en az 500
kifli yerli, yabanc›, elektronik ve yaz›l›
kaynaklardan yararland›, talep eden 100
kifliye elektronik üyelik sa¤land›.

‹ki y›l boyunca baflvuruda bulunan 50’ye
yak›n STK’n›n hukuki sorunlar›n›n afl›lmas›
sürecine katk›da bulunuldu.
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Baflar› göstergelerinin oluflturulmas›:
Mant›ksal çerçevenizin birinci sütununun farkl› düzeyleri için, nesnel olarak do¤rulanabilir göstergelerinizi oluflturun.
Göstergelerinizi oluflturmadan önce Ek 3’teki genifl olarak derlenmifl göstergeler listesine bakmak, iflinizi kolaylafl-
t›racakt›r. Oluflturdu¤unuz baflar› göstergelerini mant›ksal çerçeve matrisinin ikinci sütununa yerlefltirin.

Genel hedef düzeyinde
Ad›m 1: Genel hedefi yaz›n.
K›lavuz soru: Katk›da bulundu¤umuz de¤iflimin gerçekleflti¤ini ne gösterir?

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Ad›m 2: Miktar ekleyin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Ad›m 3: Nitelik ekleyin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Ad›m 4: Zaman ekleyin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Proje amac› düzeyinde
Ad›m 1: Proje amac›n› yaz›n.
K›lavuz soru: Proje amac›m›z›n gerçekleflti¤ini ne gösterir?

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Ad›m 2: Miktar ekleyin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

UYGULAMA I



114

Ad›m 3: Nitelik ekleyin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Ad›m 4: Zaman ekleyin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Sonuçlar düzeyinde
(Her bir sonuç için ayr› ayr› göstergeler belirlenecektir.)

Ad›m 1: Sonucu yaz›n.
K›lavuz soru: Sonuçlar›n gerçekleflti¤ini ne gösterir?
Hat›rlatma: Bu düzeyde ortaya koyaca¤›n›z göstergeler proje yöneticilerinin sorumlulu¤undad›r.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Ad›m 2: Miktar ekleyin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Ad›m 3: Nitelik ekleyin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Ad›m 4: Zaman ekleyin.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Süre 60 dakika

UYGULAMA IV



115

Bu dersimizle birlikte mant›ksal çerçeve matrisimizin görünümü çizim 12.1’edeki gibi oldu.

Çizim 12.1

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

1 ✓
2 ✓

4

3 ✓

8

7

6

5

✓

✓

✓

✓

✓

9 ✓
10 ✓

11 ✓
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Do¤rulama kaynaklar› nedir?

Do¤rulama kaynaklar›, göstergelerde belirtilen bilginin bulunabilece¤i kayna¤a iflaret eder. Bu bilgi kaynaklar› ayn› za-
manda projenin belgelenmesinin bir parças›n› oluflturur. Göstergede gerçeklefltirilece¤i söylenenlerin bilgi kayna¤› bulu-
nam›yorsa, gösterge gözden geçirilmelidir. Elde edilecek bilginin zamanlamas›, maliyeti ve güvenirli¤i önemlidir.

Do¤rulama kaynaklar› oluflturman›n yöntemi

Planlama aflamas›n›n tümü gibi bu aflama da 6-7 kiflilik bir planlama grubu taraf›ndan yap›lmal›d›r.

Ad›m ad›m do¤rulama kaynaklar›

Do¤rulama kaynaklar›, “nas›l, hangi kaynaklar, kim, ne zaman ve hangi biçimde” sorular›na cevap vermelidir.

Ad›m 1: Afla¤›daki sorular› (AusGuide, 2005) grup içinde tart›fl›n.

–  Gerekli bilgi nas›l toplanacak? Bilgiyi toplaman›n yöntemi ne olacak?
(Araflt›rmalar, idari kay›tlar, ulusal/uluslararas› istatistikler, çal›flma atölyeleri ya da odak grup toplant›lar› tutanakla-
r›/sonuçlar›, gözlemler, vs.)

–  Bilgiyi kim toplamal›?
(Ba¤›ms›z bir ekip veya kifli, proje çal›flanlar›, bunlar›n bileflimi)

– Bilgi ne zaman veya hangi s›kl›kta toplanmal›?
(Ayl›k, y›ll›k, proje süresince, sonunda vb.)

– Hangi kaynaklar daha uygun olur? Kimlerle görüflülmeli? Bilginin al›nd›¤› yer (kifli ya da kurum) güvenilir mi?

– Toplanan bilgiler hangi biçimde kaydedilmeli?

Ad›m 2: Saptam›fl oldu¤unuz baflar› göstergesini, her düzey için ayr› ayr› hangi kaynaktan do¤rulayaca¤›n›za karar verin.

Do¤rulama kayna¤› örnekleri (genifl olarak derlenmifl do¤rulama kaynaklar› için EK 4’ten yararalanabilirsiniz):
• Proje öncesinde, s›ras›nda ve sonras›nda yap›lan anketler,
• ‹statistik Enstitüsü gibi, ilgilendi¤iniz alanla ilgili istatistik veri alabilece¤iniz kurumlar›n rapor ve araflt›rmalar›,
• ‹lgili bakanl›klar›n ve yerel yönetimlerin rapor, istatistik ve araflt›rmalar›,
• Toplant› kat›l›m listeleri ve toplant› tutanaklar›,
• Kurs-seminer gibi etkinlikleri tamamlayanlar›n say›lar›n› gösteren belgeler, sertifikalar,
• Bas›nda faaliyetlerinize verilen yer, gazete haberleri,
• Proje izleme ve de¤erlendirme raporlar›,
• D›fl de¤erlendirme uzman› raporlar›,
• Derinlemesine görüflmeler ve odak grup toplant›lar›,
• Kat›l›mc› de¤erlendirme toplant›lar›.

Ders 13: DO⁄RULAMA KAYNAKLARI
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Tablo 13’1’de görülen uygulama projesi örne¤i üzerinden gidersek

Tablo 13.1
Bu dersin sonunda, mant›ksal çerçevemizin bir tek 15 numaral› gözü bofl kald›.

STK’lar›n kat›l›mc› demokrasinin
geliflmesinde daha etkin bir rol oynamalar›na
katk›da bulunmak.

‹stanbul ve çevre illerdeki
STK’lar›n örgüt içi iflleyifl, di¤er sektörler ve
kurumlarla olan iliflkileri ve belirledikleri
amaçlar›n› gerçeklefltirmek konular›nda
kapasitelerini art›rarak, daha etkin
çal›flabilmelerini sa¤lamak.

1- E¤itim program›n›n haz›rlanmas›
1.1. Ders içeriklerinin oluflturulmas›
1.1.1. Program komitesinin oluflturulmas› ve
ofisin kurulmas›
1.1.2. ‹htiyaç analizinin yap›lmas›
1.1.3. E¤itmenler kurulunun saptanmas›
1.1.4. E¤itmenler kurulunda son haline
getirilmesi
1.2. Ders materyalinin üretilmesi ve
gelifltirilmesi

2- E¤itim program›n›n  düzenlenmesi
2.1. ‹lk program›n yap›lmas›
2.1.1. Program›n duyurulmas›
2.1.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.1.3. Program›n sürdürülmesi
2.2. ‹kinci program›n yap›lmas›
2.2.1. Program›n duyurulmas›
2.2.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.2.3. Program›n sürdürülmesi

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas›
3.1. Web sayfalar›n›n düzenlenmesi
3.2. Uluslararas› ça¤r› a¤lar›na abone olunmas›
3.3. STK e-posta veri taban› oluflturulmas›
3.4. Duyurular›n üç ayda bir yenilenmesi

4- STK  kitap koleksiyonunun oluflturulmas›
4.1. Kitaplar›n seçimi
4.2. Kitaplar›n sat›n al›nmas›

5- Hukuki dan›flmanl›k verilmesi

1- Baflka STK e¤itim programlar› taraf›ndan da
kulan›labilecek e¤itim materyali ve e¤itmenler
havuzu oluflturuldu.

2- Kat›l›mc›lar, STK’lar›n özellikle ihtiyaç
duyduklar› konular olan sivil toplum, demokrasi
ve strateji oluflturma konular›ndaki
perspektiflerini gelifltirmenin yan›s›ra, teklif
yazma ve bütçeleme, yönetim ve iletiflim
konular›ndaki becerilerini, politikalar ve hukuki
yap›yla ilgili bilgilerini gelifltirdiler.

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar› STK’lar taraf›ndan
daha kolay izleniyor.

4- STK üye ve çal›flanlar›nda bilgiye dayal›
çal›flma kültürü artt›.

5- Hukuki dan›flmanl›k sistemi STK’lar›n hukuki
sorunlar› konusunda destek ve bilgi
alabilecekleri flekilde etkin çal›fl›yor.

Örgütlenme özgürlü¤ü ve haklar›yla ilgili
hukuki alan devlet taraf›ndan
daralt›lm›yor.

Mezunlar STK’larda gönüllü ya da
profesyonel çal›flmaya devam ediyor.

Sunulan kaynaklar kullan›l›yor.

Türkiye’deki hukuki ve idari sistem etkin
çal›fl›yor.

Dersleri verebilecek, ders materyali
üretebilecek ve programda görev almay›
kabul edecek yerli uzman ve ö¤retim
görevlileri var.

Programa ilgi var.

Türkiye’yi içine alan ve Türkiye’deki
STK’lar için uygun proje ça¤r›lar› var.

Bilgi Üniversitesi Hukuk Fakültesi’nde
dan›flmanl›k  yapmay› kabul edecek
gönüllü hukukçular var.

‹ki y›l içinde toplumsal kararlarla ilgili
süreçlerde STK’lar›n kat›l›m› ve rolü en az
%50 oran›nda artt›.

‹ki y›l içinde, 150 kat›l›mc›, örgüt içi iflleyifl,
di¤er sektörler ve kurumlarla olan iliflkiler
ve amaçlar›n› daha etkin gerçeklefltirmek
konular›nda kapasitelerini art›rarak
STK’lar›n›n daha etkin çal›flmas›na katk›da
bulundular.

12 ders için yaz›l› Türkçe kaynak ve dersleri
verebilecek 30 kiflilik bir e¤itmenler havuzu
alt› ay içinde olufltu.

‹ki y›l içinde programlar› tamamlayan 150
kat›l›mc›ya, ald›klar› derslerle kapasite
gelifltirme konusundaki ihtiyaçlar›n›
karfl›layacak e¤itim ve yaz›l› kaynaklar
sa¤land›.

‹ki y›l boyunca uluslararas› fonlarla ilgili olarak
100’e yak›n proje ça¤r›s› yay›nland› ve bu
ça¤r›lara 500’den fazla STK ulaflabildi.

‹ki y›l boyunca çeflitli STK’lardan en az 500
kifli yerli, yabanc›, elektronik ve yaz›l›
kaynaklardan yararland›, talep eden 100 kifliye
elektronik üyelik sa¤land›.

‹ki y›l boyunca baflvuruda bulunan 50’ye yak›n
STK’n›n hukuki sorunlar›n›n afl›lmas› sürecine
katk›da bulunuldu.

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

AB’nin Türkiye için haz›rlad›¤› düzenli ‹lerleme
Raporlar›, ilgili di¤er kurulufllar›n haz›rlad›klar›
raporlar ve medya izleme raporlar›.

Proje ekibi taraf›ndan haz›rlanacak olan ve
STK’lar›n etkinli¤indeki de¤iflikli¤i ölçmeye
yönelik ex-post de¤erlendirme raporlar›.

Haz›rlanan ders materyalleri ve farkl›
kurumlarda da ders verebilen e¤itmenler
havuzu.

Programlar süresince kat›l›mc›lar›n ders
de¤erlendirme formlar›ndan haz›rlanan ders
de¤erlendirme raporlar›.

Web sitesi istatistikleri. STK’lar internete eriflim olanaklar›na
sahipler.

Kütüphane kay›tlar›.

Proje süresince STK Merkezi’nin konuyla ilgili
olarak cevaplad›¤› e-posta kay›tlar›.

Ayni ve nakdi katk›da bulunacak olan
kurulufllar Türkiye’deki STK’lar›n
etkinliklerinin artmas› gerekti¤inin
fark›ndalar.
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Do¤rulama kaynaklar›n›n oluflturulmas›:
Projenizin genel hedef, proje amac› ve ç›kt›lar› için daha önce tespit etti¤iniz göstergelerin do¤rulama kaynaklar›n›
yaz›n. K›lavuz soru: Bu bilgiyi nerede bulabiliriz? Nas›l elde edebilliriz?
Ek 4’teki do¤rulama kaynaklar› listesine bakmak iflinizi kolaylaflt›racakt›r.
Oluflturdu¤unuz do¤rulama kaynaklar›n› mant›ksal çerçeve matrisinin üçüncü sütununa yerlefltirin.

Genel hedef düzeyinde

Baflar› göstergesi Do¤rulama kayna¤›
............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

Proje amac› düzeyinde

Baflar› göstergesi Do¤rulama kayna¤›
............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

Ç›kt›lar düzeyinde
(Her bir ç›kt› için ayr› ayr› do¤rulama kaynaklar› belirlenecektir.)

Baflar› göstergesi Do¤rulama kayna¤›
............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

............................................................................................ .................................................................................................

Süre 30 dakika

UYGULAMA I
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R‹SKLER VE GÜÇLÜKLER

Do¤rulama kaynaklar›n›n oluflturulmas›nda karfl›lafl›lan riskler ve güçlükler

Seçti¤iniz baz› do¤rulama kaynaklar› ek faaliyet tan›mlanmas›n› gerektirebilir, yeni maliyet unsurlar› olabilir. Örne-
¤in d›fl de¤erlendirme raporlar›, video çekimleri, derinlemesine görüflmeler ya da odak grup çal›flmalar› gibi. E¤er
bu tür do¤rulama kaynaklar› seçtiyseniz, faaliyetlerinize geri dönüp bunlar› birer alt faaliyet olarak ilgili ana faaliyet-
lere eklemeniz gerekir.

Baflar› göstergeleri ve do¤rulama kaynaklar› kontrol listesi

Göstergeler, nicelik, nitelik ve zaman içeriyor mu?
Göstergeler ve do¤rulama kaynaklar› SMART m›?1

Göstergeler gerekli ve yeterli mi?
Göstergeleri kim belirledi/belirleyecek? Göstergeleri kim sahiplenecek?
De¤iflimi ispatlayabilecek do¤rulama kaynaklar› var m›?
Do¤rulama kayna¤› olmayan gösterge var m›? (varsa do¤rulayamayaca¤›n›z bir
baflar› göstergesi kullanamazs›n›z, baflka gösterge üretmelisiniz.)

Kaynak: CIDT, 2002

Baflar› göstergeleri ve do¤rulama kaynaklar›n›n kontrol edilmesi:
Yukar›daki kontrol listesi yard›m›yla do¤rulama kaynaklar›n›z ve göstergelerinizi gözden geçirin. Gerekirse faaliyet-
ler üzerinde de¤ifliklikler yap›n.

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................................

Süre 15 dakika

KONTROL L‹STES‹

UYGULAMA II

1 SMART S-Belirli-Özel; M-Ölçülebilir; A-Ulafl›labilir; R-Uygun; T-Zamanl›, SMART’laflt›rma için 7. Derse bak›n›z.
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Bu dersimizle birlikte, mant›ksal çerçeve matrisimizin 15 no’lu gözü hariç tüm gözlerini doldurmufl olduk.

Çizim 13.2

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

1 ✓
2 ✓

4

3 ✓

8

7

6

5

✓

✓

✓

✓

✓

9 ✓
10 ✓

11

12 ✓
13 ✓

14✓ ✓

15
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Kaynak planlamas› nedir?

Bu aflamada projenin faaliyetlerini gerçeklefltirmek için gerekli kaynaklar› belirlemeye çal›flaca¤›z. Bu kaynaklar belirlen-
dikten sonra bütçeyi oluflturmak kolaylaflacakt›r. Planlama aflamas›nda yap›lan kaynak planlamas›, faaliyetleri gerçeklefl-
tirmek için gerekli girdilerin ve bunlar›n miktarlar›n›n listelenmesini kapsar. Kaynaklar insan kaynaklar› ve fiziksel kay-
naklar (donan›m) olarak iki ana bafll›kta toplanabilir.

Kaynak planlamas› tamamland›¤›nda, proje faaliyetleri için gerekli olan kaynaklar›n finansal olarak ifade edilmesi, yani
bütçenin yap›lmas› için gerekli altyap› oluflturulmufl olacakt›r. Dolay›s›yla kaynak planlamas›, faaliyetlerden bütçeye giden
yolun köprüsüdür.

Projenin uygulama aflamas›nda kaynak planlamas› daha ayr›nt›l› olarak faaliyet temelinde ve ayl›k hesaplan›r (Avrupa Ko-
misyonu, 2004).

Kaynak planlamas›n›n yöntemi

Planlama aflamas›n›n tümünü gerçeklefltiren 6-7 kiflilik bir planlama grubu taraf›ndan yap›lmal›d›r.

Kaynak planlamas›n›n ana ad›mlar›

1. Proje faaliyetleri için gerekli kaynaklar›n (girdilerin) belirlenmesi
2. Proje süresince bu kaynaklara ne miktarda ihtiyaç duyulaca¤›n›n saptanmas›

Ad›m ad›m kaynak planlamas›

Ad›m 1: Faaliyetleri gerçeklefltirmek için gerekli insan, donan›m, malzeme, mekân, arazi, altyap›, doküman gibi kaynakla-
r› (girdileri) her ana faaliyet üzerinden giderek tart›fl›n ve listeleyin.

Ad›m 2: Listeledi¤iniz kaynaklar›n yan›na proje süresinde kaç birim gerekece¤ini düflünerek ekleyin.

Ders 14: KAYNAK PLANLAMASI

KILAVUZ SORU

Faaliyetleri uygulamak için
gereken girdiler nedir?
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Tablo 14.1’de verilen uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Tablo 14.1

‹nsan Kayna¤› Miktar› ve birimi

1 Koordinatör 12 ay
2 Koordinatör yard›mc›s› 24 ay
1 ‹dari asistan 12 ay
E¤itmenler 300 saat
Yabanc› e¤itmenler 60 saat
Tercümanlar 120 saat
1 web yöneticisi 6 ay
1 kütüphaneci 3 ay
2 hukukçu 3 ay

Donan›m

PC 3 adet
Printer 2 adet
Derslik 180 gün
Ofis 12 ay
Telefon 2 adet
Faks 1 adet

Di¤er

Broflür tasar›m› 6 sayfa
Video çekimi 400 saat
Fotokopi 5000 sayfa
K›rtasiye



125

Kaynak planlamas›n›n yap›lmas›:
Faaliyetler için gerekli girdileri ve miktarlar›n› listeleyin.

‹nsan kayna¤› Miktar› ve birimi
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................

Donan›m Miktar› ve birimi
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................

Di¤er Miktar› ve birimi
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................
............................................................................................ .................................................................................................

Süre 15 dakika

UYGULAMA I
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Böylece projenizin mant›ksal çerçevesi bütçe haricinde tamamlanm›fl oldu. Tablo 14.2’de görülen uygulama projesinin
mant›ksal çerçevesi flu flekilde gerçekleflmifl oldu:

Tablo 14.2

STK’lar›n kat›l›mc› demokrasinin
geliflmesinde daha etkin bir rol oynamalar›na
katk›da bulunmak.

‹stanbul ve çevre illerdeki
STK’lar›n örgüt içi iflleyifl, di¤er sektörler ve
kurumlarla olan iliflkileri ve belirledikleri
amaçlar›n› gerçeklefltirmek konular›nda
kapasitelerini art›rarak, daha etkin
çal›flabilmelerini sa¤lamak.

1- E¤itim program›n›n haz›rlanmas›
1.1. Ders içeriklerinin oluflturulmas›
1.1.1. Program komitesinin oluflturulmas› ve
ofisin kurulmas›
1.1.2. ‹htiyaç analizinin yap›lmas›
1.1.3. E¤itmenler kurulunun saptanmas›
1.1.4. E¤itmenler kurulunda son haline
getirilmesi
1.2. Ders materyalinin üretilmesi ve
gelifltirilmesi

2- E¤itim program›n›n  düzenlenmesi
2.1. ‹lk program›n yap›lmas›
2.1.1. Program›n duyurulmas›
2.1.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.1.3. Program›n sürdürülmesi
2.2. ‹kinci program›n yap›lmas›
2.2.1. Program›n duyurulmas›
2.2.2. Kay›tlar›n yap›lmas›
2.2.3. Program›n sürdürülmesi

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas›
3.1. Web sayfalar›n›n düzenlenmesi
3.2. Uluslararas› ça¤r› a¤lar›na abone olunmas›
3.3. STK e-posta veri taban› oluflturulmas›
3.4. Duyurular›n üç ayda bir yenilenmesi

4- STK  kitap koleksiyonunun oluflturulmas›
4.1. Kitaplar›n seçimi
4.2. Kitaplar›n sat›n al›nmas›

5- Hukuki dan›flmanl›k verilmesi

1- Baflka STK e¤itim programlar› taraf›ndan da
kulan›labilecek e¤itim materyali ve e¤itmenler
havuzu oluflturuldu.

2- Kat›l›mc›lar, STK’lar›n özellikle ihtiyaç
duyduklar› konular olan sivil toplum, demokrasi
ve strateji oluflturma konular›ndaki
perspektiflerini gelifltirmenin yan›s›ra, teklif
yazma ve bütçeleme, yönetim ve iletiflim
konular›ndaki becerilerini, politikalar ve hukuki
yap›yla ilgili bilgilerini gelifltirdiler.

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar› STK’lar taraf›ndan
daha kolay izleniyor.

4- STK üye ve çal›flanlar›nda bilgiye dayal›
çal›flma kültürü artt›.

5- Hukuki dan›flmanl›k sistemi STK’lar›n hukuki
sorunlar› konusunda destek ve bilgi
alabilecekleri flekilde etkin çal›fl›yor.

Örgütlenme özgürlü¤ü ve haklar›yla ilgili
hukuki alan devlet taraf›ndan
daralt›lm›yor.

Mezunlar STK’larda gönüllü ya da
profesyonel çal›flmaya devam ediyor.

Sunulan kaynaklar kullan›l›yor.

Türkiye’deki hukuki ve idari sistem etkin
çal›fl›yor.

Dersleri verebilecek, ders materyali
üretebilecek ve programda görev almay›
kabul edecek yerli uzman ve ö¤retim
görevlileri var.

Programa ilgi var.

Türkiye’yi içine alan ve Türkiye’deki
STK’lar için uygun proje ça¤r›lar› var.

Bilgi Üniversitesi Hukuk Fakültesi’nde
dan›flmanl›k  yapmay› kabul edecek
gönüllü hukukçular var.

‹ki y›l içinde toplumsal kararlarla ilgili
süreçlerde STK’lar›n kat›l›m› ve rolü en az
%50 oran›nda artt›.

‹ki y›l içinde, 150 kat›l›mc›, örgüt içi iflleyifl,
di¤er sektörler ve kurumlarla olan iliflkiler
ve amaçlar›n› daha etkin gerçeklefltirmek
konular›nda kapasitelerini art›rarak
STK’lar›n›n daha etkin çal›flmas›na katk›da
bulundular.

12 ders için yaz›l› Türkçe kaynak ve dersleri
verebilecek 30 kiflilik bir e¤itmenler havuzu
alt› ay içinde olufltu.

‹ki y›l içinde programlar› tamamlayan 150
kat›l›mc›ya, ald›klar› derslerle kapasite
gelifltirme konusundaki ihtiyaçlar›n›
karfl›layacak e¤itim ve yaz›l› kaynaklar
sa¤land›.

‹ki y›l boyunca uluslararas› fonlarla ilgili olarak
100’e yak›n proje ça¤r›s› yay›nland› ve bu
ça¤r›lara 500’den fazla STK ulaflabildi.

‹ki y›l boyunca çeflitli STK’lardan en az 500
kifli yerli, yabanc›, elektronik ve yaz›l›
kaynaklardan yararland›, talep eden 100 kifliye
elektronik üyelik sa¤land›.

‹ki y›l boyunca baflvuruda bulunan 50’ye yak›n
STK’n›n hukuki sorunlar›n›n afl›lmas› sürecine
katk›da bulunuldu.

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

AB’nin Türkiye için haz›rlad›¤› düzenli ilerleme
Raporlar›, ilgili di¤er kurulufllar›n haz›rlad›klar›
raporlar ve medya izleme raporlar›.

Proje ekibi taraf›ndan haz›rlanacak olan ve
STK’lar›n etkinli¤indeki de¤iflikli¤i ölçmeye
yönelik ex-post de¤erlendirme raporlar›.

Haz›rlanan ders materyalleri ve farkl›
kurumlarda da ders verebilen e¤itmenler
havuzu.

Programlar süresince kat›l›mc›lar›n ders
de¤erlendirme formlar›ndan haz›rlanan ders
de¤erlendirme raporlar›.

Web sitesi istatistikleri. STK’lar internete eriflim olanaklar›na
sahipler.

Kaynaklar Bütçe
‹nsan Kayna¤›

1 Koordinatör (12 ay)
2 Koordinatör yard›mc›s› (24 ay)
1 ‹dari asistan (12 ay)
E¤itmenler (300 saat)
Yabanc› e¤itmenler (60 saat)
Tercümanlar (120 saat)
1 Web yöneticisi (6 ay)
1 Kütüphaneci (3 ay)
2 Hukukçu (3 ay)

Donan›m

PC (3 adet)
Printer (2 adet)
Derslik (180 gün)
Ofis (12 ay)
Telefon (2 adet)
Faks (1 adet)

Di¤er

Video çekimi (400 saat)
Fotokopi (5000 sayfa)
K›rtasiye
Broflür tasar›m› (6 sayfa)

Proje süresince STK Merkezi’nin konuyla ilgili
olarak cevaplad›¤› e-postalar›n kay›tlar›.

Kütüphane kay›tlar›.

Ayni ve nakdi katk›da bulunacak olan
kurulufllar Türkiye’deki STK’lar›n
etkinliklerinin artmas› gerekti¤inin
fark›ndalar.
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Bu dersimizle birlikte mant›ksal çerçeve matrisimizin bütçe d›fl›ndaki gözlerinin tümünü tamamlam›fl olduk.1

1 Bütçeleme konusu “STK Çal›flmalar› – E¤itim Kitaplar› Dizisi”nden ç›kan Proje Döngüsü Yönetimi II: Bütçeleme, de¤erleme, raporlama kitab›nda
ele al›nmaktad›r.

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

1 ✓
2 ✓

4

3 ✓

8

7

6

5

✓

✓

✓

✓

✓

9 ✓
10 ✓

11

12 ✓
13 ✓

14✓ ✓

15 ✓
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Neden proje analiz ve planlamas›nda cinsiyet eflitli¤i?1

Kad›n-erkek eflitli¤inin sa¤lanamam›fl olmas›, halen, sadece Türkiye’de de¤il dünyan›n her yerinde geçerli bir gerçektir.
Kad›nlarla erkekler eflit imkânlarla büyümez, dünyay› eflit paylaflmaz, eflit flartlarda yaflamazlar. Bu nedenle de hiçbir de-
¤iflim, kad›nlarla erkekleri tamamen ayn› flekilde etkilemez; yani de¤iflim, cinsiyetlere karfl› nötr (tarafs›z) de¤ildir. Ayn›
flekilde, bu de¤iflimin oluflumuna etki/katk› yapan her türlü yol, araç, mekanizma, tafl›y›c›, karar ve karar al›c› da, cinsi-
yetleri ve ayn› cinsten olsalar bile farkl› sosyal grup, tabaka ve/veya s›n›flarda yer alan insanlar› farkl› farkl› etkiler. O
halde, tafl›d›klar› belirli-tan›ml› bir de¤iflimi gerçeklefltirmek üzere planlanm›fl giriflim, niteli¤i yüzünden, projeler, -hedef
kitlesinde kad›na yer vermifl olmasa bile-, hem etki ve sonuçlar› itibariyle, hem de bu de¤iflimi sa¤layan her türlü de¤ifl-
kenle, kad›n ve erkekler aç›s›ndan kendili¤inden eflit olmazlar, ayn› etki ve sonuçlar› yaratmazlar. Hatta kad›nlar için bile
tek bir etki ve sonuç yoktur, farkl› flartlardaki kad›nlar için farkl› etki ve sonuçlar vard›r. Etki ve sonuçlar›n ayn› olmay›fl›
nedeniyle, projeler, kad›n-erkek eflitsizli¤i aç›s›ndan tarafs›z, yani s›f›r etkili uygulamalar de¤illerdir. Yani, her proje, ana-
liz ve planlama aflamas›nda dikkate alm›fl olsun olmas›n, kad›n-erkek eflitsizli¤i aç›s›ndan bir etki yapar, bir sonuç yara-
t›r. Öyleyse bu etki ve sonuçlar›n olumlu, yani eflitsizli¤i azalt›c› yönde olmalar› için öngörülmüfl ve planlanm›fl olmalar›n-
da yarar vard›r. Bu da, ancak, projenin, cinsiyet körü olmamas›yla, yani daha analiz ve planlama aflamalar›ndan bafllaya-
rak cinsiyet rejimi, cinsler ve hatta “hangi kad›nlar”a “ne getirdi¤i” aç›s›ndan özel olarak de¤erlendirilmesiyle mümkün
olabilir.

Toplumsal bir hedef: Kad›n-erkek eflitli¤i

Kad›n-erkek eflitli¤inin sa¤lanamam›fl olmas›, sadece kad›nlar›n sorunu de¤ildir. Bu durum sadece kiflisel bir mesele ol-
mad›¤› gibi, alt sosyo-ekonomik, sosyo-kültürel gruplara özgü de de¤ildir. Bu, cinsiyete dayal› rol ve iliflkilerin bütününün
oluflturdu¤u cinsiyet rejiminin bir özelli¤idir. Bu nedenle de eflitsizlik, kad›nlara bir toplumsal grup niteli¤i kazand›rmas›-
na ra¤men, sadece kad›nlar› de¤il, bütün bireyleri, bütün toplumu ve kurumlar›n› ilgilendirir.

Cinsiyet rejimi, bu eflitsizli¤in toplumun her s›n›f ve tabakas›nda, flu ya da bu ölçüde mevcut ve bütün toplumsal kurum-
larla iliflkilenmifl karmafl›k bir sorun niteli¤inde oldu¤una iflaret eder; dikkate al›nmad›¤› takdirde geliflmeyi engelleyebi-
lece¤i anlam›na gelir. Nitekim, kalk›nma literatüründe kad›nlar› ve kad›n-erkek eflitsizli¤ine yol açan etkenleri dikkate al-
mam›fl projelerin, arzu edilen geliflmeleri sa¤layamad›¤›, ilk etapta sa¤lanan olumlu geliflmeler olsa bile bunlar›n sürekli-
lik gösteremedi¤i, hatta tersine bafllang›c›ndan da kötü noktalara dönülebildi¤i tespit ve örnekleriyle dolu say›s›z çal›flma
mevcuttur.

Ayr›ca günümüzün, yoksulluk gibi en önemli sosyal sorunlar› da “kad›nlaflm›fl”t›r, yani hem kad›n a¤›rl›kl›d›r, hem de cin-
siyetçilikle neden-sonuç iliflkisi içindedir. Bugün art›k, insanlar›n ve ülkelerin ortak iste¤i, kalk›nman›n eflitlik, demokrasi
ve kat›l›m gibi ilkelerle bir arada gerçekleflti¤i bir dünyad›r. Birleflmifl Milletler’in “bin y›l hedefleri” bunun somut bir örne-
¤idir.

Bugün art›k sivil toplum kurulufllar› baflta olmak üzere projeleri bir de¤iflim arac› olarak kullananlara ilaveten, devletler-
den bafllayarak bütçe ve kaynaklar›yla onlar› finanse edenler de, kad›n-erkek eflitli¤ini önemli bir ilke, bir hedef olarak ka-
bul etmektedirler.

Günümüzde kad›n-erkek eflitli¤i kavram› içerik olarak genifllemifltir. Art›k sadece yasa önünde eflitlikle s›n›rl› bir kad›n-er-
kek eflitli¤i ve ayr›mc›l›¤›n engellenmesiyle yetinilmemektedir; “kad›n-erkek eflitli¤i” kavram›yla, de facto, yani hayat›n
içinde yaflanmakta olan bir eflitlik, kurumsal yap› ve süreçlerde dönüflüm ve bunlar› hem görmekte hem de görünürlefl-
tirmekte kullan›lacak yeni araç ve veriler bir arada düflünülmektedir.

Ders 15: PROJE PLANLAMASINDA C‹NS‹YET Efi‹TL‹⁄‹

1 Bu ders Nazik Ifl›k taraf›ndan haz›rlanm›flt›r.
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Özetle kad›n-erkek eflitli¤i, art›k sadece hedef kitlesi kad›nlar olan projelerin dikkate alaca¤› bir husus olmaktan ç›km›fl,
her türlü projenin analiz ve planlamas›nda, uygulama ve de¤erlendirilmesinde dikkate al›nmas› gereken bir nitelik kazan-
m›flt›r. Hatta, bu eflitli¤in daha h›zl› ve bütünsel olarak gerçekleflebilmesi amac›yla, Birleflmifl Milletler bünyesinde “top-
lumsal cinsiyetin ana ak›ma yerlefltirilmesi” (gender mainstreaming) stratejisi gelifltirilmifltir. Bu strateji dünyan›n her ye-
rinde ve Avrupa Birli¤i’nde yayg›n flekilde politika ve uygulamalara girmeye bafllam›flt›r.

Cinsiyet körü olmayan bir proje haz›rl›¤›n›n ana ad›mlar›

1. ‹htiyaçlar›n stratejik-pratik diye ayr›flt›r›lmas›
2. Projenin toplumsal cinsiyet aç›s›ndan de¤erlendirilmesi2

3. Mant›ksal çerçeve matrisinin toplumsal cinsiyet aç›s›ndan gözden geçirilmesi

Ad›m ad›m cinsiyet körü olmayan bir proje haz›rl›¤›

Çal›flma grubu ve gerekli malzemeler:

Daha önce yap›lm›fl olan sorun analizi ve paydafl analizini yapm›fl ve 6-7 kiflilik bir planlama grubu taraf›ndan gerçeklefl-
tirilebilir. Bu aflamaya kadar oluflturulmufl olan mant›ksal çerçeve matrisi tüm ekleriyle birlikte el alt›nda bulundurulmal›-
d›r. Çal›flma grubunda kad›nlar›n yer almas›n›n projenin cinsiyet körü olmamas› için bir ön koflul oldu¤unu belirtelim.

Ad›m 1: ‹htiyaçlar›n stratejik-pratik diye ayr›flt›r›lmas›

Projenin karfl›lamak istedi¤i ya da araçlaflt›rd›¤› ihtiyaçlar›n stratejik ve pratik ihtiyaç olarak ayr›flt›r›larak tan›mlanmas›,
bu ihtiyaçlar›n karfl›lanmas› halinde nas›l bir de¤iflimin olabilece¤i hakk›nda bilgi verir. Bu, projenin karfl›layaca¤› ihtiyaç-
lar›n kad›nlar›n gereksinimleri ve toplumsal cinsiyet rollerinde de¤iflim etkisi aç›s›ndan analizini kolaylaflt›r›r. Kad›nlar›n
pratik ve stratejik ihtiyaçlar›, k›saca flöyle tan›mlanabilir (Üflür, 2000):

“Kad›nlar›n pratik toplumsal cinsiyet gereksinmeleri, yeniden-üretim sorumluluklar›yla ilgilidir ve bu gereksinme-
lerin karfl›lanma biçimleri kad›nlar›n bu iflleri yapmaktan do¤an ikincil toplumsal konumlar›n› pekifltirir. Kad›nlar,
bu gereksinmelerini karfl›larken yapt›klar› ifllerle konumlar›n› de¤ifltiremezler ve güçlenemezler. Bu ifller kad›nla-
r›n toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklan›r. Bu ifller hanenin acil, somut ve sürekli gereksinmeleriyle ilgilidir,
ama kad›nlar›n kendi gereksinmeleri gibi alg›lan›r. Yemek yapmak, temizlik, çocuk bak›m›, al›flverifl, hasta bak›m›
vb. bu tür ifllerdir.

“Kad›nlar›n stratejik toplumsal cinsiyet ihtiyaçlar› kad›nlar›n toplumdaki ikincil ve güçsüz konumlar›n› de¤ifltirme
iste¤inden do¤an gereksinmelerdir. Bu tür gereksinme tan›mlar› kad›nlarla erkekler aras›ndaki toplumsal eflitsiz-
li¤in giderilmesini amaçlar ve bu do¤rultuda bir toplumsal de¤iflimi hedefler. Kad›nlar›n ev ifli yükünün ve çocuk
bak›m›n›n aile içinde paylafl›lmas› ve/veya toplumsal bir sorun olarak tan›mlanmas›, aile içi fliddetin yasaklanma-
s›, yasal ayr›mc›l›klar›n ortadan kald›r›lmas›, kad›n sorunlar›n› çözmeyi amaçlayan özel kurumlar›n oluflturulmas›
ve bunlara kaynak ayr›lmas›, kad›nlar› içine alacak yeni örgüt modellerinin gelifltirilmesi ve destek politikalar›n›n
uygulanmas›, siyasal kat›l›m› art›r›c› kotalar›n uygulanmas› vb. stratejik gereksinme tan›mlar›yla ortaya ç›kan çö-
zümlerdir. ... Kad›nlar›n pratik gereksinmeleri stratejik gereksinmeleriyle iliflkilendirilmeden ele al›n›rsa, tek tek
kad›nlar›n yaflam› daha kolaylaflabilir, ama kad›nlar toplumdaki ikincil konumlar›ndan hiçbir zaman kurtulamaz-
lar.”

2 3. Ders’te belirtti¤imiz gibi, projenin tasarlanmaya bafllamadan önce bir haritalama çal›flmas› yap›lmas› yararlad›r. Kad›n erkek eflitli¤i aç›s›ndan
bir haritalama örne¤i Ek 5’te verilmifltir. Haritalama konusu “STK Çal›flmalar› – E¤itim Kitaplar› Dizisi”nde yay›mlanan Stratejik Düflünme - Strateji
Gelifltirme kitab›nda ayr›nt›l› olarak ele al›nmaktad›r.
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‹htiyaçlar›n de¤erlendirilmesi:
Küçük gruplar halinde, yap›lacak her bir iflin kad›nlar›n hangi tür ihtiyac›n› karfl›lad›¤›n›, toplumsal cinsiyet rolleri aç›-
s›ndan nas›l bir de¤iflime yol açt›¤›n› düflünüp tart›flarak (+) ile iflaretleyin.

Süre 15 dakika

UYGULAMA I

Karfl›lad›¤› ‹htiyaç

Projede yap›lacak/sa¤lanacak olan Stratejik Pratik

Mahalleye çocuk park›

Baro Kad›n Haklar› Uygulama Merkezi

Mahalleye ucuz-temiz bir halk mutfa¤›

Anneler için iflyeri krefli

Babalar›n iflyerlerinde krefl

Kad›n dan›flma merkezi ve s›¤›nmaevi

Mahallede çamafl›rhanesi ve ütü-evi

Evde terzilik yapma imkân›

Araba kullanmay› ö¤renmek

Kad›nlara ucuz çamafl›r-bulafl›k makinesi kredisi

Çocuklara okuldan beslenme saati yiyecekleri verilmesi

H›zl›, kolay, ucuz toplu tafl›ma

Okul aile birli¤i toplant›lar›n›n akflama al›nmas›

Semt pazar›-al›flverifl merkezi

Belirli gün ve saatlerde kad›nlara ücretsiz ya da düflük ücretli toplu tafl›ma

Engellilere ulafl›m, iletiflim, sosyal çal›flmac› deste¤i

Mahalle çocuk etüt veya oyun merkezi

Genel sa¤l›k sigortas›

Evlere temiz içme suyu

E¤itim burslar›n›n tutar (YTL) olarak art›r›lmas›



132

‹htiyaçlar›n stratejik ve pratik olarak ayr›flt›r›lmas›nda kullan›labilecek basit bir cevap anahtar› yoktur. Genel sa¤l›k sigor-
tas› gibi politik uygulamalar, sa¤l›k güvencesi ihtiyac›na cevap verirler ve her durumda stratejik önem tafl›rlar. Ancak ih-
tiyaçlar, genellikle projenin içeri¤ine, proje kapsam›nda birlikte oldu¤u di¤er faaliyet ve uygulamalara, projenin öngördü-
¤ü desteklere göre farkl›lafl›rlar. Uygulama I’in küçük grup çal›flmalar›ndan sonra ulafl›lan sonuçlar›n herhangi bir küçük
grup taraf›ndan sunulmas› s›ras›nda da görülece¤i gibi, hem sunan küçük grubun kendi içinde, hem de bu küçük grupla
di¤er küçük grubun ulaflt›¤› sonuçlar aras›nda çeflitli farkl›l›klar olabilir. Çünkü bir projede pratik ihtiyaçlar›n karfl›lanmas›
ayn› zamanda stratejik etkiler de yaratabilmekte ya da pratik ihtiyaçlar karfl›lanarak, örne¤in stratejik bir ihtiyaç için kul-
lan›labilecek zaman ve enerji oluflturulabilmektedir.

Örne¤in ailenin bak›m›nda ev ifllerinin sorumlulu¤u genellikle kad›nlardad›r. O halde, eve çamafl›r makinesi almak ya da
mahalleye küçük bir çamafl›rhane açmak, pratik bir ihtiyaca mutlaka cevap vermektedir. Ancak, kad›na zaman ve enerji
tasarrufu sa¤layan bu uygulama, tasarruf edilen zaman ve enerjinin nereye sarf edildi¤ine göre kad›n-erkek eflitli¤i aç›-
s›ndan bir de¤iflime yol açacak ya da açmayacakt›r. Benzeri bir flekilde, mahalleye bir çocuk park› açma projesi de pratik
bir ihtiyac› karfl›lamaktad›r. Çünkü çocuk parklar› kad›nlar›n yaflam›n› kolaylaflt›r›c› bir etkiye sahiptir. Ancak, çocuk park›
kad›n›n çocuk bakma yükümlülü¤ünü kendili¤inden ortadan kald›rmamakta, bak›m yükünün ana-baba aras›nda daha den-
geli paylafl›lmas› yönünde bir etkiyi kendili¤inden yapmamaktad›r. Bu tür projelerin bir stratejik ihtiyaca cevap verir hale
gelebilmesi için, projenin öngördü¤ü baflka önlem, uygulama ve destekler olmal›d›r. Örne¤in, kad›nlar çamafl›r›n y›kand›-
¤› sürede bir mesleki ya da güçlendirici e¤itimden yararlanabilmeli, çocuklar›n parkta oynad›¤› sürede çocuk geliflimcile-
rinin nezaretinde olmalar› öngörülebilmeli, ya da erkekler-babalar çamafl›r› çamafl›rhaneye ya da çocu¤u parka getirme-
ye özendirilmeli; mesela “haftan›n babas›”, “haftan›n iyi kocas›” seçilerek ödüllendirilmelidirler.

Bir baflka örnek olarak, proje okul aile birli¤i toplant›lar›n›n gündüz yerine akflam saatlerine ya da hafta sonlar›na al›nma-
s› öngörülüyor olsun. Böylece, babalar toplant›lara kat›labilecek ve annelerin bu alandaki yükümlülükleri azalacak, yani
pratik bir ihtiyaç karfl›lanm›fl olacakt›r. Fakat genellikle az say›da baba toplant›lara kat›lmaya bafllayacak, çok say›da an-
ne, gece ve hafta sonu oldu¤undan toplant›lara kat›lamaz hale gelecektir. Bu durum, annelerin yani kad›nlar›n önemli bir
sosyal varolufl alan› olan okul aile birliklerindeki kad›n varl›¤›n› daraltacakt›r. Yani stratejik etkisi negatif olacakt›r. E¤itim
burslar›n›n art›r›lmas› halinde de, k›zlar› destekleyen ek bir geçici özel önlem olmad›¤› takdirde, k›zlar›n e¤itimini teflvik
edici pek az etki söz konusudur. Yani stratejik etki yine kendili¤inden ortaya ç›kmam›fl ya da çok s›n›rl› flekilde ç›km›fl ola-
cakt›r.

Genel sa¤l›k sigortas› Türkiye gibi ülkelerde her durumda stratejik ihtiyaçt›r. Çünkü Türkiye gibi ülkelerde kad›nlar›n ça-
l›flma (istihdam) oranlar› da, çal›flan kad›nlar›n sigortal› çal›flma oranlar› da düflüktür. Yani, çal›flt›¤› için kendisine ait bir
sigortas› olan ve bu kapsamda kendisine ait bir sa¤l›k sigortas› da bulunan yetiflkin kad›n azd›r. Aç›kças› kad›nlar, sa¤l›k
sigortalar›ndan genellikle koca-baba-kardefl gibi aileden bir erke¤in sigortas› üzerinden ve “ba¤›ml›” statüsünde yarar-
lanmaktad›rlar. Genel sa¤l›k sigortas› ise, genellikle vatandafl olan herkesin hiç de¤ilse birinci basamak sa¤l›k hizmetle-
ri aç›s›ndan sa¤l›k güvencesini garantileyen bir sistemdir. Yani, en az›ndan bu hizmetler aç›s›ndan kad›n›n erkek akraba-
lar›na/yak›nlar›na ba¤›ml›l›¤›n› ortadan kald›ran bir etkiye sahiptir. O halde genel sa¤l›k sigortas›, kad›n-erkek eflitsizli¤in-
den kaynaklanan bir ba¤›ml›l›¤› ortadan kald›ran ya da s›n›rland›ran olma özelli¤iyle güç iliflkileri aç›s›ndan do¤rudan ka-
d›n› güçlendirici etki yapmakta, bir de¤iflime yol açmaktad›r. Bu da, stratejik bir gereksinim oldu¤unu göstermektedir.

Stratejik bir gereksinimi karfl›laman›n kendili¤inden etki ve sonuç yaratmad›¤› uygulamalar da olabilir. Örne¤in, barolar›n
kad›n haklar› uygulama merkezleri pratik bir ihtiyaç olman›n çok ötesinde stratejik bir ihtiyaçt›r. Ama örne¤in, varl›¤› du-
yurulmayan, kimsenin haberdar olmad›¤› bir merkez baflvuru alamayacak ve stratejik ifllevini yerine getiremeyecektir. Ya
da serbest avukatlar›n dan›flmanl›k ücretine eflit bir dan›flma ücretiyle hizmet veren bir kad›n hukuku uygulama merkezi-
nin stratejik etkisi çok çok s›n›rl› olacakt›r. Özetle, bir projede stratejik bir gereksinime cevap verecek bir uygulamaya
amaç ya da faaliyet olarak yer vermek, stratejik yani de¤iflim yaratan etkinin kendili¤inden ortaya ç›kmas›n› sa¤lamaya-
bilir. Bu etkinin ortaya ç›kmas›n› ya da güçlenmesini sa¤layan ek flartlar ve düzenlemeler de projede öngörülmelidir.
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Ad›m 2: Projenin toplumsal cinsiyet aç›s›ndan de¤erlendirilmesi

Projeleri kad›n ve toplumsal cinsiyet aç›s›ndan de¤erlendirmek, bir anlamda, iki cinsin projenin getirilerinden eflit flekilde
yararlanmas›n› sa¤lamaktan, kad›n-erkek eflitsizli¤ini azalt›c› çeflitli etkileri öngörmüfl ve gerçeklefltirebilir olmaya kadar
de¤iflen, çeflitli, aç›k ya da örtük ilkesel amaç ve uygulamalar›n gözden geçirilmesidir. Bir projenin kad›nlar ve toplumsal
cinsiyet aç›s›ndan etki ve sonuçlar›n› de¤erlendirebilmek için, projenin hedef kitlesinin kad›n olmas› ya da hedef kitlenin
kad›nlar› da içeriyor olmas› kesinlikle zorunlu de¤ildir. Her projenin, hatta tamamen teknik bir proje olarak düflünülebile-
cek ulaflt›rma, fabrika inflaat› vb. inflaat projelerinin bile, kad›nlarla ve toplumsal cinsiyetle iliflkili etki ve sonuçlar› olabi-
lir ve vard›r. Bu nedenle, projelerin kad›nlar ve toplumsal cinsiyet aç›s›ndan de¤erlendirilmesi gerekli ve yararl›d›r. Ayr›-
ca, günümüzde fon veren kurulufllar da projelerin bu türden ilkesel boyutlar›na daha çok önem vermeye bafllam›fllard›r.

Projelerin kad›nlar ve toplumsal cinsiyet aç›s›ndan de¤erlendirilmesi için gelifltirilmifl çeflitli yöntemler mevcuttur. Bu yön-
temler genellikle onlar› yaratan kifli veya ekibin ya da çal›flman›n yap›ld›¤› okulun ismiyle bilinirler; Parker, Longwee, Mo-
ser ve Harvard yöntemleri gibi. Yöntemler daha çok kalk›nma iktisatç›lar› taraf›ndan, kalk›nma projelerini gelifltirilmek ve
de¤erlendirmek için gelifltirilmifltir (KSSGM, 1995; Avrupa Komisyonu, 2004b; Ifl›k, 2005).

Yöntemlerin tamam›, projenin haz›rlanmas›ndan sonuçlar› de¤erlendirmeye kadar her aflamas›nda toplumsal cinsiyet ve
kad›nlara iliflkin etki ve de¤erlendirmelerinin ne ölçüde dikkate al›nd›¤›n› ve nas›l dikkate al›nabilece¤ini kontrol etmeye
yarayan, do¤ru sorular› sormay› ve sordurmay›, bu süreçlere kat›lan, raporlayan ya da izleyenlerin de bunlar› takip ede-
bilmelerini ve standartlaflm›fl bilgi olarak görebilmelerini amaçlamaktad›r.

An›lan yöntemlerde biri olan Harvard proje kontrol listesi yöntemi, esas olarak proje döngüsünün dört aflamas›nda so-
rulmas› gereken bir tür anahtar sorular listesinden oluflmaktad›r. Söz konusu dört aflama, tan›mlama-belirleme, tasar›m,
uygulama ve de¤erlendirmedir. Afla¤›da yer alan uygulamada, Harvard yönteminin tan›mlama-belirleme ve tasar›m bafl-
l›klar›ndaki sorular›na yer verilmifltir. Uygulamayla ilgili –örne¤in uygulamaya yönelik proje ekibinin bileflimi, kad›nlarla ça-
l›flman›n yol ve yöntemleri ve bunlar›n proje ekibinin oluflumunda dikkate al›nm›fl olup olmad›¤› gibi- sorular da önemli ol-
makla birlikte, bu kitab›n içeri¤i nedeniyle afla¤›daki uygulamada yer almamaktad›r.
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Harvard proje kontrol listesi (tan›mlama-belirleme ve tasar›m aflamalar›):
Haz›rlamakta oldu¤unuz bir projeyi grup olarak de¤erlendiriniz.

UYGULAMA II

Sorun ve ihtiyaç tan›mlama-belirleme aflamas› sorular›:

1. ‹htiyaçlar ve olanaklar:

– Kad›nlar›n üretimini, üretkenli¤ini, kaynaklara
eriflimini, kaynaklar üzerindeki denetimini
art›rmak için ihtiyaç ve olanaklar nelerdir?

– Yerel, bölgesel, ulusal kalk›nma ihtiyaçlar› ve
ekonomik flartlar›yla kad›nlar›n ihtiyaçlar› ve
olanaklar aras›ndaki ba¤lar nelerdir?

– Projenin kad›nlar›n ihtiyaç ve yararlar›yla
do¤rudan bir iliflkisi var m›? Olabilir mi?

2. Projenin amaçlar›:

– Proje amaçlar› kad›nlar›n ihtiyaçlar›yla
do¤rudan iliflkili midir?

– Proje kad›nlar›n ihtiyaçlar›n› uygun flekilde
yans›t›yor mu?

– Bu yönde daha önce harcanm›fl çaba
var m›? Nedir?

– Daha önce yap›lan projelerin faaliyetleriyle
bu projenin amaç ve öneriler aras›ndaki
iliflkiler/ba¤lant›lar nelerdir?

3. Olas› olumsuz sonuçlar:

– Proje uyguland›¤›nda kad›nlar›n durum
ve flartlar› (kaynaklara eriflimleri ve
kaynaklar üzerindeki denetimleri dahil)
olumsuz etkilenebilir mi? Nas›l?

– Projenin kad›nlar üzerinde k›sa ve
uzun dönemli sonuçlar neler olabilir?

4. Sorunun tan›mlamas› ve belirlenmesinde
kad›nlar›n ne kadar katk› ve kat›l›mlar› oldu?
Yetersiz ise nas›l sa¤lanabilir?

5. Bu tespit ve de¤erlendirmelerle projede
yap›lmas› gereken bir yeniden tasarlama,
de¤ifltirme var m›? Ne(ler)dir?
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Süre 45 dakika

Tasar›m aflamas› sorular›:

1. Projenin kad›nlar›n etkinlikleri-faaliyetleri üzerindeki etkileri:

– Proje kad›nlar›n hangi faaliyetleri üzerinde

nas›l etkiler yapabilir?

– Projenin mevcut toplumsal iflbölümü

aç›s›ndan özellikleri nedir?

– Proje toplumsal cinsiyet rolleri aç›s›ndan

etkisiz mi? Bu bir f›rsat kaç›rma özelli¤i

tafl›yor mu?

– Projede bir yeniden düzenleme gere¤i var m›?

Ne yap›lmal›?

2. Projenin kad›nlar›n eriflim-denetim yetkileri üzerindeki etkileri:

– Projenin sosyo-politik etkileri kad›nlar›n

mal ve hizmetlere, kaynaklara, yararlara ve

sonuçlara eriflimini etkiliyor mu? Nas›l?

– Proje, kad›nlar›n kendi mal ve hizmet

üretimleri, yeniden üretim ve bak›m faaliyetleri, 

bunlara yönelik kaynak ve sonuçlara

eriflim ve denetim yetkilerini nas›l etkiliyor?

– Kad›nlar›n s›n›rlay›c› ya da geniflletici ve

olanaklar› tan›malar› ve fark etmeleri için

öngörülmüfl çaba(lar) var m›? Yoksa,

olabilir mi ve neler olabilir?

3. Kad›nlar tasar›ma ne kadar kat›ld› ve

katk› sa¤lad›? Bu de¤erlendirmeye kat›lsalar

de¤erlendirmede de¤ifliklik olur mu?

Hangi noktalarda?

4. Projede yeniden bir tasarlama-de¤ifltirme

gerekiyor mu? Ne(ler)?

UYGULAMA I
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Ad›m 3: Mant›ksal çerçeve matrisinin toplumsal cinsiyet aç›s›ndan analizi

Bir projenin toplumsal cinsiyete duyarl› olup olmad›¤›, kad›nlara eflit imkânlar sa¤lay›p sa¤lamad›¤› mant›ksal çerçeve
matrisinin toplumsal cinsiyet aç›s›ndan analiz edilmesi ile de belirlenebilir. Ayn› flekilde, haz›rlanmakta olan bir proje için
de, mant›ksal çerçeve matrisi toplumsal cinsiyet analizinden geçirilerek projenin kad›nlara eflit imkânlar ve toplumsal cin-
siyete duyarl›l›k aç›s›ndan daha zengin, daha geliflmifl hale getirilmesi mümkündür. Mant›ksal çerçeve matrisinin toplum-
sal cinsiyete duyarl›laflt›r›lmas›, proje planlay›c›lar›, paydafllar› ve yararlan›c›lar›n›n hepsinin ve her birinin yapabilece¤i
katk›larla gerçeklefltirilebilir.

Mant›ksal çerçeve matrisinin toplumsal cinsiyete ve kad›nlara iliflkin duyarl›l›¤›n› analiz etmenin en sa¤l›kl› yolu, yukar›da
yer alan di¤er örnek ve uygulamalarda da vurguland›¤› gibi, ancak yerinde ve do¤ru sorular›n sorulmas› ve sorulara dü-
rüst ve dikkatli yan›tlar verilmesiyle yap›labilir. Mant›ksal çerçeve matrisini toplumsal cinsiyete duyarl› hale getirmek ya
da hangi ölçüde duyarl› oldu¤unu çözümleyerek varsa eksiklerini gidermek, planlamadan bafllayarak izleme ve de¤erlen-
dirmenin sonuna kadar projenin her aflamas›nda yap›labilir, daha do¤ru bir deyiflle, yap›lmal›d›r.

Mant›ksal çerçeve matrisinin hangi düzeyinin toplumsal cinsiyet aç›s›ndan ne tür bir stratejik önem tafl›d›¤› ve bu düzey-
de kullan›labilecek analiz arac›n›n ne olabilece¤i afla¤›daki tabloda özetlenmifltir:

Tablo 15.1

Mant›ksal çerçeve matrisi düzeylerine göre
toplumsal cinsiyete duyarl›laflt›rmada stratejik unsurlar› ve araçlar

Stratejik toplumsal
MÇM düzeyi cinsiyet unsuru Analiz araçlar›

Genel hedef Uygulanan politikalarda Kurumsal analiz ve haritalamayla
(ve varsay›mlar) karfl›l›¤›n› bulmal›. yap›labilir.

Projenin amac› Toplumsal cinsiyet Pratik/stratejik ihtiyaçlarla ilgili
(ve varsay›mlar) gereksinimlerini dikkate almal›. analiz araç olarak kullan›labilir.

Ç›kt›lar / sonuçlar Projenin sa¤lad›¤› yararlar›n Projenin sa¤layaca¤› yararlar›n Süreç ve
(ve varsay›mlar) da¤›l›m›nda cinsiyetler dikkate dökümünden yararlan›labilir. kat›l›mc›lar

al›nmal›. Bu da¤›l›m›n toplumsal kim(ler)?
cinsiyet aç›s›ndan anlam› olmal›.

Faaliyetler Faaliyetler, toplumsal cinsiyet Projenin genel çerçevesinde
(ve varsay›mlar) rolleri ve iliflkileri dikkate al›narak yer alan bütçe ve kaynaklar,

düzenlenmifl olmal›. risk ve varsay›mlar ve kullan›lan
yöntemler, cinsiyet eflitli¤i
aç›s›ndan de¤erlendirilebilir.

Kaynaklar Kaynaklara eriflim yani Kaynak ak›fl›n›n cinsiyet eflitli¤i
kaynaklardan yararlanabilme ve aç›s›ndan ne durumda oldu¤una,
kaynaklar üzerindeki kontrol proje ekibi ve yönetiminin
aç›s›ndan cinsiyet eflitli¤inin cinsiyete göre da¤›l›m›na bak›labilir.
dikkate al›n›p al›nmad›¤›na, cinsiyet
eflitli¤inin gözetilip gözetilmedi¤ine
bak›lmal›.

Kaynak: Odame, 2001’den uyarlanm›flt›r.
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Mant›ksal çerçeve matrisinin 9 temel sorusunu an›msayarak ve yukar›daki tabloda yer alan bilgilerle birlikte, mant›ksal
çerçeve matrisini cinsiyete duyarl› k›lmak ya da matrisin cinsiyete ne kadar duyarl› oldu¤unu görebilmek için, sorulabile-
cek belli bafll› sorular flunlard›r:

Genel hedef ve projenin amac› aç›s›ndan

• Toplumsal cinsiyet iliflkileri genel hedefi ve proje amac›n› etkiliyor mu? Nas›l? Örne¤in, kad›n-erkek eflitsizli¤inin
varl›¤›, genel hedefi demokratik kat›l›m› geniflletmek olan bir projenin baflar›s›, kad›nlar için özel önlem ve uygulama-
lar öngörülmedi¤i takdirde, genellikle erkeklerin seslerini daha çok duyurabilmeleri ve kararlara kat›l›mlar›n›n genifl-
lemesi biçiminde gerçekleflir. Erkeklerin seslerinin güçlenmesi, kad›nlar›n seslerinde fiziksel olarak bir azalma olma-
sa bile, görece olarak zay›flamaya yol açabilecektir. Ya da, örne¤in, erkekler projenin öngördü¤ü kat›l›mc› faaliyetle-
ri gerçeklefltirebilmek için gereksindikleri zaman ve enerjiyi aile içindeki sorumluluklar›n›, yükümlülüklerini efllerine b›-
rakarak temin edebilirler. Bu da zaten eflitsiz da¤›lm›fl bulunan aile sorumluluklar›n›n daha da eflitsiz hale gelmesine
yol açabilir. Özetle, proje özel önlem gelifltirmedi¤i takdirde, proje demokrasiyi daha genifl bir kat›l›ma ulaflt›rm›fl, an-
cak kat›l›m›n cinsiyetçi yap›s›n› derinlefltirmifl, cinsiyetçili¤i yeni kat›l›mc› seslere ve kat›l›m mekanizmalar›na da bu-
laflt›rm›fl olacakt›r.

• Toplumsal cinsiyet rollerinin varl›¤› projenin amac›n› etkiliyor mu? Nas›l? Bu etki(ler) güçlendirilmeli mi azalt›lmal› m›?
Örne¤in, iç göçle kente gelmifl bulunan göçmen çocuklar›n okula kay›t ve devamlar›n› art›rmay› amaçlayan bir proje-
de toplumsal cinsiyet rollerinin varl›¤›, kendini k›z çocuklar›n cinsiyetleri nedeniyle ikinci kez dezavantajl› olmalar› flek-
linde gösterebilecektir. Genç engellilerin istihdam›n› art›rmay› hedefleyen bir projede karar yetkisinin ailelere b›rak›l-
mas› durumunda, kat›l›mc› engellilerin büyük ço¤unlu¤u erkekler olabilecektir.

• Projeyi yapmam›z›n toplumsal cinsiyet rolleri ve iliflkileriyle bir ba¤lant›s› var m›? Örne¤in bir mahallede kad›n daya-
n›flmaevi aç›lmas›, kad›na yönelik fliddetle mücadele amaçl› hukuksal ve psikolojik dan›flma ve e¤itim desteklerini, k›z
çocuklar›n okullaflmas›n› ya da kad›n istihdam›n› art›rmay› amaçlayan projeler, toplumsal cinsiyet rolleriyle do¤rudan
iliflkili projelerdir. Bu projeler genellikle cinsiyet rejiminin sonuçlar›n› hafifletme genel hedefine yöneliklerdir. Bu pro-
jelerde de projenin haz›rlan›fl›nda ve uygulan›fl›nda, toplumsal cinsiyet rollerinin, kad›n›n yaflam› üzerindeki etki ve so-
nuçlar›n›n dikkate al›nmas›, kad›nlar›n projeye ilgisini ve kat›l›m›n› garanti edecek çözümlere yer verilmesi gerekir.

• Projeyle ulafl›lacak yerde/noktada toplumsal cinsiyet iliflkileri aç›s›ndan ne olacak? Örne¤in projenin, kad›n ve erkek-
lerin toplumsal cinsiyet rolleri üzerinde de¤ifltirici, dönüflüm yarat›c› bir etkisi olacak m›?

Projenin faaliyetleri aç›s›ndan

• Proje faaliyetleri kad›nlar›n projeye kat›l›m›n› ve projeden yararlanmas›n› öngörüyor mu? Örne¤in, mahallede beledi-
ye hizmetlerinin izlemesini amaçlayan bir projede, bir izleme kurulunun oluflmas› öngörülmüflse, proje faaliyetleri ka-
d›nlar›n kat›l›m›n› garanti eden eylemler olmal›d›r. Söz konusu kurulun oluflumu için yap›lacak haz›rl›k çal›flmalar› (ör-
ne¤in toplant›lara) ve kurul adaylar›n›n ortaya ç›kmas›, belirlenmesi, seçme ve seçilme süreçlerinden oluflan faaliyet-
ler gibi, kurulun izleyece¤i hizmetlerin neler olaca¤›n› tespit etmeye yönelik faaliyetler ve kurulun baflka izleme me-
kanizmalar›na (örne¤in Yerel Gündem 21 faaliyetlerine) temsilci düzeyinde kat›lmas›n› sa¤lamaya yönelik e¤itim vb.
faaliyetler de, ayn› flekilde kad›nlar›n da kat›l›m ve yararlanmas›na aç›k k›l›nmal›d›r. Bu nedenle, her iki cinsiyetin de
faaliyetlere kat›l›m› sa¤layacak ya da engelleyecek kritik unsurlar›n olup olmad›¤› sorusu mutlaka sorulmal›, varsa, bu
unsurlar›n neler oldu¤u analiz edilerek çözümler üretilmeli ve projeye dahil edilmelidir. Aksi halde, projenin uygulan-
mas›nda toplumsal cinsiyet eflitli¤ine dikkat edilmemifl olacakt›r.
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• Proje faaliyetlerinde toplumsal cinsiyet iliflkileriyle ilgili konular, sorunlar ve imkânlar dikkate al›n›yor mu? Örne¤in,
belediye hizmetlerini izleme projesinde sokaklar›n ve parklar›n iyi ›fl›kland›r›lm›fl olmas›, kanalizasyonlar›n su çekme
aç›s›ndan sorunlu olmamas› kad›nlar› do¤rudan ilgilendirir. Çünkü kad›n ve çocuklar›n sokakta güven içinde olmala-
r›yla ›fl›kland›rma aras›nda do¤rudan bir iliflki vard›r, sokaktaki çamur da eve tafl›narak kad›n›n ev içinde daha çok
emek harcamas›na, kendisine ay›rabilece¤i zaman›n azalmas›na yol açmaktad›r.

• Faaliyetler planlan›rken kad›nlar›n farkl› yaflam deneyimleri ve pratikleri oldu¤u dikkate al›nd› m›? Proje kad›nlar›n ih-
tiyaçlar›na duyarl›, katk› ve kat›l›mlar› için ihtiyaç duyduklar› ek destekleri içeriyor mu? Örne¤in farkl› kesimlerden
gençlerin çeflitli atölye çal›flmalar›nda bir araya gelmeleri yoluyla kültürler aras› yak›nlaflma oluflturmay› öngören bir
projede genç kad›nlar›n kendi aralar›nda yapacaklar› toplant›lar düflünülmüfl mü? Böyle bir projede haz›rlanacak e¤i-
tim dokümanlar›yla cinsiyetçilik aras›nda herhangi bir iliflki kurulmufl mudur? Örne¤in, e¤itim dokümanlar›n›n, pren-
sip olarak cinsiyetçili¤i olumlu gösteren hiçbir özellik tafl›mamas› ve e¤itimlerden en az›ndan birinin cinsiyet rejiminin
kültürel geliflme ve gençler üzerindeki etkilerini ele almas› öngörülmüfl müdür?

• Projede kad›nlar›n geçici özel önlemle desteklenmesine gerek olup olmad›¤› tespit edilmifl ve gere¤i yerine getirilmifl
mi? Örne¤in, köylüler ve iflsizler için gelir art›fl›n› ve göç e¤iliminin düflürülmesini öngören bir kalk›nma projesinde, ka-
d›nlar›n mesleki e¤itim görmeleri, kendilerine ait gelirlerinin çal›flma yoluyla artmas› gibi proje faaliyetleri öngörülmüfl
olsa bile, bu öngörüler kad›nlar›n aile-çocuk sorumluluklar›, maddi ve finansal kaynaklar›yla uyumlu hale getirilmifl mi?
Kad›nlar›n kat›l›m›n› garantilemek için toplant› sürelerinde çocuk bak›m›n› düzenleyen ek faaliyetler var m›? Mahalle
kurullar› örne¤indeki gibi kurul/komite vb. organlar söz konusuysa, bunlar›n kuruculu¤unda eflit yer alma, eflit temsil
ya da en az›ndan cinslerden her birinin en az kritik eflik düzeyinde (yani 1/3 oran›nda) temsilini garanti eden bir uy-
gulama öngörülmüfl mü?

• Tüm bunlar ifl plan›na da yans›t›lm›fl, yaz›l› ve görünür k›l›nm›fl m›?

Sonuçlar/ç›kt›lar aç›s›ndan

• Projeyle sa¤lanacak yararlar›n da¤›t›m›nda toplumsal cinsiyet rolleri ve iliflkileri dikkate al›n›yor mu? Sonuçta kad›n-
lar da projeden yararlanm›fl olacak m›? Bu yarar, erkeklerin yarar›yla eflit mi?

• Projenin sa¤lad›¤› faydalardan yararlanan kad›n ve erkekler benzer özelliklerde insanlar m›? Yoksa, örne¤in siyaset-
te, seçilmifl milletvekillerinde ve belediye meclislerinde gördü¤ümüz gibi erkekler ilkokul mezunu, kad›nlar en az lise
mezunu mu?

• Proje sonuçlar› (ç›kt›lar›) toplumsal cinsiyete göre farkl›laflm›fl m›? Örne¤in yerel yönetimlerin hizmetlerini de¤erlen-
diren düzenli aral›klarla haz›rlanacak bir rapor söz konusu ise, bu raporda kad›nlar›n yerel hizmetlere iliflkin sorunla-
r›n› içeren bir bölüm olacak m›? ‹stihdam› art›rmak, iflgücü piyasas›na girifli kolaylaflt›rmak amaçl› bir aktif iflgücü pi-
yasas› önlemi olarak, uygulama projesinde mesleki e¤itime ilaveten, kad›nlar için güçlendirme e¤itimleri de yap›lacak
m›? Göçle gelenlerin ilk yerleflim bölgelerinde yerel hizmetlerin gelifltirilmesini amaçlayan bir projede, kad›nlar için bir
ortak çamafl›rhane gibi bir sonuç söz konusu mu?
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Baflar› göstergeleri ve do¤rulama kaynaklar› aç›s›ndan

• Proje hedefi üzerindeki toplumsal cinsiyet etkilerini ve projenin, kad›n ve erkeklerin cinsiyet rolleri üzerinde nas›l bir
de¤iflim-dönüflüm yarataca¤›n› gösteren baflar› ölçütleri neler olabilir? Örne¤in bir demokratik kat›l›m› art›rma proje-
sinde cinsiyetçili¤in azalmas›na, eflit kat›l›m ve yarara yer vermek ve bunu gerçeklefltirmifl olmak, tek bafl›na bir ba-
flar› kriteri olabilir mi?

• Proje amac›na ulaflma ölçümleri cinsiyete göre ayr›flt›r›lm›fl sonuçlar› içeriyor mu? Projeden elde edilecek sonuç ve
ç›kt›lardan kad›nlar›n da yarar sa¤lad›¤› neyle/nelerle ölçülebilir? Cinsiyete göre farkl›laflt›r›lm›fl ölçme-de¤erlendirme
uygulamak gerekir mi? Gerekiyorsa, farkl› ölçüler ve ölçme araçlar› neler olabilir ya da olmal›? Bu ölçümleri hangi ve-
ri kaynaklar›nda görebilir, cinsiyet ayr›ml› flekilde bulabiliriz? Ya da, baflar› göstergelerini hangi analiz araçlar›yla ana-
liz etmek mümkün?

• Baflar› göstergelerinde kad›nlar›n sa¤lad›klar› yarar belirlenmifl mi? Örne¤in, s›¤›nmac› ve mültecilere dan›flmanl›k
hizmeti sunan bir merkez oluflturmay› amaçlayan bir projede, sadece toplam baflvuru say›s›na de¤il, bu baflvurular-
dan ne kadar›n›n kad›n olmas›n› bekledi¤imize de yer vermek, hatta sa¤lanacak psikolojik ve hukuksal destek hizmet-
lerinden yararlanacak kifliler için de cinsiyet ayr›ml› hedefler belirlemifl olmak gerekir. Yine bu projede, projenin ka-
d›n ve k›z çocuklara ulaflabilmesi için, hedef kitlenin sadece s›¤›nma talebinde bulunmufl ya da mülteci statüsünü al-
m›fl dosya sahipleriyle tan›mlanmam›fl olmas› gerekir, onlara ba¤l› olan efl ve çocuklar› da dikkate alan bir analiz ve
yaklafl›m gelifltirilmifl olmal›d›r; baflar› göstergeleri bu kesimlerin yararlar›n› da ölçmelidir. Örne¤in proje kapsam›nda
haz›rlan›p yay›nlanacak broflürlerde, do¤rudan kad›nlar›n elde edece¤i yararlar›n öne ç›kar›l›p ç›kar›lmad›¤›, bir bafla-
r› kriteri olabilir.

• Bütün amaç, faaliyet vb. öngörülenlerin sa¤lanm›fl oldu¤u ve gerçekleflti¤i neyle/nelerle ölçülebilir? Kullan›lacak do¤-
rulama kaynaklar› toplumsal cinsiyet aç›s›ndan yorumland›, cinsiyet temelinde ayr›flt›r›ld› ve çözümlendi mi? Bu yo-
rum ve çözümlemelerde kullan›lacak toplumsal cinsiyet analizi araçlar› neler olacak? (örne¤in: etki analizi, kat›l›ml›
alan/eylem araflt›rma vb.)

Kaynaklar aç›s›ndan

• Proje kad›n ve erkeklerin hangi kaynaklar›n› harekete geçiriyor? Projeden yararlanan kad›n ve erkekler projeye han-
gi mal ve hizmetlerle katk›da bulunuyorlar? Katk›lar cinsiyetlere göre farkl› m›? Proje, erkekler gibi kad›nlar›n katk›-
lar›n› da görüyor ve görünür k›l›yor mu? Örne¤in, yerel düzeyde siyasi parti üyeli¤ini art›rma amaçl› bir projede, sa-
dece kad›nlar›n kendilerinin siyasi partilere üye olma ve parti faaliyetlerine kat›lma oranlar›ndaki art›flla yetinmemek,
harekete geçirilen kaynaklar aç›s›ndan erkeklerin kat›ld›klar› faaliyetlerin ailelerindeki kad›nlar›n emek ve destekle-
riyle iliflkisini de görmek ve göstermek do¤ru olacakt›r.

• Kad›n ve erkeklerin projeye katt›klar› mal ve hizmetler, kad›nlar›n toplumdaki ikincil rollerini de¤ifltiriyor mu? Örne¤in
mahallede oluflturaca¤›m›z bir gençlik, çocuk ya da topluluk evinde, kad›nlar›n sadece temizlik ve mutfak faaliyetle-
rinde çal›flmas› m› öngörülüyor? Yoksa, burada yürütülecek faaliyetlerin yar›s›n›n kad›n kat›l›mc›lar taraf›ndan yürü-
tülmesi, kad›n kat›l›mc›lara hitap etmesi gibi, insan kayna¤›na katk›lar vb. ölçütler de mevcut mu? Örne¤in, bir çocuk
park›nda çeflitli etkinlikler öngörülmüflse, bu etkinliklerin tamam›n›n anneler taraf›ndan yap›lmamas›, genç a¤abeyler
ve babalar taraf›ndan yürütülen etkinliklerin de olmas›, bu etkinliklerin erkek çocuklara futbol çal›flt›rmak gibi yine ka-
d›n-erkek rolleriyle uyumlu etkinliklerle s›n›rl› olmamas› düflünülmüfl mü?

• Proje ekibinde eflit yer alma öngörülmüfl mü? Örne¤in proje ekibinde çal›flanlar›n ne kadar› kad›n; e¤itim projesinde
e¤itmenlerin ya da kolaylaflt›r›c›lar›n ne kadar› kad›n? Kad›nlar›n ekipteki rol ve sorumluluklar›, karar alma güçleri er-
keklerle eflit mi? Yoksa, kad›nlar projenin geleneksel kad›n rolleriyle uyumlu ifllerinde mi yo¤unlafl›yorlar?
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Riskler ve varsay›mlar aç›s›ndan

• Kad›n-erkek eflitli¤inin olmay›fl›n›n yol açt›¤› riskler neler? Projenin önkoflullar›n›n toplumsal cinsiyet rolleri ve iliflkile-
riyle iliflkisi var m›? Bu önkoflullar› hem kad›nlar ve erkekler aç›s›ndan, hem de kat›l›mc›lar ve proje ekibi/çal›flanlar›
aç›s›ndan ayr› ayr› düflünmek yararl› olur. Kad›n kat›l›mc›lar aç›s›ndan çok önemli bir risk, kad›nlar›n erkeklerin izni ya
da onay› olmadan projelere kat›lamamas›d›r. Örne¤in, geleneksel de¤erlerin yayg›n oldu¤u bir ilçede ev pansiyoncu-
lu¤unu gelifltirme amaçl› bir projede, kad›nlar projeye kat›lmak isteseler bile erkekler, tan›mad›klar› insanlar› pansi-
yoner olarak evlerine almay› arzu etmeyebilir, bu da projeye kat›l›m› olumsuz etkileyebilir. Genç k›zlar›n evde hasta,
yafll› ya da çocuk bak›m› gibi hizmetlerde e¤itilip çal›flmaya bafllayaca¤› bir projede de, babalar k›zlar›n›n kendi ailele-
rindeki yafll›, hasta, çocuk bak›m› hizmetleri için e¤itilmelerini isteyip, baflkalar›n›n evinde çal›flmaya bafllamalar›n› ar-
zu etmeyebilir. Baflkas›n›n evinde çal›flmak, çeflitli yerleflimlerde ve kesimlerde “kad›n›n namusu” aç›s›ndan sorunlu
bir alan oluflturmaktad›r. Bütün bu durumlarda, kad›nlar›n projeye kat›labilmesi için erkeklerin ikna olmas›na ihtiyaç
duyulur. Erkekler aç›s›ndan risk, genellikle, mevcut erkeklik rolleri aç›s›ndan statü kayb›na u¤ramakla ya da u¤ramak-
tan korkmakla iliflkilidir. Örne¤in, proje sayesinde güçlenecek olan kar›s›na söz geçiremeyece¤inden, yani güç iliflki-
lerindeki de¤iflimden korkarak kar›s›na projeye kat›lmas› için izin vermeyen erkekler, toplumsal cinsiyet rollerinden
etkilenmifllerdir. Evli kad›nlar›n kendi evi d›fl›nda ve kendi ailesinin hizmetini görmek d›fl›nda çal›flmas›, erke¤in ailesi-
ne bakma, evini geçindirme kapasitesinde yetersizlik olarak alg›lanabildi¤inden ve kar›s›n›n d›flar›da çal›flmas›na izin
veren erke¤in sosyal statüsü düfltü¤ünden, baz› erkekler efllerinin kad›n istihdam›n› art›rmay› amaçlayan projelere
kat›lmas›n› istemezler. Erkekler, erkeklik rollerine uymad›¤› için kendileri de projeye kat›lmak istemeyebilirler. Örne-
¤in, çocuklara bakmak, onlarla ilgilenmek, oynamak, zaman içinde azalmakta olsa bile, hâlâ erkeklik rolünün d›fl›nda
say›labiliyor ve erke¤in statüsünü düflüren etkiler yapabiliyor. Örne¤in, kad›nlar›n toplant› yapaca¤› ya da e¤itim gö-
rece¤i saatlerde, çocuklara babalar›n bakt›¤› geçici bir krefl uygulamas›, toplumsal cinsiyet rollerinde de¤iflim aç›s›n-
dan çok etkileyici bir uygulamad›r, ancak gerçekleflmesi büyük risk tafl›r. Toplumsal cinsiyet rollerinin mevcudiyeti ge-
nellikle projenin ön haz›rl›k aflamas›n› uzat›r, hatta risklerin afl›lmas› için çeflitli önlemlerin gelifltirilip, uygulanmas›n›
içeren ön projeler yap›lmas›n› gerektirir.

• Kad›n-erkek eflitsizli¤i, projelerde ne gibi sorunlarla kendini gösteriyor? Yukar›daki örnekler daha çok kad›nlar›n izin
sorunu ve erkeklerin güç yitirme korkusu üzerinde yo¤unlaflm›fl bulunuyor. Bunlara ilaveten, kad›nlar›n, ailedeki er-
keklerin kontrolü alt›nda olmak, örne¤in ev d›fl›nda s›n›rl› saatlerde ve belirli ifller için bulunabilmek, yoksulluk, mobi-
lite (ev-mahalle-kent d›fl›na ç›kma güçlükleri vb.) azl›¤›, kendine ait gelir ve para sahibi olmamak, karar alma gücünün
yoklu¤u ya da s›n›rl›l›¤›, toplumsal cinsiyet rollerini içsellefltirmifl olmak, yani kendi önceliklerinin de, baflkalar›n›n on-
lardan bekledi¤i flekilde çocuk ve kocan›n hizmetlerini görmek olmas›, yap›lacak her türlü faaliyetin aile sorumluluk-
lar›yla uyumlu olmas›na gereksinim duymak, örne¤in çocuklar›n okuldan gelifl ve yemek saatlerinde, koca ve çocuk-
lar›n evde oldu¤u, yani kad›n›n her an hizmet edebilir durumda olmas› beklenen hafta sonu ve akflam saatlerinde ya-
p›lacak faaliyetlere kat›lmak istememek, genellikle e¤itim düzeyi düflük olmak gibi sorunlar mevcuttur. Ayr›ca, erkek-
lerle birlikte çal›flma ve seyahat etme, birçok küçük yerleflimde kad›nlar›n proje çal›flan› olmas›n› engelleyebilecek bir
sorundur.

• Her iki cinsiyetin de, faaliyetlere kat›l›m› sa¤layacak ya da engelleyecek kritik unsurlar› var m›? Neler? Örne¤in, ma-
hallede aç›lacak bir toplum merkezinde tüm sosyal çal›flmac› ve gönüllüler erkek oldu¤u takdirde, kad›nlar›n çal›flma-
lara kat›l›m› çok s›n›rl› olabilir. Tüm çal›flanlar›n kad›n olmas› halinde ise, erkeklerin projeyle iliflkileri çocuklarla ilgili
baz› konuflmalar›n yap›ld›¤› toplant›larla s›n›rl› kalabilir. Ayr›ca, çal›flanlar›n resmi kurulufllardan sa¤land›¤› toplum
merkezlerinde hafta içi günler ve mesai saatleri d›fl›nda çal›flma yürütmek güç olmaktad›r. Kad›n gönüllülerin akflam
ve hafta sonu toplant›lar›na kat›lmak istemeyebilmesi, bu saatlerde yap›lan toplant›lar›n proje kararlar› aç›s›ndan
önemli bir güç oluflturmaya bafllamas›na yol açabilmektedir.

Yukar›da s›ralanan belli bafll› sorular mant›ksal çerçeve matrisine Tablo 15.2’de yerlefltirilmifltir.
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Tablo 15.2

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

Hedef toplumsal cinsiyete
odakl› m› ya da toplumsal
cinsiyet iliflkileri genel hedefi
herhangi bir flekilde etkiliyor
mu? Nas›l?

Toplumsal cinsiyet rollerinin
varl›¤› projenin amac›n›
etkiliyor mu? Bu etki(ler)
kad›n-erkek eflitil¤i aç›s›ndan
ne gibi özellikler tafl›yor?
Bunlar, istenen etkiler mi?
Projenin amac› toplumsal
cinsiyetle iliflkili mi?
‹liflkilendirilebilir mi? Nas›l?

Projeyle sa¤lanacak
yararlar›n da¤›t›m›nda
toplumsal cinsiyet rolleri ve
iliflkileri dikkate al›n›yor mu?
Kad›nlar projeden
yararland›lar m›? Kad›nlar
için amac› gerçeklefltiren
farkl› sonuçlar var m›? ve
elde edildi mi?

Projenin uygulanmas›nda
toplumsal cinsiyet eflitli¤ine
dikkat edildi mi? Kad›nlar›n
projeye kat›l›m›, projeden
yararlanmas› öngörüldü mü?
Faaliyetler planlan›rken
kad›lar›n farkl› yaflam
deneyimleri ve pratikleri
oldu¤u dikkate al›nd› m›?
Tüm bunlar ifl plan›nda
görünüyor mu?

Proje hedefi üzerindeki
toplumsal cinsiyet etkilerini ve
projenin kad›n ve erkeklerin
cinsiyet rolleri üzerinde nas›l
bir de¤iflim-dönüflüm
yarataca¤›n› gösteren baflar›
ölçütleri neler olabilir?

Proje amac›na ulaflma
ölçümleri cinsiyete göre
ayr›flt›r›lm›fl sonuçlar› içeriyor
mu? Cinsiyete göre
farkl›laflt›r›lm›fl ölçme-
de¤erlendirme uygulamak
gerekir mi? Gerekiyorsa, farkl›
ölçüler ve ölçme araçlar› neler
olabilir ya da olmal›?

Proje getirilerinden erkeklerin
yan› s›ra kad›nlar›n ve farkl›
kad›n gruplar›n›n da
yararlanabildi¤i ya da projeden
etkilendi¤i nelerle ölçülebilir?

Kaynaklar:
- Projeden yararlanan kad›n ve
erkekler hangi mal ve
hizmetlerle projeye katk›da
bulunuyorlar?
- Erkeklerin yan› s›ra kad›nlar›n
katk›lar› da ortaya konuyor mu?
- Yararlan›c›lar›n d›fl kaynaklara
eriflimi ve kaynaklar üzerindeki
kontrolünde kad›n
yararlan›c›lar›n eriflim ve
kontrolü erkeklerinkiyle eflit mi?

Kullan›lacak do¤rulama
kaynaklar› toplumsal cinsiyet
aç›s›ndan yorumland›, cinsiyet
temelinde ayr›flt›r›ld› ve
çözümlendi mi? Bu yorum ve
çözümlemelerde kullan›lacak
toplumsal cinsiyet analizi
araçlar› neler olacak? (örne¤in:
etki analizi)

(yukar›daki soru)

(yukar›daki soru) (örne¤in,
kat›l›ml› alan/eylem araflt›rma)

(yukar›daki soru) (örne¤in,
faaliyetleri izlerken ve
raporlarken kullan›lan formlarda
cinsiyet temelinde ayr›flt›r›lm›fl
bir dikkat mevcut mu?

Toplumsal cinsiyetle
iliflkilendirilmifl genel hedefin
gerçekleflmesini ya da
sürdürülebilirli¤ini
engelleyecek önemli riskler
nelerdir?

(yukar›daki soru)

Projedeki yararlar›, özellikle
kad›nlar için sa¤lanacak
yararlar› engelleyebilecek
önemli riskler nelerdir?

Faaliyetlerin yap›lmas› ve
özellikle kad›n ve erkeklerin
proje faaliyetlerine sürekli
kat›l›m›n› engelleyebilecek
riskler nelerdir?
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Tablo 15.3’te verilen uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Tablo 15.3

STK’lar›n kat›l›mc› demokrasinin
geliflmesinde daha etkin bir rol oynamalar›na
katk›da bulunmak.

‹stanbul ve çevre illerdeki
STK’lar›n örgüt içi iflleyifl, di¤er sektörler ve
kurumlarla olan iliflkileri, cinsiyetler aras› eflitlik
ve belirledikleri amaçlar›n› gerçeklefltirmek
konular›nda kapasitelerini art›rarak, daha etkin
çal›flabilmelerini sa¤lamak.

1- E¤itim program›n›n haz›rlanmas›
1.1. Ders içeriklerinin oluflturulmas›
1.1.1. En az yar›s› kad›n olan program
komitesinin oluflturulmas› ve ofisin kurulmas›
1.1.2. ‹htiyaç analizinin yap›lmas›
1.1.3. En az yar›s› kad›n olan e¤itmenler
kurulunun saptanmas›
1.1.4. E¤itmenler kurulunda son haline
getirilmesi
1.2. Ders materyalinin üretilmesi ve
gelifltirilmesi

2- E¤itim program›n›n  düzenlenmesi
2.1. ‹lk program›n yap›lmas›
2.1.1. Program›n duyurulmas›
2.1.2. En az yar›s› kad›n olan kat›l›mc› kay›tlar›n›n
yap›lmas›
2.1.3. Program›n sürdürülmesi
2.2. ‹kinci program›n yap›lmas›
2.2.1. Program›n duyurulmas›
2.2.2. En az yar›s› kad›n olan kat›l›mc› kay›tlar›n›n
yap›lmas›
2.2.3. Program›n sürdürülmesi

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar›n›n duyurulmas›
3.1. Web sayfalar›n›n düzenlenmesi
3.2. Uluslararas› ça¤r› a¤lar›na abone olunmas›
3.3. STK e-posta veri taban› oluflturulmas›
3.4. Duyurular›n üç ayda bir yenilenmesi

4- STK  kitap koleksiyonunun oluflturulmas›
4.1. Kitaplar›n seçimi
4.2. Kitaplar›n sat›n al›nmas›

5- Hukuki dan›flmanl›k verilmesi

1- Baflka STK e¤itim programlar› taraf›ndan da
kulan›labilecek e¤itim materyali ve e¤itmenler
havuzu oluflturuldu.

2- Kat›l›mc›lar, STK’lar›n özellikle ihtiyaç
duyduklar› konular olan sivil toplum, demokrasi,
strateji oluflturma ve toplumsal cinsiyet
konular›ndaki perspektiflerini gelifltirmenin
yan›s›ra, teklif yazma ve bütçeleme, yönetim
ve iletiflim konular›ndaki becerilerini, politikalar
ve hukuki yap›yla ilgili bilgilerini gelifltirdiler.

3- Uluslararas› proje ça¤r›lar› STK’lar taraf›ndan
daha kolay izleniyor.

4- STK üye ve çal›flanlar›nda bilgiye dayal›
çal›flma kültürü artt›.

5- Hukuki dan›flmanl›k sistemi STK’lar›n hukuki
sorunlar› konusunda destek ve bilgi
alabilecekleri flekilde etkin çal›fl›yor.

Örgütlenme özgürlü¤ü ve haklar›yla ilgili
hukuki alan devlet taraf›ndan
daralt›lm›yor.

Mezunlar STK’larda gönüllü ya da
profesyonel çal›flmaya devam ediyor.
STK’larda cinsiyet ayr›mc›l›¤› yok.

Sunulan kaynaklar kullan›l›yor.

Türkiye’deki hukuki ve idari sistem etkin
çal›fl›yor.

Dersleri verebilecek, ders materyali
üretebilecek ve programda görev almay›
kabul edecek yerli uzman ve ö¤retim
görevlileri var.

Programa ilgi var. Kad›nlar›n  kat›l›m›
için ailelerin ve STK’lar›n›n destekleri
var.

Türkiye’yi içine alan ve Türkiye’deki
STK’lar için uygun proje ça¤r›lar› var.

Bilgi Üniversitesi Hukuk Fakültesi’nde
dan›flmanl›k  yapmay› kabul edecek
gönüllü hukukçular var.

‹ki y›l içinde toplumsal kararlarla ilgili
süreçlerde STK’lar›n kat›l›m› ve rolü en az
%50 oran›nda artt›.

‹ki y›l içinde, en az yar›s› kad›n 150 kat›l›mc›,
örgüt içi iflleyifl, di¤er sektörler ve kurumlarla
olan iliflkiler, cinsiyetler aras› eflitlik ve
amaçlar›n› daha etkin gerçeklefltirmek
konular›nda kapasitelerini art›rarak STK’lar›n›n
daha etkin çal›flmas›na katk›da bulundular.

12 ders için yaz›l› Türkçe kaynak ve bu dersleri
verebilecek en az yar›s› kad›n 30 kiflilik bir
e¤itmenler havuzu alt› ay içinde olufltu.

‹ki y›l içinde programlar› tamamlayan en az
yar›s› kad›n 150 kat›l›mc›ya, ald›klar› derslerle
kapasite gelifltirme konusundaki ihtiyaçlar›n›
karfl›layacak e¤itim ve yaz›l› kaynaklar
sa¤land›.

‹ki y›l boyunca uluslararas› fonlarla ilgili olarak
100’e yak›n proje ça¤r›s› yay›nland› ve bu
ça¤r›lara 500’den fazla STK ulaflabildi.

‹ki y›l boyunca çeflitli STK’lardan en az 500
kifli yerli, yabanc›, elektronik ve yaz›l›
kaynaklardan yararland›, talep eden 100 kifliye
elektronik üyelik sa¤land›.

‹ki y›l boyunca baflvuruda bulunan 50’ye yak›n
STK’n›n hukuki sorunlar›n›n afl›lmas› sürecine
katk›da bulunuldu.

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

AB’nin Türkiye için haz›rlad›¤› düzenli ilerleme
Raporlar›, ilgili di¤er kurulufllar›n haz›rlad›klar›
raporlar ve medya izleme raporlar›.

Proje ekibi taraf›ndan haz›rlanacak olan ve
STK’lar›n etkinli¤indeki de¤iflikli¤i ölçmeye
yönelik cinsiyet ay›r›ml› ex-post
de¤erlendirme raporlar›.

Haz›rlanan ders materyalleri ve farkl›
kurumlarda da ders verebilen e¤itmenler
havuzu.

Programlar süresince kat›l›mc›lar›n ders
de¤erlendirme formlar›ndan haz›rlanan
cinsiyet ay›r›ml› ders de¤erlendirme raporlar›.

Web sitesi istatistikleri. STK’lar internete eriflim olanaklar›na
sahipler.

Kaynaklar Bütçe
‹nsan Kayna¤›

1 Koordinatör (12 ay)
2 Koordinatör yard›mc›s› (24 ay)
1 ‹dari asistan (12 ay)
E¤itmenler (300 saat)
Yabanc› e¤itmenler (60 saat)
Tercümanlar (120 saat)
1 Web yöneticisi (6 ay)
1 Kütüphaneci (3 ay)
2 Hukukçu (3 ay)

Donan›m

PC (3 adet)
Printer (2 adet)
Derslik (180 gün)
Ofis (12 ay)
Telefon (2 adet)
Faks (1 adet)

Di¤er

Video çekimi (400 saat)
Fotokopi (5000 sayfa)
K›rtasiye
Broflür tasar›m› (6 sayfa)

Kütüphane kay›tlar›.

Proje süresince STK Merkezi’nin konuyla ilgili
olarak cevaplad›¤› e-postalar›n kay›tlar›.

Ayni ve nakdi katk›da bulunacak olan
kurulufllar Türkiye’deki STK’lar›n
etkinliklerinin artmas› gerekti¤inin
fark›ndalar.
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Mant›ksal çerçeve matrisinin toplumsal cinsiyet aç›s›ndan analiz edilmesi:
Tablo 15.2’deki sorular› dikkate alarak daha önceki derslerde oluflturdu¤unuz mant›ksal çerçeve matrisinizi toplum-
sal cinsiyet aç›s›ndan de¤erlendirin ve yapt›¤›n›z de¤ifliklikleri ilgili göze yaz›n.

Süre 60 dakika

UYGULAMA III

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

Mant›ksal çerçeve matrisinin toplumsal cinsiyet aç›s›ndan çözümlenmesi için, Tablo 15.2’deki matriste bulunan sorular›
kullanarak, projenin mant›ksal çerçeve matrisini gözden geçirmek, de¤erlendirmek, gerekli ekleme ve düzeltmeleri yap-
mak yararl› olacakt›r. E¤er toplumsal cinsiyet aç›s›ndan mant›ksal çerçeve matrisinizi güçlendirmek için özel faaliyetler,
varsay›mlar eklemek istiyorsan›z mutlaka planlama bölümünün bafl›na dönmeniz gerekir.
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‹zleme ve de¤erlendirme nedir?

Proje döngüsü yönetiminin aflamalar›ndan biri de izleme ve de¤erlendirmedir. ‹zleme ve de¤erlendirme, gerçeklefltiril-
mek istenen sosyal dönüflümle ilgili kesin kan›tlar ortaya koymam›z› sa¤lar. Bu kan›tlar ayn› zamanda üretilen iflten ç›ka-
r›labilecek olan bilgi için de kaynak olufltururlar. Kitab›n bafl›nda kulland›¤›m›z proje döngüsü yönetimi çizimine tekrar bir
bakal›m.

Çizim 16.1

‹zleme, bir projenin uygulama süresi boyunca sürekli ve sistemli olarak veri ve bilgi toplama sürecidir. Toplanan bilgi, pro-
jenin düzenli olarak gözden geçirilmesi için kullan›labilir. Böylelikle gerekli düzenlemeler, proje devam ederken gerçeklefl-
tirilebilir.

De¤erlendirme ise bir ö¤renme ve yönetme arac›d›r. Gelecekte yap›lacak iflleri iyilefltirmek için gerçeklefleni yarg›lama
ve de¤erlendirme sürecidir. Ölçme, analiz ve de¤iflimi yorumlaman›n yan› s›ra, hedeflerin ne kadar›n›n gerçeklefltirildi¤i
ve bafllang›çta olabileceklerle ilgili olarak yap›lan kabullerin do¤ru olup olmad›¤›na da, de¤erlendirmeyle karar verilir. De-
¤erlendirme üretilen dönüflümün etkisi, verimlili¤i ve sürdürülebilirli¤i gibi konularda da yarg›ya varmam›z› sa¤lar. De¤er-
lendirmeler ayn› zamanda güvenilir, kullan›labilir olmal›, fonveren ve STK’lar›n karar verme süreçlerine yans›tabilecekle-
ri dersler ç›karmalar›na f›rsat veren bilgiler içermelidir. Bu flekilde STK’n›n ve fonverenlerin sonraki program ve projele-
rinde üretilen bilginin kullan›lmas› sa¤lanabilir.

Ders 16: ‹ZLEME VE DE⁄ERLEND‹RME

Proje Döngüsü Yönetimi

Proje fikrinin
belirlenmesi

Projenin tasarlanmas›
Durum analizi ve planlama

Projeye
kaynak bulunmas›

Projenin
de¤erlendirilmesi

Ö¤renme ve
bilgi üretimi

Projenin
uygulanmas› ve

izlenmesi
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‹zleme ve de¤erlendirme aras›ndaki farklar nelerdir?

‹zleme, proje faaliyetlerinin gerçekleflmesini ölçebilmek için uygulan›rken, de¤erlendirme, hedeflere ne kadar ulafl›ld›¤›n›
ölçmemizi sa¤lar. Farkl› zamanlarda yap›lan de¤erlendirmeler, projenin uygulanmas› s›ras›nda, gerekti¤inde yeni düzen-
lemeler yap›lmas›na olanak tan›r ve proje sürecinden ç›kar›labilecek dersleri ortaya koyar.

Tablo 16.1’de de aç›kland›¤› gibi izleme, mant›ksal çerçevenin faaliyetler ve ç›kt›lar düzeyinde gerçekleflenleri kapsar. De-
¤erlendirme ise proje süreci sonunda ortaya ç›kmas›n› planlad›¤›m›z etkileri ölçmemizi, proje amac›m›z›n ne kadar ger-
çekleflti¤ini ve genel hedefe ne kadar katk›da bulundu¤umuzu ölçmemizi sa¤lar.

Tablo 16.1

Projelerin ve STK’n›n genel baflar›s›n› farkl› seviyelerde yapaca¤›m›z ölçümlerle ortaya koyabiliriz. Her seviyedeki ölçüm,
bir üst seviyedeki baflar›n›n kan›tlanmas›nda rol oynayacakt›r (Çizim 16.2). Dolay›s›yla izleme ve de¤erlendirme, aralar›n-
da yukar›da de¤inilen farklar olmas›na ra¤men, birbirlerinden tamamen ba¤›ms›z de¤illerdir. Projede izleme sonucu elde
edilen bilgiler de¤erlendirmede de kullan›lacak, proje de¤erlendirmesiyle ilgili bilgiler de STK’n›n yaratt›¤› dönüflümle ilgi-
li ölçümlerde kullan›lacakt›r.

‹zleme De¤erlendirme

Kim yapar? Her düzeyde proje ekibi D›flar›dan bir gözlemci veya
bir de¤erlendirme grubu

Ne zaman yapar? Proje süresince sürekli olarak Belirli dönemlerde: Proje
bafllamadan, proje ortas›nda,
proje sonunda, proje bittikten
belli bir süre sonra

Niçin yapar? Projenin ilerleyiflini takip edebilmek, Di¤er program ve projelerde
gerekti¤inde önlemler almak ve uygulanabilecek bir ö¤renme süreci
güncellemek için gelifltirmek, varolan örgüt

politikalar›n› gözden geçirmek üzere
girdi sa¤lamak için

Mant›ksal çerçeve matrisi ile iliflkisi Kaynaklar Ç›kt›lar
Faaliyetler Proje amac›
Ç›kt›lar Genel hedef
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Çizim 16.2

Neleri izleyece¤iz?

Bir projenin izlenmesi s›ras›nda gözönünde bulundurulmas› gereken iki paralel izleme yöntemi vard›r. Bunlar proje süre-
cinin izlenmesi ve bu süreçte yarat›lmaya çal›fl›lan etkinin izlenmesidir.

Proje sürecinin izlenmesi üç farkl› alan›n izlenmesiyle yap›lmal›d›r.
• Proje taraf›ndan oluflturulan yap› ve sa¤lanan hizmetlerin fiziksel olarak üretiminin izlenmesi (faaliyetlerin izlenmesi)
• Hedef gruplar taraf›ndan yap›lar›n ve hizmetlerin kullan›lmas›n›n izlenmesi (ç›kt›lar›n izlenmesi)
• Mali kaynaklar›n yönetiminin izlenmesi

Etkinin izlenmesi ise farkl› gruplar üzerinde projenin yaratt›¤› etkinin ve proje amac›na ulafl›lmas›na yönelik kaydedilen
ilerlemenin izlenmesidir. Bu tür bir izleme yukar›da aç›klanan de¤erlendirmeden, projenin yaratt›¤› etkiyi de¤erlendirmek
yerine, o etkiyi yaratmaya ne kadar yaklafl›ld›¤›n› ölçtü¤ü için farkl›d›r.

Girdiler

Sorun

Faaliyetler

Ç›kt›lar

Sonuçlar

Sürdürülebilen
Etki

Sorunun
azalt›lmas›

veya ortadan
kald›r›lmas›

Çabalar›n
Ölçülmesi

Etkinin
Ölçülmesi

De¤iflimin
Ölçülmesi

S
o
n
u
ç
l
a
r

Kaynak: Fowler (1997)
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Projenin izlenmesi iflini proje ekibinin yürütmesi gerekir. Buna ra¤men özellikle etkinin izlenmesinde paydafllar›n sürece
kat›lmalar› ve proje ekibi d›fl›ndan birileri taraf›ndan da etkinin de¤erlendirilmesi önemlidir.

Çizim 16.3

Bir projenin baflar›s›, yaratt›¤› etkinin yan›s›ra, çizim 16.3’te görülen üç alan› yönetmekte kurulan dengeyle de de¤erlen-
dirilir. Bu üç unsura her zaman eflit flekilde a¤›rl›k verilemeyebilir. Bu, daha çok içinde bulunulan koflullara göre proje yü-
rütücülerinin vermesi gereken bir karard›r. Örne¤in, maliyetlerin afl›lmamas› gerekti¤i bir projede, zamandan veya yap›-
lan ifllerin niteli¤inden taviz verilecektir. Buna karfl›n e¤er zamanla ilgili olarak k›s›tlar varsa, bu durumda da maliyetler
veya nitelikten taviz verilmesi gerekecektir. Baz› projelerde, bilginin kalitesi veya di¤er kritik ç›kt›lar önemli olabilir. Bu du-
rumda bu ç›kt›lar zamana ve maliyete göre öncelik kazanacakt›r. Örgütsel politikalar, d›flar›dan gelen talepler ve paydafl-
lar›n kararlar› etkilemekteki güçleri gibi di¤er faktörler de gözönünde bulundurularak, bu üç alan aras›nda bir denge ku-
rulmaya çal›fl›lmal›d›r. ‹zleme, bu üç alan aras›nda kurulan dengenin belgelenmesini sa¤lar.

Neleri de¤erlendirece¤iz? Projenin etkisini nas›l ölçece¤iz?

De¤erlendirme, daha önce de belirtildi¤i gibi, yarat›lmak istenen etkinin veya dönüflümün ölçülmesidir. Yaratmak istedi-
¤iniz dönüflüm için “do¤ru projeyi mi yap›yoruz”, “bu projede yap›lanlar do¤ru fleyler miydi” sorular›n›n cevaplar›, de¤er-
lendirme sonucunda ortaya ç›kar.

De¤erlendirme çal›flmalar› genel olarak projenin ortalar›na do¤ru, proje sonunda ve proje tamamland›ktan belli bir süre
sonra gerçeklefltirilebilir.

Projenin öngördü¤ü, mant›ksal çerçevede de aç›kça belirtilen dikey mant›¤›n gerçekleflti¤ini göstermek de, de¤erlendir-
menin bir parças›d›r.

• Ç›kt›lar, gerçeklefltirilen faaliyetler dolay›s›yla m› olufluyor?
• Bu ç›kt›lar sizi proje amac›n›za ulaflt›r›yor mu?
• Proje amac›n›z uzun dönemde anlaml› bir de¤iflim yaratacak m›? (Genel hedefimizin gerçekleflmesine katk›da buluna-

cak m›?)

Maliyet

Proje Üçgeni

Zaman Nitelik/Nicelik

Kaynak: INTRAC (2004)
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Bunun yan›s›ra hedef grup ve ortaklar›m›z›n gerçeklefltirilenlerle ilgili deneyimleri de de¤erlendirmeye dahil edilebilir. His-
settikleri ihtiyaçlar temelinde ve zaman içinde ortaklar ve yararlan›c›lar de¤iflimi de¤erlendirebilirler. Özellikle hedef grup-
lar›n deneyimleri, bu projeden sonra gerçeklefltirece¤iniz projeler için önemli bir bilgi kayna¤› oluflturacakt›r. Bu deneyim-
leri de¤erlendirmenin bir parças› yapabilmek için:

• Faaliyetlerden nas›l bir tecrübe edindiler?
• Bu tecrübenin yaflamlar› üzerinde nas›l bir etkisi oldu?

gibi sorulara verilecek yan›tlar yol gösterici olacakt›r.

‹zleme ve de¤erlendirme için bilgi toplama yöntemleri

Birincil ve ikincil kaynaklar

• Birincil kaynaklar sadece izleme ve de¤erlendirme için toplanm›fl bilgilerden oluflur. Do¤rudan gözlem, anket, müla-
kat, toplant›lar, odak grup toplant›lar›, derinlemesine görüflme gibi farkl› yöntemler yoluyla birincil kaynaklar olufltu-
rulabilir.

• ‹kincil kaynaklar: Projenin gerekçelerini aç›klarken de kullanabilece¤iniz bu kaynaklar, yaratt›¤›n›z dönüflümle ilgili ola-
rak da kullan›labilir. Bu kaynaklar resmi belgeler, kalk›nma planlar›, sosyolojik ve demografik araflt›rma raporlar›, pro-
je için referans olabilecek belgeler, faaliyet raporlar› ve durum analizlerinden oluflabilir.

Elde edilen verilerin de¤erlendirilmesi

• Bir araya getirmek: Elde edilen verilerden kullan›labilir bilgi üretmek gerekir. Üretilen bilginin STK’n›n bu proje ve ge-
nel olarak di¤er proje ve programlar›na da yans›t›labilecek, karar alma mekanizmalar›n› etkileyebilecek kullan›flta ol-
mas› gerekir. Ancak bu flekilde proje izleme ve de¤erlendirmesinden üretilen bilgi, STK’n›n ö¤renmesine katk›da bu-
lunabilir.

• Ö¤renme: ‹zleme ve de¤erlendirme sistemlerinin sürdürülebilir olmas› için sonuçlar›n kullan›labilir olmas› gerekir. ‹z-
leme ve de¤erlendirme sadece fonverenlere raporlama için kullan›lan bir yöntem de¤il, aksine STK’n›n ö¤renme ve
kendini gelifltirmesi için kullanabilece¤i bir araç olarak düflünülmeli ve buna göre tasarlanmal›d›r.
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Mant›ksal çerçeve matrisi ve izleme ve de¤erlendirme

Mant›ksal çerçevede belirtilen baflar› göstergeleri ve do¤rulama kaynaklar›, izlemenin hangi araçlarla yap›laca¤›n› da be-
lirtir. Dolay›s›yla mant›ksal çerçevenin farkl› düzeylerinde farkl› bilgi kaynaklar›ndan faydalanarak bir izleme ve de¤erlen-
dirme sistemi oluflturmak gerekir.

Faaliyetler

Bu kitap kapsam›nda, AB’nin 2004’de yay›mlad›¤› proje döngüsü yönetimi k›lavuzlar›na da uyumlu olarak, faaliyetler dü-
zeyinde gösterge ve bilgi kaynaklar› yerine kaynaklar ve özet bütçe kullan›lm›flt›r. Dolay›s›yla Gantt flemas›nda belirtilen
tarihler, belli faaliyetler için bütçede belirtilen harcamalar ve bu harcamalara göre al›nan çeflitli belgeler (sözleflmeler, de-
kontlar, makbuzlar vb. gibi muhasebe kay›tlar›) izleme için gerekli verileri oluflturur. Muhasebe kay›tlar› ve faaliyetlerin
gerçekleflmesiyle ilgili olarak bilgi toplama yöntemleri mevcut ise, izleme için farkl› sistemler yaratmadan, varolanlardan
yararlanmak izlemeyi kolaylaflt›racakt›r.

Ç›kt›lar ve proje amac›

Ç›kt›lar düzeyinde ise göstergeler ve do¤rulama kaynaklar› öncelikli bilgi kaynaklar›n› oluflturacakt›r. Bunun yan›s›ra pro-
jenin finansal durumunun belirli dönemlerde öngörülen harcama miktar›yla karfl›laflt›r›lmas› (örne¤in y›l sonu, projenin be-
lirli aflamalar›n›n sona ermesi ve proje sonu gibi) finansal aç›dan etkinin de¤erlendirilmesine katk›da bulunacakt›r.

Bunun yan› s›ra özellikle bu iki düzeyde yarat›lan etkiyi ölçebilmek için birincil kaynaklar› kullanmak gerekebilir. Bu düzey-
de hedef grubun projeyle ilgili deneyimleri ve onlarda yaratt›¤› de¤iflimle ilgili olarak niteliksel veya niceliksel araflt›rma
yöntemleriyle bilgi toplanmal›d›r. Bunun yan›s›ra yine hedef gruplara projenin ilerleyifli hakk›nda geri bildirimde bulunmak,
izleme ve de¤erlendirmenin geneli için de faydal› olabilir.

‹zleme ve de¤erlendirme yöntemi

‹zleme ve de¤erlendirmenin de, planlama aflamas›n›n tümü gibi 6-7 kiflilik bir planlama grubuyla yap›lmas› gerekir. Fakat
yöntemin belirlenmesine özellikle birincil paydafllar›n da kat›lmas›nda fayda vard›r. Böylelikle baflar› göstergelerinin ve o
göstergeleri elde etme yöntemine birincil paydafllar›n katk›s› sa¤lanm›fl olur.

‹zleme ve de¤erlendirmenin ana ad›mlar›

‹zleme ve de¤erlendirmeyi, projeye paralel olarak ilerleyecek bir süreç olarak tasarlamak gerekir. Bu süreci kurgulama-
dan önce grup içinde afla¤›daki sorular›n tart›fl›lmas› gerekir:

1- ‹zleme ve de¤erlendirmeyi kim(ler) için yap›yoruz? (Fonverenler, hedef grup, örgütün kendisi, ortaklar vb. gibi)

2- ONLARIN bilmek istedikleri ne? (Harcamalar›n do¤ru yap›lmas›, ç›kt›lar›n gerçekleflmesi, yarat›lmak istenen etkinin
gerçekleflmesi vb. gibi)
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Ad›m ad›m izleme

Ad›m 1: ‹zlemeyi kimin (veya kimlerin) yapaca¤›na karar verin (proje ekibi veya ekipten bir izleme grubu gibi).

Ad›m 2: Hangi belgelerin, nas›l toplanaca¤›na karar verin.

Ad›m 3: Gantt fleman›zda ilgili yerlere izlemeyle ilgili faaliyetleri alt faaliyet olarak yerlefltirin.

Uygulama projesi örne¤inden gidersek:

Proje ekibi, projede sorumlu oldu¤u k›s›mlar›n izlemesini de yapmakla yükümlüdür. Bunun yan› s›ra proje koordinatörü,
muhasebe bölümüyle beraber mali kaynaklar› yönlendirir ve izler.

STK E¤itim ve Sertifika Program› için ayr›ca bir izleme sistemi oluflturulmufltur. Bu sistemde ö¤rencilerin derslere deva-
m› takip edilerek, her ders sonunda genel devam durumu ç›kar›l›r. Devam durumuna ba¤l› gerekli düzenlemeler yap›l›r.
Bunun yan› s›ra e¤itmenlerin performanslar› ve derslerin içeriklerinin ihtiyaçlarla olan uyumu gözetmek ad›na her dersin
sonunda bir ders de¤erlendirme formu da¤›t›larak, bu formlar›n kantitatif dökümü yap›l›r.

Alt› ayda bir düzenli olarak gerçeklefltirilen faaliyetlerle ilgili olarak ilerleme raporlar› haz›rlan›r. Bu raporlarda izlemeden
elde edilen bilgilerin faaliyetler ve ç›kt›lar düzeyinde bir de¤erlendirmesi de yap›l›r. Proje nihai raporunda ise alt› ayl›k iler-
leme raporlar›ndan elde edilen bilgilerle genel bir proje de¤erlendirmesi yap›larak, baflta belirtilen hedeflerle projenin ilifl-
kisi ortaya konur.

ÖRNEK OLAY

Kad›n A¤› projesinde, pilot bölgelerde hedeflenen say›da üreticinin a¤a kat›lmas›, üretime geçmesi, bu ürünlerin sa-
t›fla sunulmas› ve web sayfas›n›n ifller hale gelmesi, ilk alt› ay içinde izlenecek. ‹ki ayda bir, üye kad›nlarla de¤er-
lendirme ve geribildirim toplant›lar› düzenlenecek, bu toplant›lardan elde edilen verilerle proje koordinatörü taraf›n-
dan iç izleme raporlar› haz›rlanacak. ‹ç izleme raporlar›nda, toplant›larda doldurulan de¤erlendirme ve geribildirim
formlar›ndan elde edilen, a¤›n web sayfas›n›n iflleyifli ve kad›nlar›n kat›l›mc›l›k f›rsatlar›yla ilgili olarak kad›nlar›n gö-
rüflleri de kullan›lacak. ‹ç izleme raporlar›nda, finansal izleme için ürün envanter kay›tlar›ndan, sat›fl miktarlar›ndan,
muhasebe defterlerinden gelecek ürün çeflitlili¤i, arz-talep dengesi ve üyelerin elde etti¤i gelir miktarlar›na dair sa-
y›sal de¤erlere de yer verilecek. Bu raporlar›n özetleri proje ortaklar›na sunulacak ve üye kad›nlar› bilgilendirmede
kullan›lacak. Ayr›ca detayl› halleriyle, proje uygulama ekibinin projenin amaçlar›na uygun yürütülüp yürütülmedi¤ini
ve projenin somut hedeflerinin ne ölçüde gerçeklefltirildi¤ini anlamas›n›n yan› s›ra bu amaçlardan sapma olmas› ha-
linde vakit kaybedilmeden ürün gelifltirme, pazarlama ve üyelerin a¤a kat›lmas› gibi konularda uygun de¤iflikliklerin
yap›lmas›na da yard›mc› olacak.

KILAVUZ SORU

Yapaca¤›m›z› söyledi¤imiz
iflleri yap›yor muyuz?
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‹zleme yönteminin belirlenmesi:
Faaliyetlerin gerçekleflmesi, ç›kt›lar›n oluflmas› ve yap›lan harcamalar›n takip edilmesi için bir izleme yöntemi olufl-
turun.
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Süre 45 dakika

UYGULAMA I
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Ad›m 4: ‹zleme yönteminizi kontrol edin.

‹zleme için kontrol listesi

• Faaliyetler planland›¤› gibi yürütülüyor mu?
• Ç›kt›lar beklendi¤i gibi gerçeklefliyor mu?
• Hedef grup projeye nas›l cevap veriyor?
• E¤er varsa, hedeflenen ve gerçekleflenler aras›ndaki farklar›n sebepleri neler? Baflta belirlenen hedefler ne ka-

dar gerçekçiydi?
• Beklenmedik bir ç›kt› var m›? Tekrar gözden geçirilmifl bir mant›ksal çerçeveye ihtiyaç var m›?
• Mant›ksal çerçevede kabul edilen varsay›mlar geçerli mi?

(DFID, 2002)

‹zleme sürecinin kontrol edilmesi: 
Yukar›daki kontrol listesini kullanarak izleme sürecini kontrol edin.
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Süre 15 dakika

KONTROL L‹STES‹

UYGULAMA II
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Ad›m ad›m de¤erlendirme

Ad›m 1: De¤erlendirme için kullanaca¤›n›z yöntemlere karar verin (‹kincil kaynaklar, anket gibi niceliksel yöntemler
ve/veya baflka niteliksel yöntemler).

Ad›m 2: Hangi zamanlarda de¤erlendirme için veri toplanaca¤›na karar verin (Proje bafllamadan önce, ortas›nda, sonun-
da, bittikten belli bir süre sonra ve bunlar›n bir birleflimi gibi).

Ad›m 3: Bu verileri kimin toplayaca¤›na karar verin (D›flar›dan bir gözlemci, proje ekibi, ikisinin bir birleflimi gibi).

Ad›m 4: Edinilen yeni verilerle izlemeden elde edilen bilgilerin nas›l kullan›laca¤›na karar verin.

Uygulama projesi örne¤inden gidersek:

‹zleme sonucunda toplanan çeflitli bilgiler (harcamalar ve faaliyetlerin gerçekleflmesi gibi) alt› ayda bir haz›rlanan proje
ilerleme raporunda kullan›labilir bilgi haline getirilir. Bu sürede ortaya ç›kan beklenmedik sonuçlar belirtilir. Ç›kt›lar›n olufl-
tu¤una dair göstergeler, kaynaklar›yla birlikte rapora eklenir.

Bunun yan› s›ra her e¤itim dönemi ortas›nda ve sonunda kat›l›mc› grupla de¤erlendirme toplant›lar› yap›larak, deneyim-
lerini bir panel arac›l›¤›yla proje ekibi ve birbirleriyle paylaflmalar› sa¤lan›r. Ayr›ca uygulanan bir anketle kantitatif veri top-
lan›r. Buradan elde edilen veriler ve izlemede toplanan verilerle birlefltirilerek bir dönem de¤erlendirmesi haz›rlan›r. Ay-
r›ca her dönemin bitiflinden yaklafl›k alt› ay sonra kat›l›mc›lar›n aras›ndan rastgele seçilen bir grubun, aday gösteren STK
temsilcisiyle derinlemesine görüflmeler yap›l›r. Böylelikle kat›l›mc›n›n kendisi kadar, as›l hedef kitle olan STK’lar›n da de-
neyimleri de¤erlendirmeye dahil edilmifl olur. Bu bilgilerin hepsi alt› ayl›k ilerleme raporlar›nda ve proje nihai raporunda
yer al›r.

KILAVUZ SORU

Yapt›klar›m›z bir fark yaratt› m›?

Bu yap›lanlar do¤ru fleyler miydi?
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ÖRNEK OLAY

Proje faaliyetlerinin amaçlara uygun yürütülüp yürütülmedi¤inin de¤erlendirilmesi için ilk senenin sonunda bir ara
de¤erlendirme raporu, iki ayda bir haz›rlanan iç izleme raporlar›dan yararlan›lan kaynaklar kullan›larak, tüm proje
uygulama ekibinin ve mali dan›flman›n katk›lar›yla haz›rlanacak. Bu rapor, yine projenin yürütülmesine dair yap›la-
cak de¤iflikliklere yol gösterecek ve bilgilendirme amac›yla proje ortaklar›na ve üyelere sunularak, fon veren kuru-
lufllara da yollanacak. Benzer bir iç de¤erlendirme raporu, ikinci senenin sonunda da proje uygulama ekibi ve mali
dan›flman taraf›ndan haz›rlanacak.

‹kinci senenin sonunda yap›lacak genel de¤erlendirmeyi ise akademisyenlerden ve ba¤›ms›z bir mali dan›flmandan
oluflacak bir de¤erlendirme kurulu, iç de¤erlendirmelerde kullan›lan kaynaklar›n yan› s›ra proje bitiminde a¤ üyele-
riyle birebir yap›lacak mülakatlar› temel alarak haz›rlayacak. Bu rapor fon veren kurulufllar›n yan› s›ra tüm proje or-
taklar›na gönderilecek ve üyelerin bilgisine sunulacakt›r. Bu rapor ayr›ca, a¤›n yayg›nlaflt›r›lmas› için yap›lacak ça-
l›flmalarda ilgili STK’lara, yerel ve merkezi yönetim temsilcilerine, halihaz›rdaki a¤a kat›labilecek ya da kendi a¤lar›-
n› kurabilecek kad›nlara yönelik olarak da kullan›labilecek.

A¤›n kendi kendini de¤erlendirmesinin son aflamas› da, proje uygulama ekibi görevden çekildikten sonraki süreçte,
a¤› devralan üyelerin a¤› modele uygun iflletip iflletmedi¤inin takibi amac›yla gerçeklefltirilecektir; bu aflama, proje-
nin son üç ay›nda kurulacak Denetleme Birimi taraf›ndan üçüncü sene boyunca d›flar›dan, gönüllülük temelinde ya-
p›lacak de¤erlendirme ve denetleme çal›flmalar›n› içerecektir. Denetleme ve de¤erlendirme çal›flmalar›, projenin
bafllad›¤› 18. aydan itibaren üç ayda bir yap›lacak ve üyelerin dolduraca¤› geribildirim formlar›n› ve muhasebe kay›t-
lar›n› temel alacakt›r.

R‹SKLER VE GÜÇLÜKLER

De¤erlendirme sürecinde karfl›lafl›lan riskler ve güçlükler

Yap›lan iflin baflar›s›n›, projenin etkileyece¤i paydafllar›n tan›mlamas› gerekir. Proje uygulay›c›lar›n›n bu süreçten ve
dolay›s›yla da paydafllardan en üst düzeyde ö¤renebilmeleri için sürecin sahipleri olmas› gerekir. Dolay›s›yla da sa-
dece donörler için yap›lan izleme ve de¤erlendirme, proje ekibi ve di¤er paydafllar aras›nda farkl› görüfllerin olufl-
mas›na ve örgütün projeden ç›kan sonuçlardan ö¤renememesine yol açabilir.
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De¤erlendirme yönteminin belirlenmesi:
Projenizin yaratt›¤› etkiyi kan›tlayan bir de¤erlendirme yöntemini k›lavuz sorular› kullanarak haz›rlay›n.
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Süre 45 dakika

UYGULAMA III

De¤erlendirme için iki farkl› yaklafl›m

Teknokratik, yönetici yaklafl›m›: De¤erlendirmeyi bir kontrol arac› olarak alg›lar. Gerçeklefltirilece¤i söylenen faaliyetlerin
yerine getirilip getirilmedi¤ini kontrol eder. Ço¤unlukla donör kurulufllar için veya donör kurulufllar taraf›ndan uygulan›r.
Maliyet hesaplar›, proje ekibi ve yararlan›c›larla görüflmeler ve detayl› finansal denetleme raporlar›n› içerebilir. Daha çok
ayr›lan fonlar›n vaadedildi¤i gibi kullan›l›p kullan›lmad›¤›n› göstermek üzere gerçeklefltirilir.

Kat›l›mc› de¤erlendirme yaklafl›m›: De¤erlendirmeyi daha nesnel ve farkl› paydafllar›n farkl› perspektiflerinin birlefltirilmifl
yarg›s› olarak alg›lar. Anl›k bir ölçme yerine daha uzun dönemli bir süreçtir. Kat›l›m, müzakere, ö¤renme ve esneklik gibi
temel noktalara dayan›r.

Etkiyi her iki noktadan da de¤erlendirebilirsiniz. E¤er stratejileriniz program ve proje de¤erlendirme temelinde yararla-
n›c›lar›n ihtiyaçlar›na dayan›yorsa ve sürekli olarak karfl›l›kl› güven ve aç›kl›k varsa, her iki perspektifi de kullanabilirsi-
niz (INTRAC, 2004).
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Sürdürülebilirlik nedir?

Herhangi bir sosyal dönüflüm yaratmak üzere ortaya konan projelerin sürdürülebilirli¤inin de planlanmas› gerekir. Sürdü-
rülebilirlik, projeler arac›l›¤›yla yarat›lan etkinin veya yarar›n, proje bittikten sonra da sürdürülebilmesidir. Bir baflka de-
yiflle, proje s›ras›nda gerçeklefltirilen faaliyetlerin ve yarat›lan etkinin kal›c›l›¤›n›n sa¤lanmas›d›r; dolay›s›yla mant›ksal
çerçeve analizinin, analiz, planlama, izleme ve de¤erlendirme aflamalar›n›n her birinde gözönünde bulundurulmal›d›r.
Özellikle paydafl analizi s›ras›nda de¤inilen farkl› paydafllar›n sürece kat›l›m›, sürdürülebilirlik konusunda da önem kaza-
n›r. Projenin etki ve yararlar›n›n farkl› flekillerde sürdürülebilmesi için hedef kitle/yararlan›c›lar›n, yerel ve merkezi yöne-
timin ilgili birimlerinin, di¤er STK’lar›n ve örgütün farkl› seviyelerdeki gönüllü ve çal›flanlar›n›n kat›l›m›n›n planlanmas› ge-
rekir. Paydafllar›n kat›l›m› kadar projenin gerçeklefltirilece¤i sosyal, ekonomik ve kültürel ba¤lam da projenin sürdürüle-
bilirli¤i konusunda gözönünde bulundurulmal›d›r.

Sürdürülebilirlik türleri

Projelerde sürdürülebilirlik konusunu üç bafll›k alt›nda analiz etmek ve bu bafll›klara göre planlamak yararl› olacakt›r.

Finansal sürdürülebilirlik

Sürdürülebilirlik s›kça finansal sürdürülebilirlik olarak alg›lanmaktad›r. Finansal sürdürülebilirlik, projenin etkisinin, proje
finansman› sona erdikten sonra nas›l sürdürülebilece¤ini sorgular. Genelde hibe veya ba¤›fllarla gerçeklefltirilen, belli bir
süre sonra tamamlanmas› beklenen STK projelerinde finansal sürdürülebilirli¤i çeflitli yöntemlerle sa¤lamak mümkündür.
Bunlardan bir tanesi ve en önemlisi, hedef grubun, gerçeklefltirilen projenin etkilerini sahiplenerek, sürdürülmesini sa¤-
lamas›d›r. Hedef grup projeye ne kadar dahil edilirse, projeyi o kadar sahiplenecek ve etkilerinin sürdürülmesine katk›da
bulunacakt›r.

Uygulama projesi örne¤inden gidersek:
• E¤itim programlar›na ücretsiz kat›lan STK temsilcilerinin, belli bir süre aday gösterildikleri STK’larda gönüllü çal›fla-

rak, ald›klar› e¤itimi kurulufllar›na aktarmalar› sa¤lanacak. Bu etkinin ölçülmesi için kurumlarla her program›n tamam-
lanmas›ndan alt› ay sonra görüflmeler yap›lacak.

• ‹ki y›l›n sonunda oluflan e¤itmenler havuzu ve e¤itim materyalleri, çeflitli STK e¤itimlerinde, kat›l›mc›lar ve ‹stanbul
Bilgi Üniversitesi’nin yapaca¤› katk›larla, düflük bir maliyetle, kullan›labilir hale gelecek.

• ‹nternet sitesi arac›l›¤›yla sa¤lanan hizmetler (STK adres veritaban›, seminer notlar› ve hukuksal bilgilendirme) pro-
je sona erdikten sonra da sa¤lanmaya devam edecek.

• Üniversite kütüphanesi bünyesinde oluflturulan STK koleksiyonu, proje bitiminden sonra da STK’lar ve ö¤rencilerin
kullan›m›na aç›k kalacak.

Örnekler:
• Proje grubunun talep etti¤i fon, ilk sekiz ay içindeki faaliyetler için kullan›lacak. Dolay›s›yla projenin ilerleyen safhala-

r›nda, bölgedeki etkinlikler, yine bölgedeki sivil giriflimlerin kat›l›mlar›yla gerçekleflecek.
• Proje sonunda oluflturulan Engelliler E¤itim Merkezi, hedef grup taraf›ndan kurulan kooperatifle birlikte Bedensel En-

gelliler Federasyonu’na bir protokolle devredilecektir. Ayr›ca sa¤lanan üye aidatlar› ve el becerileriyle üretilen ürün-
lerin getirileri ve ba¤›fllarla Merkez’in finansal sürdürebilili¤i sa¤lanacakt›r.

• Proje sonunda, elde edilen tekstil donan›m› atölyeye dönüfltürülecek, böylece hem kad›nlar istihdam edilerek ekono-
mik ba¤›ms›zl›klar›n› kazanmalar› sa¤lanacak, hem de dayan›flma evinin finansal sürdürülebilirli¤i sa¤lanacakt›r.

• Yerel paydafllarla iflbirli¤i yap›larak, caretta’lar›n korunmas› konusunda gerçeklefltirilecek faaliyetlere özellikle yerel
halk›n da kat›l›m› sa¤lanacakt›r. Caretta’lar›n korunmas› konusunda fark›ndal›klar› artan ve korumayla ilgili deneyim
kazanan yerel halk›n, proje ekibi çekildikten sonra da korumayla ilgili çal›flmalar› yürütmesi sa¤lanacakt›r.

Ders 17: SÜRDÜRÜLEB‹L‹RL‹K
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Siyasal sürdürülebilirlik

Yerel veya merkezi yönetimin, projenin etkilerinin sürdürülmesini sa¤lamas› ise siyasal sürdürülebilirlik olarak adland›r›l-
maktad›r. Projenin çeflitli aflamalar›na kat›lm›fl olan yerel veya merkezi yönetimin projenin bitiminden sonra projenin ya-
ratmak istedi¤i etkiyi sürdürmesi daha mümkündür. Bunun yan› s›ra projenin planlanmas› aflamas›nda yerel veya merke-
zi yönetimin bu konuyla ilgili politika, program ve projeleri de de¤erlendirilmelidir. Haz›rlanacak projenin e¤er bu politika,
program veya projelerle bir tamamlay›c›l›¤› varsa, siyasi sürdürülebilirli¤inin sa¤lanmas› daha kolay olacakt›r. Buna ra¤-
men, gerçeklefltirilen projeyle yarat›lan bir modelle ve yerel veya merkezi yönetimin politika ve programlar›n› etkileyerek
dönüflmesine yol açarak da projenin siyasi sürdürülebilirli¤i sa¤lanabilir.

Uygulama projesi örne¤inden gidersek:
E¤itim programlar›na kat›lan ve web hizmetlerinden yararlanan STK’larla ‹stanbul Bilgi Üniversitesi aras›nda bir a¤ olufl-
mas› sa¤lanacak. Bu a¤, alandaki pratik bilgilerle akademik bilgilerin paylafl›m›na da olanak sa¤layacak. Bunun yan› s›ra
çeflitli belediyeler ve kamu kurumlar›yla yap›lacak iflbirlikleri sonucu bu tür e¤itimlerin yayg›nlaflt›r›lmas› sa¤lanacak.

Örnekler:
• Proje süresince kazan›lan deneyim üzerinden, yerel ve merkezi yönetimlerle iliflkiler güçlendirilerek, proje grubu böl-

geden ayr›ld›¤›nda, birlikte hareket etme prati¤i kazanm›fl olan yerel sivil giriflimler, mahalli yönetimlerle kurduklar›
sa¤l›kl› iletiflim çerçevesinde eylemlerini hayata geçirecekleri yerleri daha aktif kullanabilecekler.

• Proje süresince yerel yönetimlerle ilgili STK’lar bir araya getirilerek, amaçlanan ekolojik politikalar›n sahiplenilmesi ve
proje bitiminden sonra bu politikalar›n STK’lar ve yerel yönetim taraf›ndan beraber izlenerek sürdürülmesi sa¤lanacak.

Kurumsal sürdürülebilirlik

‹zleme ve de¤erlendirmede de de¤inildi¤i gibi projeler arac›l›¤›yla ortaya ç›kan bilgiyi de yayg›nlaflt›rmak önem kazanmak-
tad›r. Bu bilginin örgüt içinde yayg›nlaflt›r›lmas›n›n bir parças› olarak, gerçeklefltirilen proje arac›l›¤›yla kurumun belli ka-
pasiteler gelifltirmesi ve bu bilgiyi tekrar kullanabilmesi, kurumsal sürdürülebilirlik olarak tan›mlanmaktad›r.

Uygulama projesi örne¤inden gidersek:
Proje sonunda bir e¤itmenler havuzu oluflacak ve benzer e¤itimlerde ihtiyaç duyuldu¤unda kullan›labilecek. Bunun yan› s›-
ra e¤itimler süresince kullan›lan ders materyalleri de birçok kere denenmifl ve gelifltirilmifl olacak.
STK E¤itim ve Araflt›rma Birimi bu tür e¤itimlerin içeri¤i konusunda kazanaca¤› deneyimleri baflka kurumlarla paylaflabi-
lecek.

Örnekler:
• Projenin sonucunda elde edilen bilgi ve yetkinlikle, ihtiyaç duyulan baflka bölgelerde ayn› tür projeler tekrar edilebile-

cek. Proje ekibi dan›flmanl›k ve destek görevi yürütecek seviyeye gelecek ve örgüt içinde bir bilgi ve araflt›rma mer-
kezi birimi kurulacakt›r.

• Gerçeklefltirilen faaliyetler sonucunda üye say›s›nda %15’lik bir art›fl öngörülmektedir. Bu art›fl›n yan› s›ra, atölyede
çal›flan kad›nlar da art›k kurumun özneleri durumuna gelerek projeyi sahipleneceklerdir.

Di¤er yandan sürdürülebilirlik aç›s›ndan iki konuda daha dikkat göstermek gerekmektedir. Bunlardan biri çevre korumay-
la ilgilidir. Proje sonuçlar›n›n çevre koflullar›n›n sürdürülebilirli¤i üzerinde olumsuz sonuçlar› olmamal›d›r. Herhangi bir
olumsuzlu¤a karfl› yeterli önlem al›nmal›d›r. Di¤er konu ise toplumsal cinsiyet eflitli¤iyle ilgilidir. 15. Derste belirtildi¤i gi-
bi, projede kad›n ve erkeklerin ihtiyaçlar›n›n eflit bir biçimde karfl›lanmas›na yönelik olarak gerekli önlemler al›nmal›d›r.
Projenin toplumsal cinsiyet aç›s›ndan sürdürülebilir olmas›, uzun dönemde kad›n-erkek eflitsizli¤ini azaltmaya ve toplum-
sal cinsiyet rollerinde bir de¤iflim yaratmaya katk›da bulunmas›n› gerektirir.
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Projenin sürdürülebilirli¤inin tart›fl›lmas›:
Her üç düzey için projenizin sürdürülebilirlik stratejisini tart›fl›n.

Finansal sürdürülebilirlik:
Projenizin finansal sürdürülebilirli¤ini proje finansman› sona erdikten sonra nas›l sa¤layaca¤›n›z› yaz›n.
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Siyasi sürdürülebilirlik
Projenizin siyasi sürdürülebilirli¤ini nas›l sa¤layaca¤›n›z› yaz›n. Afla¤›daki k›lavuz sorular› grup içinde tart›fl›n.
Proje alan›na iliflkin merkezi veya yerel yönetimlerin bir politikas› var m›?
Uygulama ve izleme süreçlerinde merkezi veya yerel yönetimlerin yeterli deste¤i verece¤ine dair kan›tlar var m›?
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Kurumsal sürdürülebilirlik
Projenizin kurumsal sürdürülebilirli¤ini nas›l sa¤layaca¤›n› yaz›n.
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Süre 60 dakika

UYGULAMA I
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Bu dersimizde size iki adet mant›ksal çerçeve matrisi verece¤iz (Tablo 18.1 ve 18.4). Bu matrislerde çeflitli yanl›fllar var.1

Bu yanl›fllar› bulman›z› bekliyoruz. Bu çal›flmay› bir s›nav gibi düflünün ve izleyen sayfalara bakmay›n. Çünkü yanl›fllar›n
neler oldu¤unu görebilirsiniz.

Ders 18: MANTIKSAL ÇERÇEVE MATR‹S‹NDE YANLIfi BULMA

Afla¤›daki mant›ksal çerçeve matrisinin (Tablo 18.1 ve Tablo 18.2) yanl›fllar›n› bulun.
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Süre 60 dakika

UYGULAMA I

1 Bu uygulama için INTRAC 2004 ve CIDT 2002’den yararlan›lm›flt›r.
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Tablo 18.1

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

Sri Lanka’da birlikte yaflama
prati¤ini gelifltirmeye
katk›da bulunmak.

Sri Lanka’da bar›fl e¤itimini
Çat›flma Çözümü/Dönüflümü
materyaliyle desteklemek.

1. Çat›flma çözümü
e¤itiminde uzmanlaflacak bir
ekip ve altyap› olufltu.

2. Sri Lanka E¤itim Bakanl›¤›
Bar›fl E¤itimi Birimi’nin
kapasitesi art›r›ld›.

3. Bar›fl E¤itimi Birimi’nin
süreklili¤i sa¤land›.

1. 15 kiflilik disiplinleraras›
ve etnik olarak kar›fl›k bir
e¤itmen tak›m› ve e¤itimler
için gerekli altyap›n›n
oluflturulmas›.

1.1. Kaynak paketinin
haz›rlanmas›, Tamil ve
Sinlala dillerine çevrilmesi.

1.2 Kaynak paketinden 5000
adet bas›lmas›.

1.3. Bar›fl e¤itmenlerinin
seçilmesi.

2. Bar›fl e¤itmenlerine e¤itim
düzenlenmesi

2.1. Üç günlük e¤itmen
e¤itimlerinin düzenlenmesi.

2.2. Sürekli atölyelerle
materyallerin uygunlu¤unun
test edilmesi ve gözden
geçirilmesi.

3. Hükümet ile protokol
imzalanmas›.

Sri Lanka’da ortaokul
ö¤rencileri aras›nda farkl›
kimliklere karfl› hoflgörü %20
oran›nda artt›.

En az 50 ortaö¤retim
ö¤retmeni materyallerin
kullan›m› konusunda e¤itildi.
Bar›fl E¤itimi en az›ndan 200
Sri Lanka okulunda verildi.

Disiplinleraras›, etnik olarak
kar›fl›k, 15 Sri Lanka’l›dan
oluflan bir e¤itmen tak›m› ve
e¤itimler için gerekli yaz›l›
kaynak ilk üç ayda oluflturuldu.

Seçilen 15 kiflilik ekibe Çat›flma
Çözümü/Dönüflümü
konusunda teorik ve pratik
bilgiler ilk alt› ayda verildi.

Bar›fl E¤itimi Birimi taraf›ndan
ilk alt› ayda Bar›fl
E¤itimi/Eylem Plan› gelifltirildi
ve uygulanmaya baflland›.

Kamuoyu araflt›rmalar›,
uluslararas› bas›n.

E¤itim Bakanl›¤› raporlar›.

E¤itim Birimi ile yap›lan
sözleflmeler ve bas›lan kaynak
paketleri.

E¤itmen e¤itimi de¤erlendirme
raporlar›.

Haz›rlanan Eylem Plan›.

Siyasi irade sürdürülebilir ve
program› bütün okullarda
uygulayacak fon bulunabilir.

Bar›fl E¤itimi Birimi üyeleri
e¤itimlere devam ediyor.

Hükümet gerekli kaynaklar›
ay›r›yor.

E¤itim Birimi birlikte
çal›flabiliyor.

E¤itmenler programa devam
ediyor.

Bar›fl E¤itimi Birimi’ne
yaklaflan baflkanl›k ve meclis
seçimlerinden sonra da
hükümet deste¤i sürüyor.

Hükümet Bar›fl E¤itimi ile ilgili
protokol imzalamay› kabul
ediyor.
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Tablo 18. 2

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

Mutlu çocuklar ve mutlu
ebeveynlerle, bütünleflmifl
bir mahalle halk› oluflmas›na
katk›da bulunmak.

Mahallede daha çok e¤lence
imkan› oldu¤u için,
çocuklar›n e¤lenerek
kendilerini güvende
hissetmelerini sa¤lamak.

1. Mahalle halk›, oyun park›n›
yönetecek ve uzun dönemde
koruyacak kapasiteye ulaflt›.

2. Güvenli, iyi yap›land›r›lm›fl
bir oyun park› çocuklara
hizmet vermeye bafllad›.

1- Oyun park› komitesinin
kurulmas›
1.1. Mahalle toplat›lar›
yap›lmas›
1.2. Proje ve bütçenin
oluflmas›
1.3. Fonlar›n toplanmas›
1.4. Bak›m ve koruma için
yöntemlerin oluflturulmas›
2- Oyun park›n›n infla
edilmesi
2.1. Çocuklara dan›fl›lmas›
2.2. ‹nflaat projesinin
haz›rlanmas›
2.3. ‹zin al›nmas›
2.4. ‹nflaat yapacak flirketin
bulunmas›
2.5 ‹nflaat›n tamamlanmas›
2.6 Test edilmesi
2.7 Güvenlik teftiflinin
2.8 Çocuklarla beraber
kat›l›mc› de¤erlendirme ve
kullan›c› araflt›rmas›
yap›lmas›

‹lk y›lda stresli ailelerin oran›
%50 azald›.
‹kinci y›ldan sonra komflu üç
mahalle benzer yöntemleri
benimsedi.

Mahalledeki çocuklar›n %75’i,
en az ayda bir kez oyun
park›na geldi. Çocuklar›n,
mahalledeki hayata dair
fikirleri olumlu yönde de¤iflti.

Befl kiflilik yürütme ekibi ilk üç
ayda olufltu.

Park k›sa zamanda
tamamland› ve kullan›ma aç›ld›.

Mahalledeki klinikten ve
dan›flmandan edinilen
raporlar, komflu mahalle
muhtarl›klar›ndan edinilen
bilgiler.

Çocuklarla beraber yap›lan,
kat›l›mc› de¤erlendirmenin
sonuçlar›.

Toplant› tutanaklar›.

Park›n tamamland›¤›n› gösteren
foto¤raflar ve aç›l›fl için yap›lan
törenle ilgili belgeler.

Güvenli e¤lence olanaklar›,
mutlulu¤a ve bütünleflmifl bir
halk›n oluflmas›na neden olur.

Yürütme ekibi oluflturulabilir.
Park›n bak›m› sa¤lanabilir.

Parktaki oyun alanlar›
yeterince güvenli yap›labilir.

Mahalle halk› park yapmak
istiyor.

‹nflaat izni al›nabilir.
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Afla¤›daki tablolarda, Tablo 18.1 ve Tablo 18.2’de yer alan matrislerin yanl›fllar› ve düzeltilmifl mant›ksal çerçeve matris-
lerini bulacaks›n›z.

Tablo 18.3 : Tablo 18.1’de yer alan yanl›fllar

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

Sri Lanka’da birlikte yaflama
prati¤ini gelifltirmeye
katk›da bulunmak.

Sri Lanka’da bar›fl e¤itimini
Çat›flma Çözümü/Dönüflümü
materyaliyle desteklemek.

1. Çat›flma çözümü
e¤itiminde uzmanlaflacak bir
ekip ve altyap› olufltu.

2. Sri Lanka E¤itim Bakanl›¤›
Bar›fl E¤itimi Birimi’nin
kapasitesi art›r›ld›.

3. Bar›fl E¤itimi Birimi’nin
süreklili¤i sa¤land›.

Sri Lanka’da ortaokul
ö¤rencileri aras›nda farkl›
kimliklere karfl› hoflgörü %20
oran›nda artt›.

Kamuoyu araflt›rmalar›,
uluslararas› bas›n.

E¤itim Bakanl›¤› raporlar›.

E¤itim Birimi ile yap›lan
sözleflmeler ve bas›lan kaynak
paketleri.

E¤itmen e¤itimi de¤erlendirme
raporlar›.

Haz›rlanan Eylem Plan›.

Siyasi irade sürdürülebilir ve
program› bütün okullarda
uygulayacak fon bulunabilir.

Bar›fl E¤itimi Birimi üyeleri
e¤itimlere devam ediyor.

Hükümet gerekli kaynaklar›
ay›r›yor.

E¤itim Birimi birlikte
çal›flabiliyor.

E¤itmenler programa devam
ediyor.

Bar›fl E¤itimi Birimi’ne
yaklaflan baflkanl›k ve meclis
seçimlerinden sonra da
hükümet deste¤i sürüyor.

Hükümet Bar›fl E¤itimi ile ilgili
protokol imzalamay› kabul
ediyor.

Ö¤retmen ve ö¤rencilerin
e¤itimleri ile ilgili olarak
faaliyet dolay›s›yla da ç›kt›
eklenmesi gerekiyor. Yani
mant›ksal çerçeve dikey olarak
ifllemiyor.

En az 50 ortaö¤retim
ö¤retmeni materyallerin
kullan›m› konusunda e¤itildi.
Bar›fl E¤itimi en az›ndan 200
Sri Lanka okulunda verildi.

Disiplinleraras›, etnik olarak
kar›fl›k, 15 Sri Lanka’l›dan
oluflan bir e¤itmen tak›m› ve
e¤itimler için gerekli yaz›l›
kaynak ilk üç ayda oluflturuldu.

Seçilen 15 kiflilik ekibe Çat›flma
Çözümü/Dönüflümü
konusunda teorik ve pratik
bilgiler ilk alt› ayda verildi.

Bar›fl E¤itimi Birimi taraf›ndan
ilk alt› ayda Bar›fl
E¤itimi/Eylem Plan› gelifltirildi
ve uygulanmaya baflland›.

1. 15 kiflilik disiplinleraras›
ve etnik olarak kar›fl›k bir
e¤itmen tak›m› ve e¤itimler
için gerekli altyap›n›n
oluflturulmas›.

1.1. Kaynak paketinin
haz›rlanmas›, Tamil ve
Sinlala dillerine çevrilmesi.

1.2 Kaynak paketinden 5000
adet bas›lmas›.

1.3. Bar›fl e¤itmenlerinin
seçilmesi.

2. Bar›fl e¤itmenlerine e¤itim
düzenlenmesi

2.1. Üç günlük e¤itmen
e¤itimlerinin düzenlenmesi.

2.2. Sürekli atölyelerle
materyallerin uygunlu¤unun
test edilmesi ve gözden
geçirilmesi.

3. Hükümet ile protokol
imzalanmas›.

Ö¤retmenlerin ve
ö¤rencilerin e¤itimleri
faaliyetlerde
yer alm›yor.
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Tablo 18.4 : Tablo 18.1’in düzeltilmifl durumu

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

Sri Lanka’da birlikte yaflama
prati¤ini gelifltirmeye
katk›da bulunmak.

Sri Lanka’da bar›fl e¤itimini
Çat›flma Çözümü/Dönüflümü
materyaliyle desteklemek.

1. Çat›flma çözümü
e¤itiminde uzmanlaflacak bir
ekip ve altyap› olufltu.

2. Sri Lanka E¤itim Bakanl›¤›
Bar›fl E¤itimi Birimi’nin
kapasitesi art›r›ld›.

3. Ö¤rencilerin çat›flma
çözümü ile ilgili olarak bilgi
ve becerilerinin geliflmesine
katk›da bulunuldu.
4. Bar›fl E¤itimi Birimi’nin
süreklili¤i sa¤land›.

1. 15 kiflilik disiplinleraras›
ve etnik olarak kar›fl›k bir
e¤itmen tak›m› ve e¤itimler
için gerekli altyap›n›n
oluflturulmas›
1.1. Kaynak paketinin
haz›rlanmas›, Tamil ve
Sinlala dillerine çevrilmesi
1.2 Kaynak paketinden 5000
adet bas›lmas›
1.3. Bar›fl e¤itmenlerinin
seçilmesi
2. Bar›fl e¤itmenlerine e¤itim
düzenlenmesi
2.1. Üç günlük e¤itmen
e¤itimlerinin düzenlenmesi
2.2. Sürekli atölyelerle
materyallerin uygunlu¤unun
test edilmesi ve gözden
geçirilmesi
3. Okullarda e¤itimlerin
düzenlenmesi
3.1 50 ö¤retmenin e¤itime
kat›lmas›
3.2. E¤itilen ö¤retmenler
taraf›ndan 200 okulda
çat›flma çözümü derslerinin
verilmesi
4. Hükümet ile protokol
imzalanmas›.

Sri Lanka’da ortaokul
ö¤rencileri aras›nda farkl›
kimliklere karfl› hoflgörü artt›.

En az 50 ortaö¤retim
ö¤retmeni materyallerin
kullan›m› konusunda e¤itildi.
Bar›fl E¤itimi en az›ndan 200
Sri Lanka okulunda verildi.

Disiplinleraras›, etnik olarak
kar›fl›k, 15 Sri Lanka’l›dan
oluflan bir e¤itmen tak›m› ve
e¤itimler için gerekli yaz›l›
kaynak ilk üç ayda oluflturuldu.
Seçilen 15 kiflilik ekibe Çat›flma
Çözümü/Dönüflümü
konusunda teorik ve pratik
bilgiler ilk alt› ayda verildi.
Proje sonuna kadar 200 okulda
6000 kadar ö¤renciye çat›flma
çözümü ile ilgili teorik ve
uygulamal› dersler verildi.
Bar›fl E¤itimi Birimi taraf›ndan
ilk alt› ayda Bar›fl
E¤itimi/Eylem Plan› gelifltirildi
ve uygulanmaya baflland›.

Kamuoyu araflt›rmalar›,
uluslararas› bas›n.

E¤itim Bakanl›¤› raporlar›

E¤itim Birimi ile yap›lan
sözleflmeler ve bas›lan kaynak
paketleri.

E¤itmen e¤itimi de¤erlendirme
raporlar›.

S›n›f e¤itimleri de¤erlendirme
raporlar›.

Haz›rlanan Eylem Plan›.

Siyasi irade sürdürülebilir ve
program› bütün okullarda
uygulayacak fon bulunabilir.

Bar›fl E¤itimi Birimi üyeleri
e¤itimlere devam ediyor.

Toplumsal geliflmeler çat›flma
kültürünün sürmesini teflvik
etmiyor.

Hükümet gerekli kaynaklar›
ay›r›yor.

E¤itim Birimi birlikte
çal›flabiliyor.

E¤itmenler programa devam
ediyor.

Ö¤renciler ve ö¤retmenler
programa ilgi gösteriyor.

Bar›fl E¤itimi Birimi’ne
yaklaflan baflkanl›k ve meclis
seçimlerinden sonra da
hükümet deste¤i sürüyor.

Hükümet Bar›fl E¤itimi ile ilgili
protokol imzalamay› kabul
ediyor.
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Tablo 18. 5 : Tablo 18.2’de yer alan yanl›fllar

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

Mutlu çocuklar ve mutlu
ebeveynlerle, bütünleflmifl
bir mahalle halk› oluflmas›na
katk›da bulunmak.

Mahallede daha çok e¤lence
imkan› oldu¤u için,
çocuklar›n e¤lenerek
kendilerini güvende
hissetmelerini sa¤lamak.

1. Mahalle halk›, oyun park›n›
yönetecek ve uzun vadede
koruyacak kapasiteye ulaflt›.

2. Güvenli, iyi yap›land›r›lm›fl
bir oyun park› çocuklara
hizmet vermeye bafllad›.

1- Oyun park› komitesinin
kurulmas›
1.1. Mahalle toplant›lar›
yap›lmas›
1.2. Proje ve bütçenin
oluflmas›
1.3. Fonlar›n toplanmas›
1.4. Bak›m ve koruma için
yöntemlerin oluflturulmas›
2- Oyun park›n›n infla
edilmesi
2.1. Çocuklara dan›fl›lmas›
2.2. ‹nflaat projesinin
haz›rlanmas›
2.3. ‹zin al›nmas›
2.4. ‹nflaat yapacak flirketin
bulunmas›
2.5 ‹nflaat›n tamamlanmas›
2.6 Test edilmesi
2.7 Güvenlik teftiflinin
2.8 Çocuklarla beraber
kat›l›mc› de¤erlendirme ve
kullan›c› araflt›rmas›
yap›lmas›

‹lk y›ld› stresli ailelerin oran›
%50 azald›.
‹kinci y›ldan sonra komflu üç
mahalle benzer yöntemleri
benimsedi.

Mahalledeki çocuklar›n %75’i,
en az ayda bir kez oyun
park›na geldi. Çocuklar›n,
mahalledeki hayata dair
fikirleri olumlu yönde de¤iflti.

Mahalledeki klinikten ve
dan›flmandan edinilen
raporlar, komflu mahalle
muhtarl›klar›ndan edinilen
bilgiler.

Çocuklarla beraber yap›lan,
kat›l›mc› de¤erlendirmenin
sonuçlar›.

Güvenli e¤lence olanaklar›,
mutlulu¤a ve bütünleflmifl bir
halk›n oluflmas›na neden olur.

Mahalle halk› park yapmak
istiyor.

‹nflaat izni al›nabilir.

Varsay›mlar d›flsal koflul olmal›.
Yürütme ekibi oluflmas› ve park›n
bak›m›n›n sa¤lanmas› proje ekibinin
kontrolünde olmal›

Befl kiflilik yürütme ekibi ilk üç
ayda olufltu.

Park k›sa zamanda
tamamland› ve kullan›ma aç›ld›.

Göstergeler zaman, nicelik ve
nitelik içermedi¤i için,
do¤rulama kaynaklar› da
geçerli de¤il.

Varsay›mlar d›flsal koflul
olmal›. Oyun alanlar›n›n güvenli
olmas› proje ekibinin
sorumlulu¤udur.

Yürütme ekibi oluflturulabilir.
Park›n bak›m› sa¤lanabilir.

Parktaki oyun alanlar›
yeterince güvenli yap›labilir.

Toplant› tutanaklar›.

Park›n tamamland›¤›n›
gösteren foto¤raflar. Aç›l›fl için
yap›lan törenle ilgili belgeler.

Göstergelerin zaman, nicelik
ve nitelik içermesi gerekir.
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Tablo 18.6 : Tablo 18:2’nin düzeltilmifl durumu

FAAL‹YETLER

SONUÇLAR/
ÇIKTILAR

PROJE
AMACI

GENEL
HEDEF

PROJEN‹N
YAPISI

BAfiARI
GÖSTERGELER‹

DO⁄RULAMA
KAYNAKLARI

VARSAYIMLAR/
R‹SKLER

Mutlu çocuklar ve mutlu
ebeveynlerle, bütünleflmifl
bir mahalle halk› oluflmas›na
katk›da bulunmak.

Mahallede daha çok e¤lence
imkan› oldu¤u için,
çocuklar›n e¤lenerek
kendilerini güvende
hissetmelerini sa¤lamak.

1. Mahalle halk›, oyun park›n›
yönetecek ve uzun dönemde
koruyacak kapasiteye ulaflt›.

2. Güvenli, iyi yap›land›r›lm›fl
bir oyun park› çocuklara
hizmet vermeye bafllad›.

1- Oyun park› komitesinin
kurulmas›
1.1. Mahalle toplat›lar›
yap›lmas›
1.2. Proje ve bütçenin
oluflmas›
1.3. Fonlar›n toplanmas›
1.4. Bak›m ve koruma için
yöntemlerin oluflturulmas›
2- Oyun park›n›n infla
edilmesi
2.1. Çocuklara dan›fl›lmas›
2.2. ‹nflaat projesinin
haz›rlanmas›
2.3. ‹zin al›nmas›
2.4. ‹nflaat yapacak flirketin
bulunmas›
2.5 ‹nflaat›n tamamlanmas›
2.6 Test edilmesi
2.7 Güvenlik teftiflinin
2.8 Çocuklarla beraber
kat›l›mc› de¤erlendirme ve
kullan›c› araflt›rmas›
yap›lmas›

‹lk y›ld› stresli ailelerin oran›
%50 azald›.
‹kinci y›ldan sonra komflu üç
mahalle benzer yöntemleri
benimsedi.

Mahalledeki çocuklar›n %75’i,
en az ayda bir kez oyun
park›na geldi. Çocuklar›n,
mahalledeki hayata dair
fikirleri olumlu yönde de¤iflti.

Befl kiflilik yürütme kurulu
olufltu, alt› ayl›k düzenli
toplant›lar yap›ld›. Sal›ncak, en
az befl senelik bir dönem için
yap›ld› ve kullan›ma geçti.

Park 12 ayda tamamland› ve
kullan›lmaya baflland›. ‹lk 12
ayda parkta yaralanmalar
di¤er parklara göre %12
oran›nda daha düflük oldu.

Mahalledeki klinikten ve
dan›flmandan edinilen
raporlar, komflu mahalle
muhtarl›klar›ndan edinilen
bilgiler.

Çocuklarla beraber yap›lan,
kat›l›mc› de¤erlendirmenin
sonuçlar›.

Toplant› tutanaklar›.
Sal›nca¤›n bak›m› ve güvenlikle
ilgili yap›lan, y›ll›k teftifl
kay›tlar›.

Bitirme sonucunda, al›nan
güvenlik sertifikas›.
Mahalle sa¤l›k oca¤›ndan
al›nan kaza kay›tlar›.

Güvenli e¤lence olanaklar›,
mutlulu¤a ve bütünleflmifl bir
halk›n oluflmas›na neden olur.

Mahalle halk› park› korumaya
istekli.

Park tahrip edilmiyor.
Çocuklar park› seviyor ve
kullan›yorlar.

Mahalle halk› park yapmak
istiyor.

‹nflaat izni al›nabilir.
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Projenin Yap›s› (1. Sütun)

1. Genel hedef aç›kça belirtilmifltir.
2. Projenin (mümkünse) tek bir amac› vard›r.
3. Amaç ile hedef aras›nda iliflki kuvvetlidir.
4. Amaç, sonuçlar›n/ç›kt›lar›n yeniden formüle edilmesi de¤ildir.
5. Ç›kt›larla amaç aras›ndaki iliflki gerçekçidir.
6. Amaç aç›kça belirtilmifltir.
7. Tüm sonuçlar/ç›kt›lar amaca ulaflmak için gereklidir.
8. Sonuçlar/ç›kt›lar aç›kça belirtilmifltir.
9. Sonuçlar faaliyetlerin tekrar edilmifl bir ifadesi de¤ildir.

10. Faaliyetler sonuçlara ulaflmak için eylem plan›n› belirlemektedir.
11. Faaliyetler ve ç›kt›lar aras›ndaki iliflki gerçekçidir.
12. Faaliyet, sonuç, amaç ve hedef aras›ndaki dikey mant›k gerçekçidir.

Varsay›mlar (4. Sütun)

13. Faaliyet düzeyindeki varsay›mlar herhangi bir önkoflul gerektirmemektedir.
14. Proje ön koflulu varsa ayr›ca belirtilmifl durumdad›r.
15. Faaliyet düzeyindeki varsay›mlar, ilgili faaliyetlerle birlikte, ilgili sonucu gerçeklefltirmek için gerekli koflulu üret-

mektedir.
16. Sonuçlar seviyesindeki varsay›mlar, ilgili sonuçlarla birlikte amac›n gerçekleflmesi için gerekli koflulu üretmektedir.
17. Amaç düzeyindeki varsay›mlar ve amaç proje hedefine katk›da bulunabilmektedir.

Göstergeler (2. Sütun)

18. Amaç düzeyindeki göstergeler sonuçlardan ba¤›ms›zd›r - sonuçlar›n özeti de¤il, amac›n ölçümüdür.
19. Amaç göstergeleri, projenin etkisini ölçmektedir.
20. Amaç göstergeleri nitelik, nicelik, yer ve zaman ölçümlerine sahiptir.
21. Sonuç göstergeleri nitelik, nicelik ve zaman aç›s›ndan nesnel olarak do¤rulanabilir durumdad›r.
22. Hedef düzeyindeki göstergeler nitelik, nicelik ve zaman aç›s›ndan do¤rulanabilir durumdad›r.
23. Faaliyet seviyesindeki girdiler, amac› gerçeklefltirmek için istenen kaynak ve maliyeti belirlemektedir.

Do¤rulama Kaynaklar› (3. Sütun)

24. Göstergelerin do¤rulanaca¤› kaynaklar sütunu, her göstergeyi do¤rulamak için gereken bilginin nerede bulunaca-
¤›n› belirmektedir.

25. Do¤rulama kaynaklar›n›n toplanmas› için gerekli ad›mlar ve ifller faaliyetlere dahil edilmifl durumdad›r.

Ders 19: MANTIKSAL ÇERÇEVE KONTROL L‹STES‹
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... VE projeyi tasarlayan ekip tamamen bitkin düflmüfltür!
E¤er ekip bitkin düflmemiflse ve normal davranmaya devam ediyorsa, bir fleyler eksik kalm›fl demektir. Bu durumda ye-
niden bafllaman›z gerekmektedir!
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AB projelerine baflvururken afla¤›daki formu doldurmak gerekiyor. Bu form elektronik olarak her teklif ça¤r›s›nda bulu-
nabilir. Her ça¤r›da farkl› flekilde düzenlense de ana bafll›klar› afla¤›daki bafll›klardan çok farkl› olmuyor. Derslerimizde
yapt›¤›m›z uygulamalarla bu formun neredeyse tüm kutular›n› doldurman›z mümkün hale geldi. Kutular›n aç›klamalar› for-
mu haz›rlayanlar taraf›ndan italik olarak yaz›lm›fl durumda. Biz de size bu kutular› doldurmak için gerekli bilgiler hangi
dersimizde iflledi¤imizi büyük harflerle not ettik.

Baflar›lar.

Ders 20: AVRUPA KOM‹SYONU PROJE BAfiVURUSU DE⁄ERLEND‹RME TABLOSU

1. Tan›m

1.1. Projenin ismi Projenin hat›rda kalacak ve amaçlar›n› yans›tacak
tan›m› (slogan türü de olabilir, ya da uzun uzun
yaz›labilir).

1.2. Proje alan› (ülke, - ya da ülkeler -, bölge, kent) Proje faaliyetlerinin nerede gerçeklefltirilece¤i

1.3. Finansman kuruluflundan talep edilen Bütçe haz›rland›ktan sonra ortaya ç›kan toplam
fon miktar› ve toplam içindeki oran›) bütçe üzerinden istenen hibe miktar› (Maksimum

miktar ve oranlar için proje baflvurusu ça¤r›s›n›n
eflli¤inde verilmifl rehberin dikkatlice okunmas› gerekir).
PDY II K‹TABINDAN SONRA YAPILAB‹L‹R

1.4. Projenin özeti

a. Projenin amac› Projenin tasar›m› bittikten ve mant›ksal çerçeve
haz›rland›ktan sonra yaz›lmal›d›r.
PROJE AMACINI GÖSTERGELER‹YLE B‹RL‹KTE
EKLEY‹N‹Z. SMART OLSUN. DERS 7, DERS 12

b. Projenin hedef gruplar› Paydafllar analizinde belirlenen hedef gruplar
(nicellefltirilmifl) DERS 6

c. Projenin temel etkinlikleri Mant›ksal çerçevede belirtilen temel faaliyet
gruplar›n›n özeti DERS 8, DERS 9

1.5. Projenin Hedefleri Sorun analizi üzerine yerlefltirilmifl hedefler ve
strateji analizlerinin yaz›l› hale getirilmesi 
DERS 3, DERS 4, DERS 5, DERS 7

1.6. Projenin Gerekçeleri (afla¤›daki alt bafll›klar
düzeyinde tan›mlama)

a) Hedeflenen ülkedeki mevcut durum, ihtiyaçlar Ele al›nan sorun alan›n›n ülkede, bölgede ve yerelde
ve k›s›tl›l›klar yasal düzenlemeler, uygulama politikalar› ve

yerel pratikler aç›s›ndan konumunun tan›mlanmas›
DERS 3, DERS 7

b) Do¤rudan ve dolayl› yararlan›c›lar›n tahmini say›s›yla Mevcut durum, sorun analizi ve paydafllar analizi
birlikte hedef gruplar›n listesi sonuçlar›n›n yerlefltirilmesi

DERS 3, DERS 6

c) Hedef gruplar›n ve etkinliklerin seçiminin nedenleri Paydafllar analizi DERS 6

d) Projenin hedef gruplar aç›s›ndan uygunlu¤u Paydafllar analizi ve strateji analizi: hedef gruplar›n
(birincil paydafllar) hangi ihtiyaçlar›na nas›l yan›t verecek?
DERS 5, DERS 6



172

e) Projenin programlar›n hedeflerine uygunlu¤u

f) Projenin program›n önceliklerine uygunlu¤u

1.7. Etkinliklerin ayr›nt›l› tan›mlanmas›

Etkinli¤in ad› ve tan›m› Projenin amac›na ulaflmas›na katk›da bulunacak
sonuçlar› ortaya ç›karacak ç›kt›lar baz›nda planlanan
faaliyetlerin ayr›nt›l› tan›mlanmas›  DERS 8

1.8. Yöntem

a) Projenin uygulama yöntemi Önerilen faaliyetlerin hangi yöntemler kullan›larak
gerçeklefltirilece¤inin anlat›m›  DERS 8

b) Önerilen yöntemin gerekçeleri Kullan›lan yöntemin sa¤layaca¤› düflünülen
yararlar› aç›s›ndan anlat›m›  DERS 8

c) Proje, daha önce yap›lm›fl olan projelere ya da Mevcut durum analizinde gözden geçirilmifl ve
etkinliklere nas›l katk›da bulunacak de¤erlendirilmifl olmas› gerekir.  DERS 3, DERS 8

d) Iç de¤erlendirme prosedürleri Proje faaliyetleri hayat geçirildi¤inde göstergelerde
öngörülmüfl olan somut hedeflere ulafl›l›p ulafl›lmad›¤›n›n
hangi zaman dilimleri içinde izlenece¤i, bu zaman
dilimleri içinde hangi göstergelerin takip edilece¤i,
bunlara iliflkin nas›l bir do¤rulama kayna¤› kullan›laca¤› ve
izlemeyi kimin yapaca¤› konular›n›n aç›k bir biçimde
yaz›lmas› (Do¤rulanabilir göstergeler ve do¤rulama
kaynaklar›ndan ç›kar›lacak).
DERS 12, DERS 13, DERS 16, DERS 17

e) Kat›l›m düzeyleri ve di¤er kurulufllar›n Paydafllar analizi ve faaliyet planlamas› sonuçlar›
(ortaklar›n ya da di¤erlerinin) projedeki etkinli¤i DERS 6, DERS 8

f) Proje ortaklar›n›n rollerinin gerekçesi Paydafllar analizinin ve varsay›mlar›n sonuçlar›
DERS 6, DERS 11

g) Uygulama için önerilen proje ekibi ve görev tan›mlar› DERS 14

1.9. Eylem Plan› ve Süre

Toplam proje süresi Proje faaliyetlerinin toplam süresi, izleme ve
de¤erlendirme süreleri ve proje koordinasyon ekibinin
haz›rlanmas› sürelerinin toplam›. DERS 8

Etkinliklerin zamana ve rollere göre dizgesi Haz›rl›k ve uygulama süreleri ile kimin taraf›ndan
yap›laca¤› belirlenmifl faaliyetlerinin birbiriyle iliflkili
bir biçimde bir zaman çizelgesi içine yerlefltirilmesi
DERS 8, GANTT fiEMASI EKLENECEK.
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2. Beklenen Sonuçlar

2.1. Hedef gruplar üzerinde beklenen etki PROJEN‹N SONUÇLARINI/ETK‹LER‹N GÖSTERGELER‹
‹LE B‹RL‹KTE EKLEY‹N‹Z. SMART OLSUN. DERS 7,
DERS 10, DERS 12

a) Proje hedef gruplar›n durumunu nas›l iyilefltirecek? Paydafllar, Hedefler ve Strateji analizlerinin sonuçlar›
DERS 4, DERS 5, DERS 6, DERS 10

b) Proje hedef gruplar›n ya da ortaklar›n yönetsel ve Paydafllar, Hedefler ve Strateji analizlerinin sonuçlar›
teknik kapasitelerini nas›l iyilefltirecek? DERS 4, DERS 5, DERS 6, DERS 10

2.2. Yay›nlar ve Di¤er Proje Ürünleri Proje faaliyetleri içinde üretilecek olan yay›nlar›n niteli¤i
ve niceli¤i DERS 10
Ç›kt›lara iliflkin do¤rulanabilir göstergeler DERS 12

2.3. Projenin Ço¤alt›c› Etkileri

Proje sonuçlar›n›n tekrarlanmas› ve geniflletilmesi
olanaklar›n›n tan›mlanmas›

2.4. Sürdürülebilirlik

a) Finansal sürdürülebilirlik DERS 17

b) Kurumsal sürdürülebilirlik DERS 17

c) Politika düzeyinde sürdürülebilirlik DERS 17

3. Bütçe Toplam Bütçe, Kurumsal kat›l›mlar ve istenen hibe
miktar› (Ekteki ayr›nt›l› bütçenin haz›rlanmas›ndan sonra
elde edilir)

II. Kurumsal Özellikler

Ekleri

Mant›ksal çerçeve matrisi Sorun, paydafllar, hedef ve strateji analizlerinden sonra
haz›rlanm›fl olan göstergeler, do¤rulanabilir kaynaklar
ve varsay›m ve önkoflullar› içeren 4x4 tablo.

BÜTÇE (excel dosyas›) Öngörülen süre içinde proje teknik ve idari personeli,
de¤erlendirme ve faaliyetlerin hayata geçirilmesi için
gerekli olan tüm insan ve fiziki kaynaklar›n harekete
geçirilmesinin maliyetinin ayr›nt›l› bir biçimde sunulmas›
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EK 1: Sorun A¤ac› Örnekleri

EKLER

Bal›kç› ailelerinin
av ve gelirlerinde

azalma

Nehir ekosistemi, bal›k
sto¤undaki azalma dahil,

ciddi tehdit alt›nda

Özellikle yoksul aileler ve
befl yafl›n alt›ndaki
çocuklarda sudan

kaynaklanan hastal›klar ve
sakatl›klar›n tekrarlama
oran› (rastlanma s›kl›¤›)

yüksek

Nehrin su kalitesi bozuluyor

Nehre yüksek
miktarda kat› at›k

dökülüyor

Birçok hane ve fabrikalar at›k suyu
do¤rudan nehre boflalt›yor

At›k su iflleme
tesisleri çevre
standartlar›na

uymuyor

Kirletenler kontrol
edilmiyor

Nüfus at›k
boflalt›lmas›n›n

tehlikeli oldu¤unun
fark›nda de¤il

Mevcut yasal
düzenlemeler at›k
suyun do¤rudan
boflalt›lmas›n›
önlemek için

yetersiz

Hanelerin %40’› ve
iflyerlerinin %20’si

kanalizasyon hatt›na
ba¤l› de¤il

Çevre Koruma
Birimlerinin etkileri
yetersiz ve sanayi

ç›karlar›yla
yak›ndan iliflkili

Kamusal
bilgilenme/e¤itim
program› mevcut

de¤il
Çevre kirlili¤inin siyasal

önceli¤i herzaman
düflük olmufl

 Yerel yönetim içinde
yetersiz sermaye yat›r›m›

ve zay›f ifl planlamas›

Kaynak: Avrupa Komisyonu (2004)
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Sokakta çal›flan çocuk say›s› art›yor

Aileler giderek
yoksullafl›yor

Çok çocukluluk oran›
yüksek

Toplumsal örgütlenme zay›f
ve bu konuda çal›flan
kurumlar güçlü de¤il

Konuyla
ilgili

çal›flan
STK say›s›

az

Uzman
personel yok

Yeterli yerel ve
kamusal proje
yürütülmüyor

Gönüllü
say›s› az

Yeterli
kaynak

ayr›lm›yor

Konuyla ilgili
bilinç düzeyi

düflük

Geleneksel
davran›fl
biçimleri
hakim

Çocuk
iflgücünden

yararalanma
e¤ilimi yüksek

Ailelerin
e¤itim
düzeyi
düflük

Yeterli
e¤itim

çal›flmas›
yok

Mevcut
çal›flmalar
çocuklar›n
ailelerine
ulaflm›yor

‹fl ve
istihdam
olanaklar›

s›n›rl›

Ülkede
ekonomik
kriz var

Kente göç
oran› yüksek

Ailelerin
becerileri yok

Kaynak: STGP, 2004

Do¤um öncesi ve
sonras› enfeksiyonlar›n

fazlal›¤›

Bebek ve Anne Ölümleri

Anne ve çocuklarda
görülen yüksek

enfeksiyon oran›

Bebek ve
çocuklar›n
yetersiz

beslenmeleri

Afl›lanm›fl
bebek ve
çocuklar›n

azl›¤›

Süt ürünlerinin
kullan›lmas›nda

ekonomik
yetersizlikler

Do¤um
komplikasyonlar›n›n
say›s›nda yükseklik

Do¤um
komplikasyonlar›n›n

geç teflhisi veya
teflhis edilememesi

Düflük
standartlarda

hijyen ve hasta
bak›m›

Yüksek
proteinli
g›dalar›n

yetifltirilmesinde
mevsimsel k›s›t

K›rsal alanlarda
annelerin kliniklere

seyrek
baflvurmalar›

Personelin
mesleki

yetersizli¤i

‹laç
yetersizli¤i

Kliniklerin
yetersizli¤i ve

azl›¤›

Annelerin
kliniklere
gitmedeki

gönülsüzlü¤ü
Kaynak: Bilen, G. ve Kabukçuo¤lu, S. (2005)
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EK 2: SWOT Analizi Uygulamas›1

Swot
Güçlü Yönler (Strengths)
Zay›f Yönler (Weaknesses)
F›rsatlar (Opportunities)
Tehditler (Threats)
Kelimelerinin ingilizce baflharflerinden oluflan bir k›saltmad›r.

Amaç
Stratejinizi etkileyebilecek iç ve d›fl faktörlerle, güçlü ve zay›f yönlerinizi belirleyerek, amaçlar›, hedefleri ve faaliyetleri
gözden geçirmek.

Ad›m ad›m SWOT analizi

Ad›m 1: D›fl faktörleri (f›rsatlar ve tehditleri) belirlemek amac›yla stratejinizi etkileyecek olan örgütünüzün d›fl›ndaki kuv-
vetler üzerine tart›fl›n:

Kimler d›fl kuvvetleri oluflturur?
• Konuyla ilgili gruplar ve yap›lar.
• Kaynak olabilecek örgütler (Kaynak finansal, teknik veya siyasi olabilir).
• Çal›flaca¤›n›z alanla ilgili politikalar› ve siyasi alan› etkileyen e¤ilimler veya gruplar. (Özel ve kamusal alanla ilgili kül-

türel, ideolojik ve dini kuvvetler. Konunuzla ilgili önemli olaylar› da bu sütuna ekleyebilirsiniz. Örne¤in siyasi, ekono-
mik geliflmeler gibi).

• Stratejinizi etkileyen di¤er kuvvetler veya gruplar.

Örnek d›fl kuvvetler
F›rsatlar: Seçimler, de¤iflim (reform) süreci, yeni politika giriflimleri, uluslararas› konferanslar, önemli ziyaretçiler, kamu-
oyunun ilgisini çeken olaylar, uluslararas› kurulufllarla olan iliflkiler...
Tehditler: STK’lar aras› koordinasyon eksikli¤i, de¤iflime karfl› olan siyasi veya dini güçler, s›n›rl› özgürlükler, siyasi sü-
reçte fleffafl›k olmamas›, yolsuzluklar...

1 Veneklasen, L. ve Miller V., (2002) . Ayr›ca “STK Çal›flmalar› – E¤itim Kitaplar› Dizisi”nde yay›mlanan Stratejik Düflünme - Strateji Gelifltirme kita-
b›na bak›labilir.
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Olumlu ve olumsuz güçlerin her ikisini de ekleyin. Afla¤›daki çerçeveye yerlefltirin.

Ad›m 2: Tehdit olan kuvvetleri T ile, f›rsatlar› F ile ilgili kuvvetin yan›na iflaretleyin. Özel bir kuvveti hem f›rsat, hem teh-
dit olarak görebilirsiniz. Bu durumda her ikisini de yaz›n.

Ad›m 3: En önemli oldu¤unu düflündü¤ünüz üç tane f›rsat ve üç tane de tehdidi seçin. Bunlar› ayn› tablo üzerinde ++ ile
iflaretleyin. ‹kincil önemi olan ikifler f›rsat ve tehdidi de + ile iflaretleyin.

D›fl kuvvetler: Tehdit/F›rsat

Konuyla ilgili gruplar

Kaynak olabilecekler Tehdit/F›rsat

Siyasi Alan Tehdit/F›rsat

Di¤er kuvvetler Tehdit/F›rsat



179

Ad›m 4: ‹ç kuvvetleri belirlemek amac›yla örgütün güçlü ve zay›f yanlar›n› belirleyin. Afla¤›daki tabloya örgütünüzün zay›f
ve kuvvetli yanlar›n› yaz›n.

Örnek iç kuvvetler
Güçlü yanlar: Çal›flanlar, gönüllüler, yerel topluluklarla iliflkiler, kaynak çeflitlili¤i, siyasi güvenilirlik, uzmanl›k, farkl› sek-
törlerle iyi iliflkiler...
Zay›f yanlar: Deneyimli çal›flan eksikli¤i, kaynaklar›n belirsizli¤i, tekrar eden iç tart›flmalar, düflük moral, s›n›rl› topluluk
deste¤i, örgütle ilgili ortak bir vizyonun olmamas›...

Ad›m 5: Stratejiniz için hangi güçlü ve zay›f yan›n önemli oldu¤unu ++ ve + ile belirtin.

Güçlü yanlar Stratejiniz için nas›l bir önemi var?

Zay›f yanlar Stratejiniz için nas›l bir önemi var?
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EK 3: Gösterge Örnekleri

Bu göstergelere nitelik, nicelik ve zaman eklenmemifltir.

AusAID, proje performans›n› raporlamaya ve ölçmeye yarayan
temel gösterge örnekleri (AusGuide, 2005):

SA⁄LIK GEL‹fi‹M‹
• Destekleyen bakanl›klar›n, il ve ilçe yönetimlerinin say›s›
• ‹nfla edilen veya onar›lan hastanelerin, kliniklerin ve kurum d›fl› hizmetlerin say›s›
• E¤itilen insan say›s› (cinsiyete, e¤itim alan›na, e¤itim döneminin uzunlu¤una göre)
• ‹leri temel sa¤l›k tedavi hizmetlerinden faydalanabilen erkek, kad›n ve çocuk say›s› (cinsiyete göre)
• ‹leri temel sa¤l›k ve tedavi hizmetlerinin sürdürülebilirli¤i
• Gönüllü aile planlamas› ve üreme sa¤l›¤› hizmetlerinden ileri derecede faydalanabilen kad›n ve erkek say›s›
• Ba¤›fl›kl›k kazand›r›lan genç ve çocuk say›s› (cinsiyete göre)
• HIV-AIDS ve cinsel yolla bulaflan hastal›klar gibi hastal›klar› önleme, tedavi ve dan›flmanl›k imkânlar›ndan daha faz-

la faydalanabilen erkek, kad›n, ergen say›s› (cinsiyete göre)
• Sa¤l›k standartlar›n›n artt›r›lmas› ilkelerini kapsayan faaliyetlerin say›s›

E⁄‹T‹M KAL‹TES‹N‹N ARTTIRILMASI
E¤itim Göstergeleri
• Temel e¤itimden ileri derecede faydalanabilen insan say›s› (cinsiyete göre)
• Teknik ve mesleki e¤itimden ileri derecede faydalanabilen insan say›s› (cinsiyete göre)
• Da¤›t›lan kitap, yaz› masas› ve/veya infla edilen bina say›s› (faydalanabilme imkân›na göre)
• Uygulanan ulusal testlerin cinsiyete göre sonuçlar›
• E¤itilen ve ifle al›nan ö¤retmen say›s› (cinsiyete göre)
• Cinsiyete göre haz›rlanm›fl, onaylanm›fl ve ö¤rencilere da¤›t›lm›fl müfredat
• E¤itilen kad›n ve erkek okul müdürü say›s›
• Gelifltirilen ve onaylanan mesleki e¤itim müfredat› say›s›
• Devaml›l›k oran› (cinsiyete göre)
• Gelifltirilen e¤itim hizmetlerinin sürdürülebilirli¤i

Uygulamal› E¤itim Göstergeleri
• Bursla e¤itilmifl insan say›s› (cinsiyete ve çal›flma alan›na göre)
• K›sa dönemde e¤itilmifl insan say›s› (cinsiyete göre)
• Bölge ülkelerde e¤itilen insan say›s› (cinsiyete ve çal›flma alan›na göre)

ETK‹L‹ YÖNET‹M‹N DESTEKLENMES‹
• E¤itim alan hükümet ve hükümet d›fl› personellerin say›s› (cinsiyete göre)
• Görevlendirilen dan›flmanlar›n ve uzmanlar›n say›s› (cinsiyete ve uzmanl›k derecelerine göre)
• Güçlendirilen kurumlar›n say›s› ve çeflidi
• Güçlendirilen STK’lar›n say›s›
• Küçük bütçeli ve küçük çapl› teflebbüsleri kalk›nd›rma hizmetlerinden ileri derecede faydalanabilen insan say›s› (cin-

siyete göre)
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GEREKL‹ ALTYAPIYI YAYGINLAfiTIRMAK
• Gerekli altyap› sisteminden ileri derecede faydalanabilen insan say›s› (cinsiyete göre)
• Sa¤lanan veya gelifltirilen altyap› sistemi hizmetlerinin say›s› ve çeflidi (Örne¤in: su tedariki ve sa¤l›k koruma hizme-

ti, enerji, ulafl›m ve haberleflme)
• E¤itilen insan say›s› (cinsiyete, uzun ve k›sa dönemli e¤itime göre)
• Güçlendirilen altyap› kurumlar›n›n say›s› (örne¤in: yerel dan›flma kurullar›, cemaat organizasyonlar›, ulusal kurulufllar,

devlet teflebbüsleri)
• Hem kamu, hem de özel finansman ve altyap› yönetimi için gerekli ortam› yaratmaya imkân veren desteklerin kan›t›
• Gerçeklefltirilen ilerlemenin sürdürülebilirli¤i

TARIM VE KIRSAL KALKINMADAK‹ GEL‹fiMELER
• Kalk›nma programlar› kapsam›nda yiyecek yard›m› alm›fl insan say›s› (cinsiyete göre)
• K›rsal hizmetlerden ileri derecede faydalanabilen insan say›s› (cinsiyete göre)
• Yeni yöntemleri ve teknolojileri uygulayan çiftçi say›s› (cinsiyete göre)
• E¤itilen insan say›s› (cinsiyete, uzun ve k›sa döneme göre)
• Gelifltirilen hizmetlerin sürdürülebilirli¤i

ÇEVRESEL SÜRDÜRÜLEB‹L‹RL‹⁄‹ EN ÜST DÜZEYE ÇIKARMAK
• Uluslararas› çevre destek programlar›n›n yard›m türü ve giderleri
• Çevresel etki de¤erlendirmesi ve çevre yönetimi konusunda e¤itilen insan say›s› (cinsiyete, uzun ve k›sa döneme gö-

re)
• Toprak ve su yönetimi kurulufllar›n›, yerel dan›flmanlar›, STK ve topluluklar› da içeren, güçlendirilmifl çevre koruma ku-

rulufllar›n›n say›s›
• Uygulamaya konulmufl çevre koruma projelerinin say›s›
• Gelifltirilen hizmetlerin sürdürülebilirli¤i

C‹NS‹YET Efi‹TL‹⁄‹N‹N TEfiV‹K ED‹LMES‹
• E¤itilen insan say›s› (cinsiyete, e¤itim döneminin uzunlu¤una göre)
• Verilen hizmetlerden faydalanabilen erkek, kad›n ve çocuk say›s› (örne¤in: Temel sa¤l›k, tedavi ve köy hizmetleri) (cin-

siyete göre)
• Okula kay›tl› k›z ve erkek say›s›
• Kurulmufl yerel kad›n ve erkek örgütlerinin/gruplar›n›n say›s›
• Pazara ulaflma imkân›na daha fazla sahip kad›n ve erkek say›s›
• Karar verme konumundaki kad›n say›s›

‹NSAN‹ VE AC‹L YARDIM DA⁄ITMA
• ‹nsani yard›m verilen insanlar›n say›s›
• Acil durum yard›m› verilen insanlar›n say›s›
• Uzun dönemde uygulanan önlem, haz›rl›k ve rehabilitasyon tedbirlerinin say›s› ve çeflidi
• E¤itilmifl insan say›s› (k›sa ve uzun dönem).
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Toplumsal cinsiyet eflitli¤ine yönelik duyarl›l›¤›n geliflmesini izlemekte kullan›labilecek
göstegeler (Birleflmifl Milletler Kalk›nma Program›, 2001)

• Toplumsal cinsiyet eflitli¤ine dikkat eden sözleflmelerin artmas›
• Gazetelerde toplumsal cinsiyet konular›na de¤inen makale say›s›ndaki art›fl
• Medyada toplumsal cinsiyet eflitsizli¤ini körükleyen ifade say›s›ndaki azal›fl
• Merkezi ve yerel yönetimlerde üretilen verilerin cinsiyete göre ayr›lmas›
• Toplumsal cinsiyet eflitli¤inin artamas› için merkezi ve yerel yönetimlerin harcad›klar› para
• Toplumsal cinsiyetle ilgili merkezi ve yerel yönetimlerin ilgili birimlerine gelen flikâyet say›s›nda art›fl
• Toplumsal cinsiyet eflitsizli¤ine u¤ram›fl kiflilerin flikâyetlerini sonuçland›rmak için harcad›klar› zaman ve para
• Yarg› makamlar›, t›p ile ilgili alanlar ve ARGE’de çal›flan kad›n erkek oran›n›n iyileflmesi
• Milletvekili ve belediye baflkan› olarak çal›flan kad›n ertek oran›n›n iyileflmesi
• Hükümette kad›nlar›n yüzdesinin art›fl›
• Siyasi partilerin karar organlar›ndaki kad›n yüzdesinin art›fl›
• Yoksullukla mücadele programlar›nda kad›n erkek oran›n›n gözetilmesi
• Politika tasar›mlar›na toplumsal cinsiyet uzmanlar›n›n kat›l›m›
• Yoksulluk verilerinde kad›n erkek verilerinin ayr› olarak derlenmesi
• Kad›nlar›n iflgücüne kat›l›m›ndaki art›fl
• Ücretsiz ifle harcanan zaman›n kad›n ve erkek aras›nda eflitlenmesi
• Cinsel sald›r› ve fiziksel sald›r› bildiren kad›n ve erkeklerin artmas›
• Kad›nlara yönelik fliddete karfl› yap›lan çal›flmalar›n artmas›
• Kad›n ve erkeklerin sa¤l›k harcamalar›n›n eflitlenmesi
• Toplumsal cinsiyet duyarl›l›¤› sunan e¤itim programlar›n›n artmas›
• E¤itim yönetimi konusunda görevli kad›n oran›n›n artmas›
• Kad›n ve erke¤e çocuk bak›m› konusunda eflit haklar›n savunulmas›
• Erkek kazanc›yla kad›n kazanc› aras›ndaki eflitsizli¤in azalmas›
• Yönetim ve karar erklerinde kad›n kotas›n›n bulunmas›
• Çocuk yetifltirmeye ayr›lan zaman›n kad›n ve erkek aras›nda da¤›l›m›n›n eflitlenmesi
• Toplumsal cinsiyet konusunda aç›k taahhütleri olan yerel yönetimlerin artmas›
• Toplumsal cinsiyet eflitli¤i konusunda aç›k taahhütleri olan siyasi part›lerin artmas›

Di¤er yandan, proje konusu ne olursa olsun her projeden yararlanan kad›n say›s›n› ölçen göstergeler konulmas›nda ya-
rar vard›r.

Anne ve çocuk sa¤l›¤›n›n iyilefltirilmesini izlemekte kullan›labilecek göstergeler
(http://www.worldbank.org/children/programdesign/projectobjectives2.html)

• Çocuk ve anne ölüm oranlar›n›n yüzde oran›ndaki azalma
• Önemli çocuk hastal›klar›n›n yüzde oran›ndaki azalma (s›tma, ishal, k›zam›k...)
• Kötü beslenmifl hamile kad›nlar›n say›s›nda azalma
• Düflük a¤›rl›kl› do¤um vakalar›n›n azalmas›
• Sa¤l›k hizmetlerine ulafl›m›n ve kullan›c› memnuniyetinin iyilefltirilmesi
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‹stanbul Bilgi Üniversitesi, STK E¤itim ve Araflt›rma Birimi,
STK E¤itim ve Sertifika Programlar›nda üretilen çeflitli göstergeler:

ENGELL‹LER‹N KATILIMI
• Engellilerle ilgili STK’larla yap›lan iflbirli¤i
• Sosyal ve kültürel etkinliklere kat›lan engelli say›s›ndaki art›fl

ÇOCUKLARIN YAfiAM KOfiULLARININ ‹Y‹LEfiT‹R‹LMES‹
• Geliflme kaydedilmesi istenilen alanlardaki ölçümlerde iyileflmeler (denetçi ve gözlemci raporlar›)
• Okul tamamlama ve okula dönüfl oranlar›ndaki de¤ifliklikler

SOSYAL, S‹YAS‹, KÜLTÜREL HAYATA KATILIMIN ARTMASI
• Yeni örgütlerin (dernek, oluflum, inisiyatif, kulüp vb.) kurulmas› ve bunlara üye olanlar›n say›s›ndaki de¤iflimler
• Çeflitli eylemlerin, kat›l›m› sa¤lanmaya çal›fl›lan topluluk taraf›ndan gerçeklefltirilmesi (oturma eylemi, dilekçe yazma

vb. gibi)
• Konuyla ilgili akademik çal›flmalar ve tezlerin yüzde oran›ndaki art›fl
• Web sitesi ve/veya veritabanlar›n›n kullan›lmas›ndaki art›fl
• ‹nternetten yararlanan kifli say›s›ndaki art›fl
• Gerçeklefltirilen faaliyet say›s›n›n yüzde oran›ndaki art›fl

R‹SK ALTINDAK‹ ÇOCUKLARLA ‹LG‹L‹ ÇALIfiMALAR
• Çocuklar›n suça kat›l›m›n›n yüzde oran›ndaki azalma
• Okulu terkeden çocuk say›s›ndaki azalma veya dönen çocuk say›s›ndaki art›fl
• Sosyal ve psikoljik hizmetlerden yararlanan çocuk ve aile say›s›ndaki art›fl

SI⁄INMACI VE MÜLTEC‹LER ‹Ç‹N HUKUK‹ DESTEK
• Gönüllü olarak çal›flan avukat say›s›ndaki art›fl
• Konuyla ilgili kazan›lan davalar›n say›s›ndaki art›fl

Kad›na karfl› fliddetle ilgili göstergeler (CIDT, 2002):

• fiiddet kurban› kad›nlara verilen hizmetlerdeki iyileflme
• Karar verme mekanizmalar›n›n çeflitli seviyelerinde konuya karfl› oluflan duyarl›l›k
• Toplumda kad›na karfl› fliddet konusundaki bilinç de¤iflimi
• Hükümetin çeflitli seviyelerinde oluflan politika de¤ifliklikleri, haz›rlanan yeni politikalar
• Kolluk kuvvetleri ve yarg›n›n çeflitli seviyelerinde çal›flanlar›n konuyla ilgili davran›fl de¤ifliklikleri
• Karakola yap›lan baflvuru say›s›ndaki art›fl
• Hastaneye baflvurularak yap›lan tespit say›lar›ndaki art›fl
• Kurulan dan›flmanl›k merkezlerine yap›lan baflvurulardaki art›fl
• E¤itim öncesi ve sonras› fliddet alg›lamas›ndaki de¤iflim
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EK 4: Do¤rulama Kaynaklar› Örnekleri

• Proje öncesi, s›ras›nda ve sonras›nda yap›lan anketler
• ‹statistik Enstitüsü gibi ilgilendi¤iniz alanla ilgili olarak istatistik veri alabilece¤iniz kurumlar›n istatistik, rapor ve arafl-

t›rmalar›
• ‹lgili bakanl›klar›n ve yerel yönetimlerin rapor, istatistik ve araflt›rmalar›
• Ayl›k/üç ayl›k ve y›ll›k yay›mlanan sektör raporlar›
• Siyasi partilerin programlar›
• Toplant› kat›l›m listeleri
• Toplant› tutanaklar›
• Kurs-seminer gibi etkinlikleri tamamlayanlar›n say›lar›n› gösteren belgeler, sertifikalar
• Bas›nda faaliyetlerinize verilen yer, gazete haberleri
• Proje izleme ve de¤erlendirme raporlar›
• ‹mzalanan sözleflmeler
• Gönüllü sözleflmeleri
• D›fl de¤erlendirme uzman› raporlar›
• Ex-post de¤erlendirmeler (proje tamamland›ktan alt› ay gibi belirli bir süre sonra yap›lan de¤erlendirmeler)
• Derinlemesine görüflmeler ve odak grup toplant›lar›
• Kat›l›mc› de¤erlendirme toplant›lar›
• Hastane kay›tlar›
• Trafik/kaza kay›tlar›
• Toplant›/gösteri/faaliyet video ve ses kay›tlar›
• Telefon kay›tlar›, ça¤r› merkezi kay›tlar›
• Toplant› öncesi ve sonras› karfl›laflt›rmal› anketler, kat›l›mc› de¤erlendirmeleri ve mülakatlar
• Baflvuru kay›tlar›
• Muhasebe kay›tlar›, banka dekontlar›, mali dan›flmal›k raporlar›
• Broflürler
• ‹mzalanan protokoller
• Kira sözleflmeleri
• Yolculuk biletleri
• Web sitesi ziyaret raporlar› ve istatistikleri
• Hukuki yard›m talepleri, mahkeme kay›tlar›
• Parlamento kay›tlar›
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EK 5: Haritalama: Kad›n-Erkek Eflitli¤i Örne¤i 1

Haritalama, projelerin haz›rlanmas›nda bir ön çal›flma olarak haritalama, proje alan›na iliflkin olarak
– bilip bilmediklerimizi,
– önceki, devam etmekte olan ve planlanan düzenlemeleri,
sistematik olarak kaydedip, derli toplu bir flekilde önümüze koyabilmemizi sa¤lar2.

Bu çal›flma için özel bir haz›rl›k yapmakta yarar vard›r. Her haritalama çal›flmas›nda oldu¤u gibi bu alanda da yararlana-
bilece¤imiz çeflitli bilgi kaynaklar› mevcuttur; yasa ve veri tabanlar›, resmi dokümanlar ve bunlara iliflkin veri tabanlar›,
resmi araflt›rmalara ait veri tabanlar›, fon sa¤lay›c› kurulufllar›n teknik yard›m veri tabanlar›, sivil toplum kurulufllar›n›n
veri tabanlar› gibi. Bir proje haritalama çal›flmas› için ekibin ön haz›rl›k yapmas›, haz›rl›¤›n daha tam ve sa¤l›kl› olmas›na
katk›da bulunacakt›r.

Haritalama çal›flmas›nda kad›n-erkek eflitli¤ini d›flar›da b›rakmamak

Gerek bu ön haz›rl›kta ve gerekse haritalama çal›flmas› s›ras›nda, projenin duraca¤› yer ve proje alan›n›n cinsiyet eflitli¤i
aç›s›ndan da haritalanmas›, ihmal edilmemesi gereken bir boyuttur. Bu, projenin daha ileri aflamalarda yap›lacak toplum-
sal cinsiyet de¤erlendirme haz›rl›klar›n›n bafllamas›n›, en az›ndan projenin “cinsiyet körü” olmamas›n› garanti edecektir.

Projenin haz›rl›k aflamas›nda kullan›labilecek bir toplumsal cinsiyet haritalamas› formu örne¤i afla¤›da yer almaktad›r.

1 Ek 5 Nazik Ifl›k taraf›ndan haz›rlanm›flt›r.
2 Haritalama konusunun ayr›nt›l› olarak incelenmesi “STK Çal›flmalar› – E¤itim Kitaplar› Dizisi”nden yay›mlanan Stratejik Düflünme - Strateji Gelifl-
tirme kitab›nda yer almaktad›r.
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Toplumsal cinsiyet haritalamas›:
Kiflisel ya da grup çal›flmas› olarak, her konu için yeni bir sütun aç›n, proje tek bir konuyla ilgiliyse tek sütun kullan›n.

UYGULAMA I

Proje hakk›ndaki temel bilgiler

Projenin ilgilendi¤i Konu 1: Konu 2:
alan ya da konu

2. Toplumsal Konunun potansiyel toplumsal cinsiyet boyutu nedir?
cinsiyet (Konu kad›n ve erkekleri ayn› flekilde etkiliyor mu? vb.)
konular›

Bildikleriniz ve eksikleriniz (proje için ö¤renmeniz gerekenler):

3. Göstergeler Konunun cinsiyet eflitli¤ine dair boyutunu içeren/gösteren göstergeler, var m›? Neler?
(nicel ve nitel) Düzenli olarak üretiliyorlar m›? Bunlar› kim(ler) üretiyor/yay›nl›yor? Bunlar›n

proje aç›s›ndan önemli en temel özellikleri, sorunlar› nelerdir?

4. Mevcut Konuyla ilgili olarak ve konunun cinsiyet eflitli¤i boyutunda sizin, akademisyenlerin,
araflt›rma kuruluflunuzun, baflka kurulufllar›n raporlar› var m›? Bunlar nelerdir ve projenizle ilgili
raporlar› en önemli (kaydedilmesi gereken) sonuçlar› nelerdir?
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Kaynak: Birleflmifl Milletler Kalk›nma Program›, 2001
Süre 60 dakika

UYGULAMA I

5. Devlet Konuyla ilgili bir hükümet program›, plan, bakanl›klar›n ve yerel yönetimlerin resmi
programlar› ve programlar› ve/veya eylem programlar› var m›, ya da konu bunlarda yer ald› m›,
di¤er politika al›yor mu? Bunlarda konunun cinsiyet boyutuna yer verilmifl mi? Bu yer verifller,
metinleri projeniz aç›s›ndan ne gibi temel noktalar ve sorunlar içermektedir?

6. Yasal Konuyla ilgili yasal düzenlemeler (yasalardan afla¤›ya do¤ru) neler? Bunlarda konunun
düzenlemeler toplumsal cinsiyet boyutunu dikkate alan herhangi bir düzenleme var m›? Varsa, neler?

7. Devlet Konuyla ilgili yerel ya da merkezi devlete ait projeler var m›? Bunlarda konunun cinsiyet
projeleri boyutu dikkate al›nm›fl m›? Bu projelerin temel özellikleri projenizi ilgilendiren nelerdir?

8. Sivil Toplum Konuyla ilgili herhangi bir STK projesi var m›? Neler? Bunlar›n cinsiyet boyutu var m›?
Kurulufllar›n›n Projenizi ilgilendiren temel özellikleri neler?
projeleri

9. Fon Konuyla ilgilenen ve bu konudaki projeleri destekleyen fon kurulufllar› var m›?
kurulufllar›n›n Hangileri? Bu desteklerde cinsiyet konusu içeriliyor mu? Özel olarak bu boyutta
faaliyetleri destek veren var m›? Hangileri?
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